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APRESENTACAO

A Faculdade SENAI da Paraiba elaborou um novo Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI — 2021 — 2026, de acordo com a Lei n® 11.892, de 29 dedezembro

de 2008, e os dispositivos legais vigentes.

Registra-se que logo no inicio do ano de 2020, duas situagdes postas
provocaram modificacfes de rotinas e atitudes até entdo adotadas pela Faculdade.
A primeira diz respeito a mudanca na Direcdo Regional do SENAI-PB, instituicdo
Mantenedora da FSP, trazendo novas diretrizes dentre elas a expansao da faculdade
em conformidade com os critérios elencados na Lei 12.816 / 2013. A segunda diz
respeito a pandemia de COVID- 19 causada pelo coronavirus (Sars- Covs-2) que
alterou de forma significativa a dindmica da vida considerada “normal” em nivel

mundial.

A declaracao feita pela Organizacdo Mundial de Saude — OMS da pandemia
por COVID-19 no dia 11 de marco de 2020, recomendando aos governos a adocao
de medidas de identificacdo, tratamento e reducdo da transmissdo, promoveu o0
reconhecimento, definicdo e uso de protocolos e medidas sanitarias de prevencao
dentre eles a paralisacdo de inUmeras atividades produtivas e comerciais, a atencéo
e o olhar atento dos que fazem a Ciéncia e Tecnologia para a pesquisa € 0
desenvolvimento de remédios e vacinas visando a reducao do quadro instalado em
nivel mundial que apresentava um avassalador nimero de pessoas contaminadas e
de 6bitos. Destaca-se a obrigatoriedade da adoc¢do de protocolos sanitérios rigidos;
a declaracgao de “ lockdown” em algumas cidades de alguns paises na busca de conter
0 avanco da transmissdo do virus e por ultimo a paralisacdo total ou parcial das

atividades industriais, comerciais e das atividades educacionais.

Foram necessarias a aprendizagem de novas tecnologias e replanejamento por

parte de docentes e discentes para a realizacdo de aulas ndo presenciais, a
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exemplo de aulas remotas, webinars,etc.

O ano de 2020 foi um ano de desafios a serem superados em todos os aspectos
e no campo da Educacao, n&o foi diferente. A continuidade da realizagdo das aulas
nos cursos de graduacao e pos-graduacao se deu n dos indices de saudepublica de
cada Municipio, a disponibilidade de ferramentas que possibilitassem o ensino de
forma remota e o reconhecimento por parte dos docentes e discentes que era preciso
continuar e avangar nos estudos apesar de todos os impactos advindos do COVID-
19.

A gestéo da Faculdade em parceria com a equipe de docentes da FSP adotou
algumas medidas visando a retencédo de alunos e a manutencao da qualidade das
atividades, a exemplo de aplicacdo de percentuais de descontos nas mensalidades
para os alunos durante a pandemia, a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas e

simuladores que possibilitassem as aulas de forma remota, dentre outros.

As duas situac¢des acima citadas e as consequéncias geradas por elaslevaram
a direcdo da faculdade a propor a elaboracdo de um novo PDI em conformidade com
0S NOVOS cenarios e seus impactos, estabelecendo metas que consolidem e ampliem

a sustentabilidade, o alcance social, econémico, cultural e regional da atuacéo da IES.

O PDI entao é resultante do trabalho desenvolvido por uma comisséo formada
pela Direcdo da IES utilizando como subsidios os relatérios de avaliacdes feitos pelo
MEC, os resultados da CPA, os documentos anteriores (PDI e PPI), os resultados da
CPA, a missao, a visdo e 0s objetivos da propria IESI e os desafios a serem

enfrentados por uma IES mediante 0os novos cenarios.

A construgdo do documento estda fundamentada na oferta do ensino de
qualidade, na interacdo entre ensino, pesquisa e extensao, na igualdade de condi¢des

de acesso e permanéncia dos discentes na Instituicdo, no compromisso
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social e no desenvolvimento sustentavel.

Este Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o instrumento norteador
e disseminador do pensamento estratégico e do “como fazer” da Instituicao diante dos
novos cenarios, oferecendo o suporte necessario ao desenvolvimento das atividades
da Faculdade, que assume o compromisso com 0s principios e as diretrizes da

Educacédo Superior Nacional e, mais especificamente, da Educacéo Tecnoldgica.

O documento segue a logica dos formularios de avaliacdo do MEC, organizado
em cinco capitulos em conformidade com os eixos e dimensdes propostas segundo a
legislacao vigente, contemplando as metas e estratégias, apresentando as condi¢des
estruturais, o funcionamento e a possibilidade de expansdo, demonstrando
compromisso com a qualidade, produtividade e desenvolvimento sustentavel e

econdmico do estado da Paraiba.

Direcdo da Faculdade
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INTRODUCAO

O Departamento Regional do SENAI da Paraiba implantou a Faculdade SENAI
da Paraiba, sediada no municipio de Jodo Pessoa, visando a formacdo de
profissionais em Cursos Superiores de Tecnologia- CST como forma de potencializar
a formacéo de recursos humanos focados na qualidade da Educacéo e a inovacao
tecnologica como forma de atender a realidade social, politica, cultural, econémica e
do desenvolvimento sustentavel do Estado. Os cursos de graduacao, pés-graduacéo
e extensdo da Faculdade estdo prioritariamente voltados a atender as demandas do

setor industrial da Paraiba, focadas na produtividade e qualidade.

A Faculdade SENAI da Paraiba oferece uma formacao integral baseada no
didlogo contextualizado entre acéo e reflexdo, teoria e prética, o fazer e o pensar,
acreditando que o individuo amplia seu nivel de realizacdo pessoal quando € capaz
de desenvolver competéncias sintonizadas com as necessidades do mundo que lhe

rodeia, contribuindo assim para sua integracéo na sociedade.

A FSP apresenta em seu portfélio, cursos de graduacdo, pés-graduacdo e
extensdo que tém como diferencial a convergéncia e interacdo entre teoria e pratica,
a capacidade de seus profissionais ofertarem solucdes integradas e inovadoras, 0
desenvolvimento do espirito colaborativo e empreendedor e 0 comprometimento com

o desenvolvimento sustentavel.

A expansao da Faculdade com novos cursos de graduagcao e a criagéo da
Unidade Vinculada nos moldes da Lei N° 12.816/2013 foram temas de reunides
entre a gestdo da Faculdade e a Dire¢cdo Regional do Senai inclusive, no ambito do
CONSEPE, levando a conclusdo que tal ampliagdo serd necesséria tanto para
propiciar um maior raio de atuacdo da FSP como o alcance de sua sustentabilidade
financeira. Para tanto, serdo realizadas, com brevidade, pesquisas de mercado e
estudo socio econdmico que identifiquem a viabilidade técnica e financeira dessa

diretriz colocada nas metas previstas no corpo desse documento. Registra-se que a
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expansao sera fruto de um trabalho sistémico que leva em conta a analise

situacional da realidade e cenarios socioecondmico e cultural do estado da Paraiba,

A pandemia de COVID- 19 causada pelo coronavirus (Sars-Covs-2), a partir de
marco de 2020, exigiu o conhecimento e uso de novas tecnologias, a adaptacdo das
ja existentes inclusive, com novos usos para as mesmas, novas dinamicas que
resignificaram a realidade denominada de “novo normal” possibilitando que as
decisbes de seguranca, custo e producao sejam tomadas visando reduzir perdas e

potencializar ganhos.

A realidade chamada de “virtual” passou a ser uma praxis do mundo atual,
estando presente nas atividades educacionais, comerciais, industriais; todas
permeadas pelos indices de saude publica. Destaca-se a necessidade imposta ao
mundo atual, da formacéo de profissionais capazes de assumir o protagonismo dos

processos levando em consideracgdo, a saude e a seguranca

Destaca-se que a modalidade de Ensino a Distancia foi alavancada de forma
exponencial no cenario de pandemia, exigindo uma adaptacédo rapida tanto por parte
dos alunos como dos docentes para a utilizagéo desse tipo de modalidade de ensino
sendo uma estratégia que devera ser amplamente adotada pelas Instituicdes de
Ensino inclusive, a Faculdade Senai da Paraiba que deverd iniciar estudos para

buscar, em breve, o credenciamento em EAD junto ao MEC.

E nesse cenario de adaptacbes, inovacdes e transformacgdes aliado as
crescentes demandas por capacitacdes em novas competéncias em seus diferentes
niveis que tém impulsionado o Departamento Regional do SENAI da Paraiba, a apoiar
a FSP a ampliar suas linhas de acao, diversificando sua atuacdo nas diferentes
modalidades de ensino, visando a implantacdo de novos cursos de graduacgao, pos-
graduacéo e extensdo sempre com o foco na inovagéo, na diferenciacdo competitiva

e no atendimento aos cenarios postos.

Faculdade SENAI da Paraiba Pagina 12 de 153




FACULDADE Faculdade SENAI da Paraiba

m PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2021-2025

CAPITULO |

PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

1 AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

1.1 EVOLUCAO INSTITUCIONAL: RELATO INSTITUCIONAL

O Relato Institucional é um documento produzido pela Comissdo Prépria de
Avaliacdo Institucional anualmente, possibilitando registrar a evolugcdo da IES
apresentando os avancos obtidos no curso de graduacdo, os cursos de pés-
graduacdo lato sensu oferecidos assim como os resultados dos processos de

avaliacoes internas e externas que subsidiam o plano de acdo de melhorias da gestao.

A Faculdade esta de acordo com as diretrizes organizacionais e oalinhamento
estratégico do SENAI/PB que tem como visao” Ser referéncia para a industria e
sociedade nos servicos prestados, ampliando a sustentabilidade, até 2022” a partir do
propésito de “Contribuir para a sustentabilidade da industria, atuando como agente

transformador da sociedade”.

1.1.1 Histoérico Institucional

O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) é um dos cinco
maiores complexos de educacéo profissional do mundo e o maior da América Latina.
Seus cursos formam profissionais para 28 areas da industria brasileira, desde a

iniciagcdo profissional até a graduacao e pds-graduacao tecnoldgica (CNI, 2019).

O SENAI promoveu a qualificacdo profissional de 73,7 milhGes de
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trabalhadores em todo o pais, desde 1942, ano de sua cria¢do. Para tanto, ainstituicao
desenvolve formatos educacionais e presta servi¢os diferenciados e inovadores que
vao desde cursos presenciais e a distancia como também incentivaa inovacao da
industria e oferece servigos técnicos e tecnolégicos que sdo fundamentais para o

aumento da competitividade do setor industrial brasileiro.

1.1.1.1 O SENAI — Departamento Regional do estado da Paraiba.

O Departamento Regional na Paraiba foi criado pela resolugdo N° 27, de 10
de novembro de 1949. O dirigente nomeado no periodo instalou-se em Campina
Grande, cidade na qual o Departamento Regional de Pernambuco construira uma
Escola de Aprendizagem. No dia 28 de dezembro de 1952, foi solenemente instalado
o primeiro Conselho Regional do SENAI, estando assim consolidada o SENAI no

estado da Paraiba.

Ao longo dos anos, a Instituicao foi ampliando o seu atendimento por meio de
Unidades Fixas nos principais municipios do Estado a exemplo de Jodo Pessoa,
Campina Grande, Bayeux e Sousa. Na década de 90, o SENAI PB, sensivel as
duvidas e inquietacbes do empresariado paraibano frente as novas perspectivas e
condicdes de competitividade da industria paraibana, resolveu expandir a atuacao
do SENAI, criando novas unidades de ensino (proprias e em cooperacgéo), utilizando
também Unidades Moveis de ensino, alternativa mais &gil e flexivel, capaz de alcancar

localidades distantes de sua base fisica.

A importancia e o0 imbricamento das acbOes da Instituicho com o
desenvolvimento industrial do Estado estéo registrados em pesquisa publicada pelo
Departamento Nacional do SENAI intitulada "Pesquisa de Identificagdo das
Demandas por Capacitacdo Profissional e Servicos Técnicos e Tecnologicos no
estado da Paraiba (2012)" que registra o reconhecimento dos lideres locais quanto a

contribuicdo histérica e efetiva da Instituicdo, ndo s6 no que diz respeito a
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capacitacdo profissional de jovens e adultos para o mundo do trabalho, mas também
como coadjuvante no processo de modernizacao industrial do estado da Paraiba. Os
respondentes a essa pesquisa apontaram que o SENAI/FIEP e o SEBRAE sé&o
parceiros importantissimos para o governo do Estado, uma vez que os programas de
capacitacao profissional garantem a qualificacao, requalificacao, aperfeicoamento dos

trabalhadores e a insercdo de novos profissionais no mercado de trabalho.

O SENAI/PB tem intensificado seus investimentos em areas deespecializacao
"mais complexas", uma vez que as demandas industriais estdo a exigir, cada vez mais,
profissionais de nivel de escolaridade mais elevado, dominando sistemas e processos
mais complexos e tecnologicamente mais avangado. O SENAI/PB por meio do
Departamento Regional é a Instituicdo Mantenedora da Faculdade SENAI da Paraiba.

1.1.1.2 Unidades do SENAI no Estado da Paraiba

A Rede de Unidades que comp&em o SENAI-PB é composta por 11 (doze)
Unidades Operacionais sendo 01 Faculdade, 03 Institutos de Tecnologia e 07 Centros
de Formacdo Profissional todas localizadas em pontos estratégicos doEstado. O
atendimento também é feito por meio das Unidades Mdveis que sao especializadas
nas principais areas industriais do Estado. A localizacéo e a vocagdo de cada uma
das Unidades fixas estédo assinaladas a seguir:

e Jod&o Pessoa.
o Faculdade SENAI da Paraiba;
o Centro de Educacéo Profissional Odilon Ribeiro Coutinho;
o Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e Confecgoes;

e Bayeux.

o Centro de Formagéo Profissional José Williams Lemos Leal — CFPJWLL
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e Campina Grande .
o Centro de Inovacao e Tecnologia Industrial — CITI;
o Centro de Tecnologia do Couro e do Cal¢cado Albano Franco- CTCC;
o Instituto SENAI de Tecnologia do Couro e do Cal¢cado (IST CTCC);
o Centro de A¢bes Moveis- CAM;
o Centro de Educacéo Profissional Prof. Sténio Lopes- CFPSL;
o Instituto SENAI de Tecnologia em Automacgéo Industrial

e Sousa

o Centro de Formacao Profissional Miriam Benevides Gadelha — CFPMBG

LINHAS DE PRODUTOS

Os principais produtos do Departamento Regional do SENAI/PB séo advindos
da Educacao Profissional (EP) e dos Servigos Técnicos e Tecnoldgicos (STT). Na area

de Educacéo, os cursos oferecidos estdo alinhados as seguintes modalidades:

e Formacéo Inicial e Continuada (FIC) ou Qualificacdo Profissional;

e Educacéao Profissional Técnica de Nivel Médio;

e Educacdao Profissional Tecnoldgica, de graduacéo e de pos-graduacao.
Os Servicos Técnicos e Tecnoldgicos contemplam:

e Assessoria e Consultoria em Gestdo Empresarial, Processo Produtivo e
Seguranca do Trabalho;

e Servicos Técnicos Especializados de Inspecéo e Operacionais;
e Servigos Metrologicos.

1.1.1.3 Faculdade SENAI da Paraiba

A Faculdade, mantida, assistida e supervisionada pela sua mantenedora,

Faculdade SENAI da Paraiba Pagina 16 de 153




FACULDADE Faculdade SENAI da Paraiba

m PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2021-2025

SENAI -Departamento Regional da Paraiba, funciona em instalagbes compartilhadas
com outras unidades da Instituicdo, desenvolvendo cursos de graduacdo, pos-

graduacéo lato sensu e extenséo.

A Faculdade SENAI da Paraiba € uma instituicdo de educacdo superior
especializada na oferta de educacdo tecnoldgica conjugando os conhecimentos
técnicos e tecnolégicos aos aspectos humanisticos vinculada ao Departamento
Regional do SENAI da Paraiba possuindo natureza juridica de instituicdo privada.

Como apresentado no quadro 01 a seguir:

Quadro 01 — CNPJ da Faculdade SENAI da Paraiba
Nome: Faculdade SENAI da Paraiba

Cédigo e_MEC: 17763

CNPJ: 03.775.588/0012-04

Portaria de Credenciamento: n® 553 . Publicada no D.O.U. em 05 de Junho de 2015

Portaria de Reconhecimento de Curso n° 88 . Publicada no D.O.U. em 21 de Fevereiro de 2019

Enderego: Av. das Indlstrias, s/in Bairro: Distrito Industrial

CEP: 58082-004 |Cidade: Jo#o Pessoa Estado: Paraiba

Fone: (83) 3044 6603

Home-age: www faculdadesenaidaparaiba_com.br |E-mai| Institucional: facsenaipb@fiepb.org. br

A IES iniciou as atividades do curso de Tecnologia em Automacao Industrial
por meio do vestibular em dezembro de 2016 dando sequéncia as entradas de alunos
sequencialmente, a cada semestre. Ao longo dos anos, a gestdo da faculdade em
conjunto com a gestdao do SENAI-PB vem monitorando o mercado de trabalho e
verificando as condi¢cdes de implantar um ou dois novos cursos de graduacao no
municipio de Jodo Pessoa assim como a criagdo de uma Unidade Vinculada no

municipio de Campina Grande atendendo aos critérios exigidos na Lei 12.816 1 2013.

O portfélio de cursos de Poés-graduacdo e Extensdo da FSP atendem os

diversos segmentos industriais, sendo o mesmo construido a partir de resultados
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das pesquisas realizadas pelo SENAI, de visitas técnicas realizadas as Instituicdes
governamentais, empresas e industrias em todo o Estado visando atender as
demandas, expectativas e interesses e fomentar a qualidade e produtividade do
estado da Paraiba.

No ambito da graduacdo € preciso registrar que existe uma quantidade
significativa de egressos do ensino médio do Estado que ndo tem acesso a cursos
de graduacao de tecnologia com a qualidade e a infraestrutura existente na Faculdade
SENAI da Paraiba e no periodo noturno, fato que possibilita aos estudantes

exercerem suas atividades laborais no periodo diurno.

Merece destaque também a formacéo e titularidade dos docentes, o Projeto
Pedagogico do curso, a qualidade e quantidade dos equipamentos disponiveis nos

laboratorios

1.1.1.4 O Centro de Educacao Profissional Odilon Ribeiro Coutinho E O Instituto
SENAI De Tecnologia Téxtil E Confeccdes.

O Centro de Educacéo Profissional Odilon Ribeiro Coutinho € uma unidade
instalada no municipio de Jodo Pessoa, no ano de 1980, vocacionada para 0 ensino
profissionalizante realizando prioritariamente, cursos de aprendizagem industrial e

de qualificagéo.

Ao longo dos anos, a industria paraibana demandou por outros servigos
especializados, o que foi prontamente atendida pelo CEP ORC que passou a oferecer

servigcos de consultoria dentre outros para os diversos segmentos industriais.

Em 2018, foi inaugurado o Instituto SENAI de Tecnologia Téxtil e Confecc¢des,
unidade vocacionada para a prestacao de servicos nas areas téxtil e de confeccdes

disponibilizando para tal, profissionais capacitados, equipamentos modernos além
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de uma Planta Industrial Téxtil.

As duas unidades, o CEP-ORC e o IST-Téxtil e de Confecg¢bes estdo situados
no mesmo endereco da Faculdade SENAI da Paraiba, fato que possibilita a
otimizacao dos espacos e equipamentos destinados aos cursos e servi¢os oferecidos
pelas trés unidades a exemplo de salas de aulas, laboratorios, biblioteca, refeitorio,
cantina, area de vivéncia, estacionamento, quadra de esportes além de setores da

area administrativa a exemplo da tesouraria, setor de Recursos Humanosdentre

outros.

Essa convivéncia harmoniosa e produtiva entre as trés Unidades do SENAI- PB
possibilita uma complementaridade de agfes com a otimizagdo dos recursos
disponiveis, guardando as especificidades dos cursos e servigos de cada unidade.

A representagdo gréafica do ambiente que abrange as trés Unidades pode ser

visualizada na planta baixa a seguir:

Figura 1 — Planta baixa
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Na planta baixa do complexo educacional e de tecnologia do SENAI formado
pelas unidades citadas acima € possivel fazer um corte que possibilita o detalhamento
do prédio de salas de aulas da Faculdade, alguns dos laboratérios, auditorios, salas
da coordenacdo de curso, de professores, da secretaria académica dentre outros. Os

ambientes encontram-se representados nas plantas baixa a seguir:

Figura 02 — Planta baixa dos ambientes da Faculdade SENAI da Paraiba
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1.1.2 Organizagdo Administrativa da Faculdade
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O organograma da Faculdade SENAI da Paraiba esta apresentado a seguir:

Figura 03 — Organograma da Faculdade SENAI da Paraiba

SENAI-PB (MANTENEDOR)
[
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Na representacdo grafica é possivel observar 0s setores cujos servicos sao
compartilhados com o CEP ORC.

A Faculdade possui autonomia em seu processo académico, pedagdégico e
administrativo, desenvolvendo acbes pertinentes a uma IES e presta contas a
Mantenedora, segundo as diretrizes estratégicas sistémicas atendendo as metas

anuais dispostas no Plano Estratégico do SENAI/PB.

Destaca-se que a FSP passou a ter autonomia para a criacdo de cursos e
programas de educacao profissional e tecnolégica a partir Lei n® 12.816, de 2013que
conferiu o direito de criacdo de cursos superiores de tecnologia, na modalidade

presencial conforme pode ser visto na transcricao do Art.20 a seguir:
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e Os servigos nacionais de aprendizagem integram o sistema federal de ensino
na condicdo de mantenedores, podendo criar instituicées de educacaoprofissional
técnica de nivel médio, de formagcéo inicial e continuada e de educagéo superior,
observada a competéncia de regulacdo, supervisdo e avaliagdo da Unido, nos
termos dos incisos VIl e IX do art. 9° da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, e do inciso VI do art. 60 D desta Lei (BRASIL, 2013b).

e §1°Asinstituicbes de educacao profissional técnica de nivel médio e de formacédo
inicial e continuada dos servi¢os nacionais de aprendizagem terdo autonomia para
criacdo de cursos e programas de educacdo profissional e tecnoldgica, com
autorizacdo do 6rgao colegiado superior do respectivo departamento regional da
entidade (BRASIL, 2013).

e 8§ 2° A criacao de instituicdes de educacéo superior pelos servigos nacionais de
aprendizagem sera condicionada a aprovacdo do Ministério da Educacédo, por
meio de processo de credenciamento (BRASIL, 2013).

e § 3° As instituicbes de educagdo superior dos servigos nacionais de
aprendizagem terdo autonomia para:

| criacdo de cursos superiores de tecnologia, na modalidade presencial;
II. alteracdo do numero de vagas ofertadas nos cursos superiores de
tecnologia;
. criacdo de unidades vinculadas, nos termos de ato do Ministro de Estado da
Educacéo;
IV. registro de diplomas.

e 8 4° 0 exercicio das prerrogativas previstas no 8§ 3° dependera de autorizacao
do 6rgado colegiado superior do respectivo departamento regional da entidade
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(BRASIL, 2013).

Em 27 de novembro de 2014, o MEC sancionou a Portaria MEC n° 1.005 que
regulamenta o Art. 20, § 3°, item Illl, da Lei n® 12.816/2013 conferindo autonomia a
Faculdade para criar cursos superiores de tecnologias em unidades vinculadas a partir
da aprovacdo do Conselho Regional do SENAI, publicacdo no Portal da Industria

(www.portaldaindustria.com.br/SENAIl/autonomia) e protocolado no Sistemae-Mec.

1.2 PROCESSO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

1.2.1 Avaliacéo Institucional

A autoavaliacdo integra o processo de avaliacdo institucional proposto pela
Lei Federal n® 10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES) e é realizada pela Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA, cuja

composicédo é definida em Regulamento especifico.

Os membros da CPA sao nomeados pela Direcao da FSP, através de Portaria,
para mandato de 02 (dois) anos, podendo ocorrer uma reconducéo, conforme art. 3°

do Regulamento proprio que dispde:

Art. 3°. A CPA é constituida pelos seguintes membros:

| — 01 (um) representante do corpo técnico-administrativo;
Il — 02 (dois) representante do corpo docente;

Il — 01 (um) representante dos coordenadores;

IV — 01 (um) representante do corpo discente;

V — 01 (um) representante da comunidade externa.

A Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA da FSP compreende que a avaliacdo
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faz parte do cotidiano da instituicdo e dos atores nelas envolvidos, pois cada um deve
ser capaz de buscar dentro de sua atividade o que devera ser feito para melhorar o

seu desempenho e consequentemente, a melhoria da Instituic&o.

A autoavaliacao institucional € de grande importancia, tanto pela capacidade
gue tem de colaborar na construcdo de uma percepc¢ao propria ampla, quanto pelo
seu potencial de transformacao qualitativa, uma vez que entendemos a avaliacédo

como sendo indispensavel em qualquer atividade humana.

O processo de autoavaliacdo busca a melhoria da qualidade do ensino
superior, bem como promover o aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais da IES, por meio da valorizacdo de sua missao publica, da
promocao dos valores democraticos, do respeito as diferencas e as diversidades, da
afirmacéo da autonomia e da identidade institucional, bem como sistematizar e prestar
informacgdes solicitadas ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP).

Objetivos da Avaliacéo Institucional

E objetivo geral da avaliacdo institucional garantir & Faculdade SENAI da
Paraiba um processo de autoavaliacdo com transparéncia, participacao,
planejamento, implantacdo e desenvolvimento de ac¢fes de avaliacdo interna no
ambito do ensino, pesquisa, extensdo, inovacdo e gestdo, considerando a proposta
do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior e respeitando as
especificidades regionais, com vistas a fortalecer a comunicacgéo interna e externa e

responder criticamente as demandas sociais.
Sao objetivos especificos da avaliagdo institucional:

e Conscienizar e sensibilizar a comunidade académica/sociedade para que 0
processo de avaliacao seja uma pratica cotidiana na Faculdade;
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e Firmar valores que conduzam a permanente e sistematica melhoria de
qualidade dos servigos prestados pela FSP, tendo como base os interesses
da comunidade interna e da sociedade em geral,

e Definir e validar instrumentos de coletas de dados, para diagnostico e
avaliacao interna;

e Coletar, analisar, interpretar e registrar, de forma permanente e sistematica,
a opinido da comunidade académica sobre as diversas dimensdes
institucionais;

e Realizar diagnadstico institucional e avaliacéo interna da Faculdade SENAI da
Paraiba;

¢ Sintetizar os resultados da avaliacado interna;

e Recomendar metas e acfes futuras, com vistas a melhoria da IES;

e Identificar as potencialidades e as insuficiéncias da instituicdo, propondo
melhorias para solucionar os problemas detectados;

e Subsidiar o planejamento estratégico e a gestdo da Faculdade SENAI da
Paraiba;

e Divulgar os resultados das avaliagoes;

e Publicar Relatério anual e encaminha-lo ao Ministério da Educacéo.
Processo de autoavaliacdo institucional

O processo de autoavaliacdo institucional é realizado por meio da analise das
dimensbes apontadas pelo SINAES. A Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA,
responsavel pelo trabalho de autoavaliacéo, retune-se, pelo menos, 03 (trés) vezes
ao ano, de forma ordinaria, para discussdo e avaliacdo das acbes do ano base,

analisando os dados e preparando o relatério de autoavaliagao.

A CPA realiza um trabalho de sensibilizacdo de toda a comunidade académica,
seja em salas de aulas, em reunides com 0s setores administrativos, bem como

através de cartazes nos meios fisicos (murais) e digital (site institucional),
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alertando para importancia do trabalho a ser desenvolvido.

As avaliagOes realizadas, sejam internas ou externas, sd0 minuciosamente
estudadas nas reunifes da CPA para que sejam apresentadas as sugestbes para a

direcéo da FSP e coordenacao de cursos.

O relatério de autoavaliacéo € elaborado seguindo as teméticas discutidas na

CPA, documentos norteadores e instrumentos de coleta de dados.

Desta forma, a autoavaliacao deve ser entendida como um processo continuo,
especifico, integrado e permanentemente critico de seus proprios fundamentos
tedricos e de seu enfoque préatico. E, pois, uma atividade intrinseca ao processo de
planejamento e um poderoso instrumento de gestao que deve permitir orealinhamento

continuo na dire¢édo da sua fungéo social.

Para o desenvolvimento do trabalho de autoavaliacdo, a CPA envolve varios
procedimentos objetivando uma andlise mais complexa da realidade da IES,
mobilizando e organizando os segmentos académicos e a sociedade para pensar
coletivamente, construindo uma rede que articule os sujeitos no processo de
reflexdo/acdo, para produzir e disseminar conhecimentos sobre a IES, definindo

compromissos coletivos com a melhoria institucional continua.

Os instrumentos de autoavaliacdo institucional integram todos os segmentos
da IES: direcdo, coordenacdes, docentes, técnicos-administrativos, infraestrutura
fisica e pedagodgica. Os instrumentos utilizados sdo questionarios especificos para
cada uma das areas avaliadas. Em 2018, através do Nucleo de Apoio Académico, foi
aplicado um questionario impresso aos ingressantes para levantamento do Perfil de
Entrada de nossos discentes, 0 que se pretende realizar sempre que uma nova turma

ingressar nos cursos de graduacao da Instituicao.

Atualmente, a CPA utiliza meios digitais para aplicacdo dos formularios. Desta

forma, nos dias destinados a aplicacdo dos questionarios, os alunos séo levados aos
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laboratérios de informatica para que possa responder a pesquisa. J& para os docentes
e corpo técnico-administrativo sao disponibilizados links para acesso a pesquisa. Para
o futuro, a CPA pretende utilizar o QR code na aplicacdo de seus questiondrios, tanto

para os discentes, como docentes e corpo técnico- administrativo.

Os dados produzidos pelos levantamentos junto a discentes, docentes e
técnico-administrativo sdo posteriormente tabulados através de técnicas de estatistica

descritiva.

Ja ao que diz respeito a pesquisa realizada junto a comunidade externa,

algumas pessoas sdo convidadas a responder o questionario.

Os resultados alcancados pela pesquisa de autoavaliagéo séo utilizados pelos
diferentes segmentos académicos no planejamento de acdes institucionais que

objetivem melhorias para a Faculdade.

1.2.1.1 Etapas da Autoavaliagao

A organizacdo do Programa de Autoavaliacdo da FSP seguiu as seguintes
etapas:

¢ Planejamento;
e Sensibilizacéo;
e Desenvolvimento;

e Consolidagao.

Planejamento

O planejamento da implantacdo do programa de autoavaliacdo define as

dimensdes da avaliacdo na FSP, propbe indicadores a serem levantados e
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avaliados, embasados em principios coerentemente estabelecidos a partir de
documentos oficiais da instituicdo, assim como apresenta cronograma de atividades a
serem desenvolvidas ao longo do processo autoavaliativo, com seus respectivos
encaminhamentos. A avaliagdo institucional da FSP se propbe a fazer um
acompanhamento permanente das varias esferas da vida académica, com ensino,

pesquisa, extensao e gestdo administrativa.
Sensibilizacéo

A CPA busca sensibilizar todos os setores envolvidos a participarem da
avaliacdo. A sensibilizacéo € de imensa importancia, uma vez que busca comprometer
a comunidade académica no processo de avaliagdo para que possamos atingir 0s

objetivos propostos.

Desta forma, nos dias que antecedem a aplicacdo dos questionarios,
representantes da CPA intensificam o valor da autoavaliacdo, comparecendo em
todas as salas de aula para convidar os alunos a participarem do processo avaliativo.
Na turma dos ingressantes, é feito um trabalho de conhecimento, de compreensédo do
gue é a CPA, enaltecendo seu papel fundamental para melhoria daprestacdo do
servico educacional. A CPA também conversa com os docentes e colaboradores,
reforcando a importancia na participacao do processo.

Desenvolvimento

Os questionarios séo aplicados em um ou dois dias, abrindo a possibilidade
para aqueles que nao participaram, em virtude de auséncia, responderem a pesquisa

de satisfacdo em outro dia, previamente agendado.

A utilizacdo de questionarios disponibilizados em meio digital fez com que se
obtivesse uma resposta mais rapida, auxiliando no trabalho de apuracéo de dados
pela CPA.
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A aplicacéo dos questionarios & comunidade externa se encontra em processo
de transicdo, passando da aplicacdo do questionario em papel, para a utilizacdo de

formularios digitais, encaminhados através de links.

Consolidacéao

Concluida a aplicacdo dos questionarios, as respostas dos mesmos sao
tabuladas em arquivos que facilitam a sua interpretacdo, fazendo-se a apreciagao dos
resultados alcancados e elaborando-se o relatério e sua divulgacao.

Os resultados sao enviados a Dire¢cdo e Coordenacdo de Curso, além da

divulgacao de alguns indicadores académicos aos alunos e colaboradores em geral.

O processo de autoavaliacdo da Faculdade SENAI da Paraiba é realizado a
partir da preparacao e aplicagdo dos instrumentos de pesquisa, tabulacédo dos dados
obtidos e elaboracéo dos relatérios com os indicadores alcancados para, a partir dos
resultados, tracar o Plano de A¢des com o intuito de buscar atender as demandas

verificadas na autoavaliacao.

1.2.2 Metodologia para o levantamento de dados

A metodologia utilizada para o levantamento dos dados que compde as
pesquisas internas e externas, bem como as demandas recebidas pelo Nucleo de

Apoio Académico e pela Ouvidoria sao as seguintes:

1.2.2.1 Pesquisas Internas

Avaliacao Discente:

Obijetivo: conhecer o nivel de satisfacdo dos discentes nas diferentes esferas

para buscar solu¢des que melhorem a percepc¢éo e o desempenho dos estudantes.

Faculdade SENAI da Paraiba Pagina 29 de 153




FACULDADE Faculdade SENAI da Paraiba

m PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2021-2025

Periodicidade: realizada semestralmente para avalicdo do desempenho dos

docentes e aplicada anualmente para analise geral da IES.

Metodologia: pesquisa realizada em formularios virtuais, gerando relatorios e

gréficos.
Categorias avaliadas:

Docentes: dominio de conteudo, capacidade de transmissao, materialutilizado,
relacionamento com os discentes, cumprimento do horario e plano de curso, além do

processo de avaliacdo da disciplina.

IES: gestdo institucional e académica (ensino, pesquisa, extensao,
comunicacgdo, nivelamento, monitoria, missdo e visdo, valores, docentes e corpo
técnico-administrativos), setores (biblioteca, diretoria, coordenacfes, secretaria
académica, nucleo de apoio académico e ouvidoria) e estrutura (ambientes fisicos,
biblioteca (acervo e espaco), auditorios, site, seguranca, iluminacdo, espacos de
convivéncia, lanchonetes, banheiros, estacionamento e setor de fotocOpias).

Pontuacao: notas de 01 a 05, com grau de avaliacao de péssimo a excelente.
De Perfil de Entrada:

Objetivo: conhecer o perfil socioeconémico dos académicos e identificar o que

os influenciou a fazer o Curso e a escolha pela IES.
Periodicidade: aplicada no inicio do primeiro periodo do curso.
Metodologia: disponibilizacdo de formulario impresso.

Categorias avaliadas: perfil socioecondémico, perfil do ingressante, perfil
profissional, historico e situagdo de ensino, motivacdes e anseios, percepgédo de

comunicacao institucional.

Avaliacdo Docente

Faculdade SENAI da Paraiba Pagina 30 de 153




FACULDADE Faculdade SENAI da Paraiba

m PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2021-2025

Obijetivo: conhecer o nivel de satisfacdo dos docentes nas diferentes esferas
para buscar solucbes que melhorem o relacionamento, satisfacdo profissional e o

desempenho académico.
Periodicidade: realizada anualmente.
Metodologia: aplicacao de formularios virtuais.

Categorias avaliadas: satisfacdo pessoal e profissional, gestdo participativa,
capacitacdo e aperfeicoamento, recursos audiovisuais disponibilizados, laboratérios,

instrucdes normativas, setores e instalacées, limpeza e acessibilidade.
Avaliacdo Corpo Técnico-Administrativo

Obijetivo: conhecer o nivel de satisfagcdo do corpo técnico-administrativo nas
diferentes esferas para buscar solu¢cdes que melhorem a qualidade dos servigos

prestados e a satisfacdo profissional.
Periodicidade: realizada anualmente.
Metodologia: aplicacdo de formularios virtuais.

Categorias avaliadas: satisfacdo pessoal e profissional, gestao participativa,
relacbes interpessoais, capacitacdo e aperfeicoamento, motivacdo, comunicacao

institucional, instru¢cdes normativas, setores e instalagdes, limpeza e acessibilidade.

1.2.2.2 Pesquisas Externas:

De Egressos

Objetivo: identificar o posicionamento no mercado de trabalho, a satisfacdo em
relacdo a IES, a aplicabilidade do curso e sua contribuicdo para o crescimento

profissional.
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Periodicidade: aplicada apds 01 (um) ano da conclusdo do curso.

Metodologia: formulério online, encaminhado através de link de acesso por e-

mail.

De Avaliagdo in loco (Autorizacdo, Reconhecimento, Renovacdo de

Reconhecimento, Credenciamento, Recredenciamento)

Periodicidade: conforme calendério regulatério do MEC

Metodologia: apds cada processo regulatério, a IES recebe o relatério da
avaliacdo que contempla a analise do atendimento dos requisitos legais e normativos

e que servira de base para melhoria da IES.

Do ENADE

Periodicidade: quando aplicavel aos cursos, de acordo com o ciclo avaliativo.

Metodologia: em posse dos resultados da avaliacdo, a IES analisa os pontos
a serem melhorados pela IES, levando em consideracdo a constante evolucdo na

qualidade de ensino.

1.2.2.3 Do Nucleo de Apoio ao Aluno e Ouvidoria

Objetivo: estabelecer canais de comunicacdo com a comunidade interna e
externa da IES para registar davidas, criticas, elogios, insatisfacdes, sugestdes e para

0s académicos solicitarem apoio no processo ensino-aprendizagem.

Metodologia: atendimento virtual ou fisico com identificacdo ou anénimo. Todos
0s registros realizados sédo encaminhados para a Coordenacgéo de Curso e/ouDirecéo

para providéncias.
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1.2.3 Instrumentos utilizados para a analise

Todos os dados levantados através das ferramentas supracitadas sao
compilados em forma de tabela, graficos e relatérios. A IES faz uso do Excel para a
tabulacédo dos dados. A Comissao Prépria de Avaliagdo, quando de suas reunides, se
utiliza dessas informacfes para elaborar o Plano de Acdo com o intuito de alcancar

as exigéncias legais e a melhoria na qualidade do ensino ofertado.

1.3 AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL: PARTICIPACAO DA COMUNIDADE
ACADEMICA

A Comissao Propria de Avaliagdo — CPA da FSP € constituida pelos seguintes

membros:

| — 01 (um) representante do corpo técnico-administrativo;
Il — 02 (dois) representante do corpo docente;

[l = 01 (um) representante dos coordenadores;

IV — 01 (um) representante do corpo discente;

V — 01 (um) representante da comunidade externa.

A escolha dos membros é feita por deliberacdo da Direcdo da FSP que também
nomeia um dos escolhidos para exercer a Presidéncia da CPA. Os membros sdo

nomeados para mandato de 02 (dois) anos, podendo ocorrer uma reconducao.

As reunides ordinarias sao realizadas 03 (trés) vezes ao ano, sendo registradas

em ata.

A CPA é parte integrante do processo de regulacao e supervisdo da Faculdade

e dos seus respectivos cursos e devera fazer-se presente quando das
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avaliacoes in loco das comissfes de avaliacdes do MEC.

Além da participagdo das pesquisas realizadas pela CPA, os representantes de
turmas sdo semestralmente convidados a deliberar sobre assuntos pertinentes a
Faculdade, junto ao Nucleo de Apoio Académico que, de posse das demandas,

submete-as a apreciacdo da CPA e Direcdo da FSP para as medidas cabiveis.

1.4 AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL E AVALIACOES EXTERNAS: ANALISE E
DIVULGACAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos sédo apresentados em forma de relatério a Direcdo da
FSP, disseminados nos murais para apropriacdo da comunidade académica e
disponibilizado no site da Faculdade. Os relatérios da CPA s&o anexados junto ao

sistema E-MEC nos periodos regulamentados.

E a partir da analise dos resultados das pesquisas aplicadas que a CPA prepara
0 seu Plano de Acgéo para o ano base, visando a execucao de melhorias na gestao,

no ensino e na propria avaliacdo desenvolvida.

Os dados recebidos pela Direcdo sédo analisados e discutidos com as partes

interessadas para as acdes corretivas e de aperfeicoamento a serem implementadas.

Os resultados obtidos nas avaliagdes internas, no que se refere ao Projeto
Pedagogico do Curso, serdo tratados no ambito do NDE, com vista a andlise,

retificacédo e proposta de melhorias.

Anualmente, a CPA elabora um cronograma de atividades para autoavaliacio

gue obedece a seguinte estrutura:
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Quadro 02 - Cronograma Anual de Autoavaliacéo

Periodo Atividades Desenvolvidas
Marco Preparacgédo da Avaliagao Institucional (analise dos documentos e
& guestionarios
Marco Insercdo do Relatério de Autoavaliacdo no Sistema e-MEC
Abril Sensibilizagdo da Comunidade Académica
Maio Aplicacdo da Avaliagao Institucional
Junho Tabulacéo e Analise dos Resultados
Junho Divulgagao dos Resultados aos Setores Pertinentes e Comunidade
Académica
Junho Reunido com os setores para analise e sugestdes
Preparacao da Avaliacao Institucional (analise dos documentos e
Setembro o
guestiondrios
Outubro Sensibilizagdo da Comunidade Académica
Novembro | Aplicacdo da Avaliacao Institucional
Dezembro | Tabulacdo e Analise dos Resultados
Divulgacao dos Resultados aos Setores Pertinentes e Comunidade
Dezembro A
Académica
Dezembro Reunido com os setores para analise e sugestfes
Elaboracao do Relatério para envio a Direcao e insercao no
Dezembro .
Sistema e-EMEC
CAPITULO 2

2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2 1. PERFIL INSTITUCIONAL

A filosofia da IES esta presente na missdo, na visdo, nas politicas e nos

valores.

2.1.1 Missao
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“‘Promover a educagao superior profissional e tecnoldgica, de forma integrada
com a sociedade, visando a formacdo de individuos com sélida base cientifica,
tecnologica e humanistica, comprometidos com o desenvolvimento econdmico

sustentdvel, a inovacao e a diminuicdo das desigualdades sociais”.

2.1.2 Visao

“Tornar-se referéncia na oferta de educagdo superior profissional e
tecnoldgica, comprometendo-se com a formacao de profissionais de exceléncia em

suas areas de atuacao”.

2.1.3 Politicas

Séao politicas da Faculdade SENAI da Paraiba:

e Estimular o autodesenvolvimento dos colaboradores;

e Disponibilizar uma estrutura que permita um atendimento &gil e flexivel aos
clientes;

e Atender ao cliente com servicos atualizados e adequados as suas demandas,
cconforme exigéncias legais e estatutarias;

e Estabelecer parcerias para ampliacdo das competéncias educacionais, técnicas
e tecnologicas;

e Avaliar as atividades desenvolvidas, para o alcance da melhoria continua dos
pprocessos;

e Atuar com responsabilidade social e ambiental.

2.1.4 Valores
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Os valores que norteiam as atividades da mantenedora SENAI sdo emanados

para a Faculdade SENAI da Paraiba. Sao eles:

Etica e transparéncia;

Responsabilidade social e ambiental;

Valorizagéo dos profissionais da instituicdo

Satisfacdo do cliente;

Igualdade de condi¢des para 0 acesso e permanéncia do aluno na instituicao;
Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a
arte e o saber;

Respeito e tolerancia as etnias e diferengas culturais.

2.1.5 Finalidades

A Faculdade SENAI da Paraiba, em consonancia com a Lei de Diretrizes e

Bases da Educacéo (Lei n® 9394/1996), tem como finalidades:

Estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do

pensamento reflexivo;

Diplomar profissionais em diferentes areas do conhecimento, aptos para a
insercdo em setores produtivos assim como para a participagdo no

desenvolvimento da sociedade brasileira;

Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia, da criacdo e difusdo da cultura, e,

desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimonio da humanidade e disseminar o saber através do estudo, de

publicacdes ou de outras formas de comunicacgéo;
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e Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional, bem
como, possibilitar a correspondente concretizacéo, integrando os conhecimentos
que vao sendo adquiridos e construidos numa estrutura intelectual

sistematizadora do conhecimento de cada geracao;

e Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais;

e Prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com ela uma relacéo
de reciprocidade;

e Promover a extensao, aberta a participacdo da populacéo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnologica geradas na instituicao.

2.1.6 Objetivos

A Faculdade SENAI da Paraiba tem por objetivos:

I.  Ofertar cursos superiores de graduacéo, especialmente cursos superiores
de tecnologia com foco na formacéo de profissionais de exceléncia para o

setor produtivo;

II. Formar profissionais nos diversos niveis e modalidades de ensino,
compromissados com a melhoria da qualidade de vida da comunidade local

e regional,

lll.  Ofertar programas e cursos de pos-graduacédo, de atualizacdo e de extenséo
nas modalidades presencial e a distancia, nas areas dos cursos de

graduacéo e em areas correlatas;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

Desenvolver pesquisa aplicada, com foco em novos processos, produtos e
servicos, de maneira sustentavel e em estreita articulacdo com os setores

produtivos da sociedade;

Realizar atividades de extenséo, para difusdo, & comunidade, da pesquisa

aplicada desenvolvida na instituicao;

Promover, incentivar e estimular atividades inovadoras e criativas realizadas

pelo seu corpo social;

Realizar intercambio e cooperagdo com outras instituicbes de ensino, nos
diversos niveis e modalidades, com vistas ao desenvolvimento da educacao,

da cultura, das artes, das ciéncias, da tecnologia e da inovacao;

Desenvolver projetos inovadores que possibilitem a ampliacéo e diversidade
do conhecimento, combatendo a fragmentacéo e ampliando o dialogo entre

os diferentes saberes;

Contribuir para o desenvolvimento socioecondmico do Pais e, empatrticular,
da Regido Nordeste e do Estado da Paraiba, como instituicdo deproducéo
de conhecimento, prestacdo de servicos e inovacdo, em temas relativos a

sua area de atuacao;

Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos,
por meio do estudo, de publica¢gdes e outras formas de comunicacdo com a

sociedade;

Promover atividades de cultura, esporte, lazer, além de debates que

possibilitem o entrosamento de alunos, professores e técnicos
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administrativos em torno de problemas comuns e da prépria comunidade;

XIl.  Prestar servicos a comunidade em geral, integrando a comunidade

académica com os setores produtivos e com o terceiro setor;

XIll.  Oferecer condi¢cdes para o aperfeicoamento e qualificacdo permanente do

seu corpo docente e técnico administrativo.

2.1.7 Metas Institucionais

a) Criar a unidade vinculada da Faculdade SENAI, segunda a Lei 12.816/2013;

b) Metas de Graduacéo: Implantar mais trés novos cursos;

c) Metas de Pos-graduacgdo: implantar mais cinco novos cursos;

d) Metas de Extenséo: fortalecer os programas institucionais nas areas culturais e
sociais, no periodo de vigéncia do PDlI,

d) Buscar o credenciamento em EAD.

2.2 PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

2.2.1 Organizagao Académica

A Direcéo da Faculdade é responsavel pela gestdo da Faculdade contando com
0 apoio e participacdo da Coordenacdo da Graduacdo, Coordenacdo de POs-
graduacéo e Extensdo, Coordenacédo Administrativa- Financeira, Coordenacdo de

Curso, Secretaria Académica, Corpo Docentes e Corpo Técnico Administrativo.

A Faculdade conta com Regimento Interno, Regulamentos proprios que
apresentam diretrizes sobre procedimentos operacionais dos processos didatico-

pedagdgicos além de Normas e Procedimentos emanados pela mantenedora. O
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conjunto de documentos fazem parte do Sistema de Gestdo da IES e s&o

disponibilizados para todos os colaboradores.

S&o documentos norteadores dos processos académicos:

e Diretrizes Autonomia: Guia de autorizacdo de cursos e criacdo de Unidades de
Ensino;

e Metodologia SENAI de Educacéao Profissional,

e Manual do Estudante;

e Manuais e regulamentos relativos a Processo Seletivo, Bolsas e Financiamentos;

Politica de Descontos; Registros Escolares; Rotinas Pedagdgicas; Estagio e TCC;

Certificacdo; Projeto do Produto; Pesquisa de Perfil de Entrada e de Saida;

Satisfacdo dos Clientes; Formatura e Cerimonial; Programa SENAI de Acdes

Inclusivas (PSAI) e Biblioteca.

Sistema e-MEC.

2.2.2 Principios Filoséficos e Teéricos-Metodolbégicos

O Projeto Pedagégico Institucional (PPI) da Faculdade SENAI da Paraiba,
norteia as praticas académicas da FSP, contextualiza as propostas pedagdgicas
adotadas pela IES, optando por apresentar os fundamentos que norteiam a viséo
institucional, destacando a importancia da educacéo profissional frente ao mundo do
trabalho, bem como a compreensdo que a IES tem do processo ensino-
aprendizagem. A partir desta visédo inicial, o PPI detalha as politicas educacionais da
instituicdo, descrevendo, em seguida, as metodologias de ensino e o sistema de

avaliagcéo do processo de ensino-aprendizagem.

O PPI de uma instituicdo de ensino ndo € algo pronto e acabado, deve ser

alterado e inovado sempre que necessario, ou seja, deve adequar-se ao momento,
assumindo uma postura critica frente a realidade. Possui uma intencionalidade,
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apontando para a superacao de uma realidade e para a construcao de outra. A acao
pedagdgica é a representacdo do caminho e da forma pensada, refletida e construida

por um coletivo, para dar respostas aos atuais desafios educacionais.

O PPI tem por objetivos subsidiar os docentes e a comunidade académica da
IES, sobre as formas de aprender a aprender, de aprender a fazer, de conquistar a
autonomia cognitiva, de desenvolver competéncias e executar habilidades. E
importante, neste processo, o aprender a caminhar por conta prépria, a partir da
analise de compreensao da realidade e por meio da discussédo coletiva, permitindo

as escolhas e a atuacéo de forma critica e transformadora.

O termo competéncia tem sido aplicado a educacao profissional a partir das
transformacdes ocorridas no mundo do trabalho, observando-se no individuo sua

capacidade de agir, intervir, decidir em situacées nem sempre previstas ou previsiveis.

Faz-se necessario o desenvolvimento das competéncias basicas, tanto para o
exercicio da cidadania quanto para o desempenho de atividades profissionais, a
exemplo de: capacidade de abstracéo, de desenvolvimento do pensamento sistémico
(ao contrario da compreensao parcial e fragmentada dos fendmenos), criatividade,
curiosidade, capacidade de pensar mdltiplas alternativas para a solucao de um

problema.

Também sdo importantes o desenvolvimento do pensamento divergente, da
capacidade de trabalhar em equipe, da disposicado para procurar e aceitar criticas,
da disposicdo para o risco, do saber comunicar-se, da capacidade de buscar

conhecimento, da capacidade de empreender, do autodesenvolvimento.

Principios Educacionais

Desde sua criacdo, o SENAI, em ambito nacional, tem-se pautado pela busca

da exceléncia e no atendimento as necessidades do processo produtivo, com cursos
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e programas voltados para a educacao profissional, visando & elevagéo dos niveis de
qualificacdo profissional dos trabalhadores, bem como a formacdo de cidadaos

criativos e empreendedores.

Estas necessidades estao intimamente relacionadas com as transformacodes
sociais, politicas e econdmicas que se desenham no Pais e no mundo, ocasionadas
pelos efeitos da atual ordem econémica mundial, tanto no que diz respeito a tecnologia
quanto as novas formas de organizacdo do trabalho.

A educacao profissional credita-se, portanto, o importante papel de contribuir
para a formacdo de pessoas autbnomas, capazes de mobilizar conhecimentos,
habilidades, valores e atitudes diante de situagcdes de vida pessoal e profissional, bem
como o de formar um quadro referencial que fomente a possibilidade de melhor
qualidade de vida, nos planos individual e coletivo. Portanto, a constru¢do do
conhecimento implica em uma acdo compartilhada, ja que é por meio dos outros que
as relacdes entre sujeito e objeto de conhecimento sdo estabelecidas. Deve haver um
redimensionamento do valor das interacdes sociais (entre discentes e docentes) no
contexto escolar, que passam a ser entendidas como condi¢cdo necessaria para a

producdo de conhecimentos por parte dos discentes.

Sédo importantes o diadlogo, a cooperacao e a troca de informac6es matuas, o
confronto de pontos de vista divergentes e que implicam na divisdo de tarefas, onde
cada um tem uma responsabilidade que, somadas, resultardo no alcance de um
objetivo comum. Cabe ao docente, ndo somente permitir que elas ocorram como

também promoveé-las no cotidiano das salas de aula.

Neste pressuposto, a heterogeneidade, caracteristicas presente em qualquer
grupo de pessoas, passa a ser vista como fator preponderante para as interagdes em
sala de aula. Os diferentes ritmos, comportamentos, experiéncias, trajetorias
pessoais, contexto familiar, valores e niveis de conhecimento, imprimem ao cotidiano

educacional a possibilidade de repertérios, de visdo de mundo, confrontos, ajuda
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mutua e, consequentemente, ampliacdo das capacidades individuais.

Nessa abordagem, tém-se como referéncia as quatro premissas apontadas
pela UNESCO, como eixos estruturais da educacdo na sociedade contemporanea:

e Aprender a aprender

Prioriza-se o dominio dos préprios instrumentos do conhecimento, considerado
como meio e como fim. Meio, enquanto forma de compreender a complexidade do
mundo, condicdo necessaria para viver dignamente, paradesenvolver possibilidades
pessoais e profissionais, para se comunicar. Fim, porque seu fundamento é o prazer
de compreender, de conhecer, de descobrir. O aumento dos saberes que permitem
compreender o mundo favorece o desenvolvimento e a curiosidade intelectual,
estimula o senso critico e permite compreender o real, mediante a aquisicdo da

autonomia na capacidade de discernir.

e Aprender a fazer

O desenvolvimento de habilidades e o estimulo ao surgimento de novas
aptidées tornam-se processos essenciais, na medida em que criam as condi¢cdes
necessarias para o enfrentamento das novas situacdes que se colocam no dia-a-dia.
Privilegiar a aplicacdo da teoria na préatica e enriquecer a vivéncia da ciéncia na
tecnologia e, destas, no social, passa a ter uma significacdo especial no

desenvolvimento da sociedade contemporanea.

e Aprender aviver

Trata-se de aprender a viver junto, desenvolvendo o conhecimento com o outro
e na oOtica das interdependéncias, de modo a permitir a realizagéo de projetos comuns

ou a gestao inteligente dos conflitos inevitaveis.

Faculdade SENAI da Paraiba Pagina 44 de 153




FACULDADE Faculdade SENAI da Paraiba

m PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2021-2025

e Aprender a ser

Aprender a ser supfe a preparacdo do individuo para elaborar pensamentos
autdbnomos e criticos e para formular os seus préprios juizos de valor, de modo a poder
decidir por si mesmo, frente as diferentes circunstancias da vida. Supfe ainda
exercitar a liberdade de pensamento, discernimento, sentimento e imaginacgao, para
desenvolver os seus talentos e permanecer, tanto quanto possivel dono do seu préprio

destino.

2.2.3 Organizacdo Didatica Pedagdgica da Instituicéo

A proposta curricular para os cursos de graduacao da FSP constitui-se num
desafio para a renovacdo e concepcdo da pratica pedagdgica, buscando dar
respostas as transformacdes que vém ocorrendo no mundo do trabalho e
estabelecendo uma sintonia entre educacdo, trabalho e o desenvolvimento de
competéncias, entendidas como a capacidade pessoal de articular os diferentes

saberes, atitudes e valores.

A opcao por uma pratica pedagogica reflexiva adquire contornos desafiadores,
pois esta € uma alteracdo fundamental, do enfoque didatico da légica dos contetdos
para a logica das competéncias. Busca-se desenvolver a consciénciacritica dos
educandos, ultrapassando sistematicamente as rotinas das salas de aula,em busca

do conhecimento onde ele esta sendo aplicado.

A prética pedagogica reflexiva desenvolve nos educandos a capacidade de
gerar novas ideias, decidir o que deve ser feito e criar solucdes eficazes, aplicando os
conhecimentos adquiridos e praticas em uso que estimulem a compreensdo das
relacdes entre varios objetos, ideias e situagdes, exigindo que os educandos utilizem
as técnicas apropriadas e estratégias para aprender e aplicar novos conceitos e
habilidades.
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Neste contexto, o docente atua como um provocador de situacdes de
aprendizagem desafiadoras e instigantes, que exigem intensas relacdes entre o
educando, o ambiente de trabalho e os demais recursos disponibilizados para o

desenvolvimento da atividade educativa.

E na pratica pedagdgica, nas relacdes existentes no dia-a-dia, que reside o
espaco privilegiado para materializar ideais e propésitos educacionais em acdes
efetivas, elegendo-se alguns principios facilitadores de uma aprendizagem

significativa, objetivo para o qual se voltam docentes e demais agentes educacionais:

e Uma organizacao curricular flexivel, reflexo da observancia do contexto do
trabalho e das empresas, das demandas sociais e das necessidades dos alunos,

gue requer o tratamento interdisciplinar de conhecimentos e praticas profissionais.

e A interdisciplinaridade se caracteriza pela abordagem integrada de campos e
conhecimentos afins, possibilitando o dialogo entre eles. Assume-se o0
conhecimento como socialmente construido e historicamente situado. Tem carater
global, tanto nas situacdes profissionais como nas situacdes de vida. Descobre- se,
na perspectiva da interdisciplinaridade, o carater global do fenébmeno em estudo,
rompendo-se a visdo fragmentada e estanque. Esse aspecto traz implicacfes para
a pratica pedagogica que poderd ser enriguecida com o desenvolvimento de
projetos integradores, de pesquisas, de resolucdo de situagcOes-problema e de
desafios.

e Contextualizacdo € outro principio orientador de préaticas pedagodgicas que
fortalece a aprendizagem significativa e, por isto, mais duradoura. Contextualizar
implica conferir significado a fatos, fendmenos, conhecimentos e praticas, com base
nas percep¢des, conhecimentos, experiéncias, enfim, nas representacfes sociais

trazidas pelos alunos.
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e Desenvolvimento de capacidades, sendo essas transversais, manifestando-se

em uma ou mais competéncias ou, ainda, uma mesma competéncia pode solicitar
multiplas capacidades. Trata-se, pois, de avancar para além do desempenho
aparente expresso em tarefas e praticas prescritas, descobrindo e estimulando o
desenvolvimento de capacidades que permeiam transversalmente as

competéncias. Isto porque estas se aprimoram ao longo da vida.

Privilegiar o aprender a aprender, por meio do estimulo a resolucdo de problemas
novos, a aceitacdo da duvida como propulsora do pensar. Aprender significa mais
do que reproduzir a realidade, repetir 0 ja estabelecido. A descoberta de novas
perspectivas, de solu¢des ainda ndo pensadas, a visdo inusitada, a atribuicdo de
significado proprio ao que € ensinado, indicam que a verdadeira aprendizagem esta
em curso. Para Pedro Demo, o conhecimento ndo deve gerar respostas definitivas,

mas perguntas inteligentes.

Aproximar a formacdo ao mundo real, ao trabalho e as préticas sociais, por
meio do desenvolvimento de tarefas auténticas que possuem utilidade e significado
para o trabalho e para a vida. Tal aspecto podera se constituir em facilitador da
insercao profissional e da manutencdo do trabalhador em atividade produtiva,

reforcando a sua “laborabilidade”.

Integrar teoria e pratica uma vez que a pratica constitui e organiza o curriculo, o
gue evidencia a centralidade desse aspecto. Por meio de uma visdo ampliada do
que seja prética profissional — toda oportunidade de pér em acado o aprendizado —
percebe-se a importancia de tratar os fundamentos técnicos, cientificos e asbases
tecnologicas, segundo situacdes que reflitam os contextos de cada profissdo. Cabe
ressaltar, igualmente, que integrar teoria e pratica ndo se esgota nas relagdes que

se estabelecem entre as duas dimensdes. E necessario ir mais
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além, por meio da capacidade que permita ao aluno ter um olhar atento sobre os
seus proprios processos de raciocinio. Isto o habilitara a explicitar e avaliar

caminhos e alternativas pelos quais optou na resolucao de problemas.

e Avaliacdo da aprendizagem sendo vista sob a oética de funcdo reguladora,
diagnéstica, formativa e promotora da melhoria continua, no ambito do ensino e

da aprendizagem. A avaliacéo funciona como um balizador do processo.

e A pratica pedagodgica deve ter o valor da afetividade, como condi¢cdo para uma
aprendizagem significativa. Assim, ao lado da seriedade e da ateng&o que o estudo
exige, resguarda-se 0 espaco da alegria, da convivéncia, da empatia e da

solidariedade no ambiente escolar.

E importante lembrar que, quando se fala em ambiente de aprendizagem, néo
se esta focalizando unicamente a sala de aula convencional ou a oficina pedagdgica.

Sao multiplos os espacos e as oportunidades de aprendizagem.

Algumas caracteristicas se mostram desejaveis nos ambientes de

aprendizagem com 0s recursos neles presentes:

e Possibilitar a expressao de diferentes modos de aprender;

e Flexibilizar o atendimento a demandas e a necessidades individuais;

e Expressar, sempre que possivel, a complexidade do mundo real — empresarial e
social;

e Possibilitar a integracdo funcional, no sentido de que os diversos atores que
interagem no processo formativo, em especial os docentes, possam se articular,
discutir questbes comuns, afinar entendimentos, o que fortalecerd a acao coletiva,

guando necessaria, e a gestao compartilhada.

Nessas circunstancias, a mediacdo da aprendizagem parte do pressuposto
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de que toda situagdo educativa deve considerar a presenca de trés elementos: o
docente, o0 aluno e a situacéo criada pela interacéo entre eles. Esse conceito se refere
a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que pode ser determinado pelo
modo como o aluno resolve sozinho, as situacdes apresentadas; e o nivel de
desenvolvimento potencial, que se refere ao que o aluno é capaz de resolver,quando

mediado pelo docente.

Entende-se a mediagdo como a arte da argumentacéo e dos questionamentos
assegurando a conducao do processo de lidar com o novo, possibilitando ao aluno a

elaboracdo de um nivel mais abstrato de pensamento.

Desse modo, as perguntas voltadas para o qué e o porqué, estimulam no
aluno mudancas cognitivas que resultam na melhoria do seu potencial de
aprendizagem. Ja as perguntas voltadas para o como, levam-no a dar-nos de conta
da importancia da aprendizagem estruturada, que conduz o seu pensamento de forma

sistemética.
Pode-se afirmar que o docente é mediador, quando:

e Tem um papel de parceiro na aprendizagem,;
e E uma testemunha privilegiada do embate entre o mediado e o ambiente;

e E um observador do comportamento do mediado, avaliando-o e favorecendo seu

progresso, sua melhoria no pensar,;
e Instaura uma relacdo de ajuda e ndo de sancionamento, de coercao;

e Tem uma tarefa essencial de organizar o contexto, imaginando e propondo

situagcdes-problema adequadas;

e Consegue colocar-se no lugar do outro, perceber sua ldgica e suas intengoes.

As estratégias pedagogicas sao desenvolvidas através de metodologias
integradoras, buscando a interdisciplinaridade e a articulacédo através de situacoes-

meio, concebidas e organizadas para promover o desenvolvimento de qualidades
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pessoais e de aprendizagens profissionais significativas. Sao utilizados métodos e
técnicas socializadoras, que propiciem vivéncias e praticas coletivas e processos
participativos, possibilitando a mobilizagdo de conhecimentos e estimulando o
raciocinio, a reflexdo e a criatividade e o desenvolvimento de qualidades pessoais,

tais como:

e Projetos Integradores: esta pratica de ensino tem por caracteristicas fundamentais
a autenticidade e a intencionalidade de sua proposta, que envolve complexidade
e resolucéo de problemas e onde, a responsabilidade e a autonomia dos alunos
sdo essenciais, pois eles sdo corresponsaveis pelo trabalho e pelas escolhas
durante o seu desenvolvimento. Trazem uma nova perspectiva para 0 processo
de ensino e aprendizagem, onde o conhecimento € construido em estreita relacéo
com o contexto em que é utilizado. E um processo global e complexo, onde
conhecer e intervir no real ndo se encontram dissociados, aprende-se participando,
vivenciando sentimentos, tomando atitudes diante dos fatos, escolhendo
procedimentos para atingir determinados objetivos. Ensina-se ndo sé pelas
respostas dadas, mas principalmente pelas experiéncias proporcionadas, pelos
problemas criados, pela acdo desencadeada. Ao participar de um projeto
integrador, o aluno esta envolvido em uma experiéncia educativa em que o

processo de construcdo de conhecimento esta integrado as praticas vividas.

e Visitas Técnicas: 0 objetivo das visitas é oportunizar, por meio da observacdo
sistémica, a contextualizacdo de conhecimentos adquiridos, a identificacdo de
processos nhas empresas, as nhovas tecnologias, bem como promover a

aproximacéo com o mercado de trabalho.

e Seminarios/Palestras Técnicas: o contato com as tecnologias de ponta, utilizadas
por empresas especializadas no setor, resulta num enriquecimento para a formagao

do aluno, propiciando constante atualizagéo, troca de informagdes e
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experiéncias. O desenvolvimento dessa estratégia possibilita a mobilizagdo e
construcdo do conhecimento, por meio da discussdo e do estabelecimento das

relagdes entre teoria e pratica.

Aulas Expositivas Dialogadas / Conversacao Didatica: esta préatica pedagdgica se
apresenta como situacdo de trabalho conjunto entre alunos e docentes e atinge
seus objetivos quando os conhecimentos se tornam atividades de pensamento
dos alunos e meios para o desenvolvimento das competéncias. As
atividades/discussdes sdo contextualizadas e correlacionadas com a realidade
onde sao aplicadas, de forma que os conteddos possam adquirir sentidos e sejam

realmente significativos.

Praticas em Laboratérios: as praticas em laboratério sdo inerentes a natureza dos
cursos previstos pela FSP e articuladas pedagogicamente com as unidades
curriculares, constituindo-se em processo de experimentacdo e vivéncia
permanente. Possibilitam o desenvolvimento de estudos de caso, de projetos, de
guestBes apresentadas anteriormente ou formuladas no momento, e de solucéo
de problemas. Para construir essas solugdes, os alunos necessitam articular os
seus conhecimentos, integrando os conteddos, para tomar uma série de decisdes

que poderao leva-los ao alcance de um objetivo consistente.

Situacbes Problema: € um procedimento didatico ativo, uma vez que o aluno é
colocado diante de uma situacdo problematica e para a qual tem de apresentar
sugestdes de solucdo, conforme a natureza do problema proposto, com base em
estudos anteriormente efetuados e na busca de novos conhecimentos. Possibilitam
desenvolver o espirito critico, a iniciativa e autoconfianca, além de habilidades de
investigagdo, observacao e formulacdo de hipoteses, promovendo a aproximagao

da teoria com sua aplicabilidade.
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Uma prética pedagogica que se orienta em torno da mediacdo, conduz a
uma ressignificacdo da atuacdo do docente e dos demais agentes envolvidos no
processo educacional. Construir conhecimento é estabelecer uma acgao partilhada, por
meio de relacdes entre sujeito e objeto de conhecimento, particularmente, aquelas
gue permitam o didlogo, a cooperacéo e troca de informacdes, o confronto de pontos
de vista diferentes e que implicam no comprometimento de todos, onde cada um tem

uma responsabilidade que, somadas, resultardo no alcance de um objetivo comum.

Nesta concepcao, a trajetéria metodoldgica tem movimentos integrados na
mobilizacdo para a construcdo e sintese do conhecimento. O aluno é o sujeito do
processo de ensino e aprendizagem, e sua inter-relacdo com o docente lhe da as
condicdes necessarias para o desenvolvimento da autonomia, tornando-o capaz de
construir e gerenciar o conhecimento, e de enfrentar os desafios das constantes

mudancas.

2.2.4 Politicas de Ensino

A pratica do ensino na FSP organiza-segundo os documentos institucionais

e pelas indicacdes que seguem:

e Uma sélida formacao geral e a necessaria qualificacdo técnico-profissional,
expressa nos respectivos componentes curriculares;

e A adocéo da indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensao como
principio curricular;

e O uso da pratica da pesquisa como elemento importante para o
desenvolvimento das atividades académicas;

e A adocdo de praticas que privilegiem e estimulem ac¢fes educativas que
superem o pensar fragmentado, individualista e utilitarista, e que apontem
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para eventos interdisciplinares, multidisciplinares e intercursos;

e O estimulo a iniciativas curriculares e extracurriculares de cunho didatico-
pedagdgico e cientificas que se voltem para a identificacdo e solucdo de
problematicas sociais e profissionais do entorno social da FSP;

e A producdo de trabalhos que incentivem a pratica da solidariedade e
responsabilidade social;

e Arealizacdo de estudos e atividades que contemplem o trabalho em equipe;

e A promocdao de eventos cientificos e artistico-culturais que problematizem os
temas sociais e profissionais emergentes;

e A realizagdo de programas especiais de nivelamento e ampliagdo de estudos
do corpo discente;

e A utilizacdo de instrumentos e indicadores que permitam avaliar a qualidade
profissional e social dos egressos do curso;

e A disponibilizacdo de mecanismos de participacdo dos docentes e discentes
na gestao e avaliacao dos cursos;

e O incentivo a atitudes empreendedoras e viséo regional;

e O estimulo a ampliacao da formacé&o docente (formacédo continuada).

2.2.4.1 Flexibilidade Curricular

A flexibilizac&o curricular é algo que se impde nas reformas curriculares dos
cursos de graduacdo, face as exigéncias das rapidas transformacdes
socioeconbmicas, geopoliticas, culturais e tecnoldgicas que vém ocorrendo na
sociedade, com seus desdobramentos gerais e particulares na educacgdo, em

especial, no ensino superior.

No sentido politico, a flexibilizacao curricular, implica, por um lado, numa acéo
coletiva de contraposi¢cao. Por outro lado, propdem-se a implantacdo de uma cultura
pedagogica em que a avaliagdo tem espaco garantido no interior da instituicao,
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possibilitando a IES acompanhar as transformacdes constantes da realidade.

2.2.4.2 CertificacOes Intermediarias

Nos cursos de graduacdo da FSP estdo previstas certificacdes intermediarias
gue oportunizam a insercao e valorizacado do aluno no mercado de trabalho, mesmo
durante o periodo de formacdo. Em determinado momento do curso, o aluno podera
obter uma certificacao de qualificacao profissional de nivel tecnoldgico que expressa
as competéncias adquiridas até aquela etapa, permitindo que o aluno ingresse no
mercado de trabalho mesmo sem ter concluido o curso, até para que possa estar
empregado e financiar a prépria formacédo. Esta caracteristicaé tipica dos cursos

superiores de tecnologia.

2.2.4.3 Aceleracao de Estudos

A organizacdo curricular dos cursos da FSP esta planejada de modo a facilitar
0 aproveitamento de competéncias e conhecimentos, resultando na aceleracao de
estudos. Esses conhecimentos e competéncias poderdo ter sidoobtidos por meios

formais ou ndo formais, nos termos da legislacdo em vigor:
e Por meios formais:

A FSP aproveitard conhecimentos adquiridos em instituicbes legalmente
autorizadas pelos 6rgdos competentes, desde que diretamente relacionados com o
perfil profissional de conclusédo da respectiva habilitagcdo tecnolégica, adquiridos em

outras graduacgdes (parcial ou integralmente).

e Por meios ndo formais:
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A FSP avaliara, por meio de exames de competéncias, os conhecimentos e
experiéncias adquiridos no trabalho ou por outros meios nao formais. Os exames
serdo aplicados por banca examinadora especial, formada por docentes da FSP,
designados pela coordenacao de curso, sendo os seus resultados homologadospelo
colegiado de curso, na forma regimental. Este procedimento esta condicionadoa
regulamentagéo definida nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo

Profissional de Nivel Tecnolégico e demais normas pertinentes.

2.2.4.4 Aceleracao de Estudos em Periodos Especiais

A FSP podera oferecer disciplinas em periodos especiais, como nas férias e
aos sabados, possibilitando, assim a aceleracdo de estudos. Estas disciplinas serdo
iniciadas sempre que o quantitativo de alunos inscritos propiciar a viabilidade
econdmico-financeira. Os pré-requisitos para o ingresso nessas disciplinas seréo

rigorosamente observados.

2.2.4.5 Sistema de Avaliacdo do Processo de Ensino-aprendizagem

A concepcao de avaliacdo que norteia o processo de ensino-aprendizagem dos
cursos da FSP inspira-se no modelo que utiliza a avaliagdo como mediadora do

processo de promoc¢édo humana do educando.

7

A avaliacdo é um meio de diagnosticar e de verificar em que medida, os
objetivos propostos para o processo ensino-aprendizagem estdo sendo atingidos.
Neste contexto, a postura pedagoégica do professor tem grande importancia na sua

interacdo com a turma e, consequentemente, na eficacia da avaliacéo.

Por meio de discussbes com grupos de professores que atuam na FSP,
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verificou-se 0 interesse em privilegiar propostas de avaliacdo continuada da
aprendizagem (avaliacdo formativa), com a utilizacdo de diferentes instrumentos ao
longo do semestre letivo. A avaliagdo praticada na FSP tem como base o que dispbe
a Lei n°® 9394/96 e seus desdobramentos.

A avaliacdo enquanto um processo continuo de coleta e analise de dados, é
realizada por meio de métodos e técnicas e instrumentos diversificados, dependendo
dos objetivos propostos.

A existéncia da avaliacdo continuada permite 0 acompanhamento, por parte
da coordenacgao, do comprometimento do corpo docente com a filosofia do curso e da
responsabilidade do estudante, como ator na constru¢ao do processo avaliativo.

A avaliacao do desempenho do estudante na FSP é um processo de natureza
cumulativa, continua, sistematica e flexivel, com prevaléncia dos aspectos qualitativos
sobre os guantitativos com a prevaléncia da avaliacdo do saber e do “saber fazer”,
caracteristica fundamental no perfil do egresso dos cursos de graduacdo da
faculdade, especialmente os cursos superiores de tecnologia. A avaliacdo segundo

Coll (2003), assume as seguintes funcoes:

Funcdo Diagnéstica — Possibilita identificar a presengca ou auséncia de
conhecimentos/habilidades/ atitudes, interesses, limitacbes e dificuldades de
aprendizagem e suas possiveis causas para fins de adequacdo das atividades

propostas pelo professor.

Funcédo Formativa — Fornece informacdes a respeito do desenvolvimento da
aprendizagem durante o decorrer do processo. Possibilita a identificacdo de pontos
de melhoria e indica, ainda, deficiéncias em relacdo aos procedimentos de ensino e

de avaliacdo adotados.

Funcdo Formadora — Possibilita ao aluno, por meio das mediagdes do

professor durante a realizacdo de tarefas, a autorregulacdo de seu processo de
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aprendizagem.

Funcdo Somativa — Ocorre ao final das etapas dos processos de ensino e

aprendizagem e possibilita avaliar o mérito ou o valor da aprendizagem

2.2.4.6 Mecanismos e Instrumentos

A avaliacdo do ensino e da aprendizagem é realizada por meio:

e Trabalhos individuais e em grupo;

¢ Relatorios de atividades externas;

e Seminarios;

e Pesquisas;

e Debates;

e Painéis;

e Acompanhamento sistematico das atividades discentes;
¢ Projetos praticos;

e Avaliacdes praticas e/ou escritas.
E deveré:

¢ Incluir tarefas contextualizadas;

e Exigir a utilizagdo funcional dos conhecimentos disciplinares;

e Apresentar o escopo das exigéncias antes da situacédo de avaliacao;

e Levar em consideracdo as estratégias cognitivas e metacognitivas utilizadas

pelos estudantes.

Além disto, ao selecionar as técnicas e instrumentos de avaliagdo da

aprendizagem o docente deve considerar:
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e Os objetivos definidos para o processo de ensino-aprendizagem;

¢ A natureza do componente curricular e a respectiva area de estudo;

¢ Os meétodos e procedimentos utilizados no desenvolvimento da disciplina;

e As condicdes de realizacédo: tempo, recursos materiais e de infraestrutura,
disponibilidade de laboratérios, espaco fisico entre outros recursos
necessarios para a execucao das atividades;

e Numero de alunos por turma ou por grupo.

Neste contexto, sdo objetivos da avaliacao do aluno:

e Conscientizar o aluno acerca do nivel em que esta situado 0 seu processo
de aprendizagem;

e Oferecer informacgfes que referendem os procedimentos de ensino ou que
déem suporte as mudancas de estratégias avaliativas;

e Verificar o nivel de aprendizagem individual e coletiva de cada contetdo
ministrado;

¢ Verificar a evolucédo do aluno comparando seus resultados no inicio, no
decorrer do processo e final de cada periodo;

e Fornecer ao aluno informacao sobre seu desempenho, para que possa
tomar medidas em prol de uma melhor aprendizagem;

e Servir como indicador para avaliacdo institucional, centrada no processo de

ensino e de aprendizagem,;

2.2.4.7 Métodos de Avaliacdo da Aprendizagem

E facultado ao docente a escolha dos métodos e instrumentos de avaliagéo

da aprendizagem a serem adotados em cada unidade curricular, devendo
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apresenta-los no plano de ensino e na respectiva coordenacao de curso, que avaliara
se 0s critérios estdo adequados aos principios da avaliacdo formativa e continuada, e
ao perfil profissional de conclusdo. H& véarios meios pelos quais podemos avaliar 0s
saberes, capacidades e atitudes desenvolvidas, permitindo detectar dificuldades e

estabelecer alternativas para supera-las.

2.2.4.8 Indicadores de Aprendizagem

O desempenho do aluno é verificado por meio de acompanhamento continuo

e dos resultados por ele obtidos nas avaliacoes.

A frequéncia as aulas e demais atividades escolares, permitidas apenas aos
matriculados, é obrigatéria, vedado o abono de faltas, independente dos demais
resultados obtidos. E considerado reprovado na disciplina o aluno que ndo obtenha
frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) das aulas e demais

atividades programadas.

A avaliacdo da aprendizagem serd realizada, por disciplina, em caréater

permanente e cumulativo, através dos seguintes instrumentos:

e Avaliacbes Basicas (AB), que poderéo ser:
o projeto individual,
o avaliacao pratica;
o avaliacao escrita.

e Avaliacbes Complementares (AC), que poderao ser:
o trabalhos individuais e em grupo;
o relatérios de atividades externas;
o seminarios;

o pesquisas;
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o debates;

o painéis;

o acompanhamento sistematico das atividades discentes;
o projetos praticos;

o avaliacoes praticas;

o avaliagOes escritas.

Em cada disciplina é realizada apenas uma avaliacao basica (AB) por bimestre.
Ja a quantidade de avaliagdes complementares (AC) de cada disciplina é definida pelo
respectivo docente durante a elaboracdo de seu plano de ensino.

Os niveis de desempenho dos alunos em cada avaliacdo séo registrados em
valores numéricos, considerando-se como nota maxima 10,0 (dez) e minima 0(zero),

com intervalos nivel de uma casa decimal.

A média semestral (MS) de cada disciplina é a média aritmética das duas

médias bimestrais (MB) do semestre, como apresentado na Figura 6.

Figura 04 — Calculo da média semestral

_ MB, + MB,
N 2

M5

A média bimestral (MB) é a média aritmética entre a nota da avaliacdo béasica
(AB) e a média aritmética das avaliacbes complementares (AC) desenvolvidas no

respectivo bimestre:

Figura 05 — Célculo da média bimestral

AE + AC1+ AC:"‘"'HCH

MB = L
2
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2.2.4.9 Aprovacao

Em cada unidade curricular, sdo considerados aprovados os alunos que:

e Obtiverem grau numérico igual ou superior a 7,0 (sete) na média semestral
(MS),
e Tenham alcancado 75% (setenta e cinco por cento) ou mais de frequéncia

nos encontros realizados durante a disciplina.

Para o aluno que obtém média semestral (MS) igual ou superior a 7,0 (sete)
sua média final (MF) no semestre seréa igual a média semestral (MS).

2.2.4.10 Recuperacéo

O aluno que nao obtiver grau numérico igual ou superior a 7,0 (sete) na média
semestral (MS) devera se submeter ao processo de recuperacdo, com a realizacéo
de avaliacao final (AF) .Para que tenha direito a realizar a avaliagéo final (AF), o aluno
precisa ter alcancado o minimo de frequéncia de 75% (setenta e cinco por cento) e

meédia semestral (MS) igual ou superior a 3,0 (trés) e inferior a 7,0 (sete).

A média final (MF) dos alunos que precisam participar do processo de
recuperacdo sera obtida dividindo-se por 10 (dez) o resultado da soma da média
semestral (MS) multiplicada por 6 (seis) com a nota da avaliacao final (AF) multiplicada

por 4 (quatro).
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Figura 06 — Calculo da média final

MS=6+AF =4
B 10

MF

4 Reprovacao

O aluno que obtém grau numérico inferior a 3,0 (trés) na média semestral ou,
apos ser submetido ao processo de recuperacao, obtiver média final (MF) inferior a
5,0 (cinco) ou ndo atinge a frequéncia minima de 75% em qualquer unidade curricular,
cursa novamente a mesma em outra oportunidade, uma vez que, ndo atendeu o0s

padrées minimos para aprovacao.

2.2.4.11 Trabalho de Concluséo de Curso

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) é uma atividade -curricular
obrigatoria, individual ou em grupo (maximo 3 alunos), que compde a carga horaria

total dos cursos superiores da Faculdade SENAI da Paraiba.
O TCC tem como objetivos:

|.  Oportunizar ao tecnélogo aprofundamento, sistematizacdo e integracdo dos
conteudos estudados;

[I.  Promover a iniciagdo do aluno, em atividades técnico-cientificas;

[ll. Familiarizar o aluno com as exigéncias metodolégicas na execucdo de um
trabalho técnico cientifico;

IV. Desenvolver a capacidade de planejamento e disciplina para resolver
problemas dentro das diversas areas de formacéo;

V. Estimular a inovagéo tecnoldgica;

VI. Estimular o espirito critico e reflexivo no meio social onde esta inserido.
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2.2.4.12 Estagio

A obrigatoriedade ou ndo do estagio curricular esta definida no Projeto
Pedagdgico do Curso bem como as normas e regulamentagbes encontram-se

detalhadas no Regimento Interno da Faculdade e em regulamento apropriado.

Entende-se por campo de estagio, ou seja, as unidades concedentes de
estagios, as entidades de direito publico ou privado e demais 6rgdos da administracédo
publica, desde que apresentem condi¢cdes necessérias, em conformidade com a Lei
n. 11.788/08 e que proporcionem a oportunidade de desenvolver atividades pré-

profissionais que complementem a formacao do aluno/estagiario.

Os estagios devem ser formalizados por instrumentos juridicos, celebrados
entre a Faculdade, a concedente do estagio e o estudante, de acordo com a lei em
vigor. A relacdo entre Faculdade e as unidades concedentes de estagio se
estabelecera por meio de convénio e/ou acordo de cooperacéao firmado diretamente

entre as partes ou por agentes integradores escola-empresa.

A carga horaria e o periodo de vigéncia do estagio deverdo ser acordados entre

o estagiario, a concedente e a Faculdade, obedecida a legislacdo vigente.

No caso de estagio ndo obrigatério da Faculdade SENAI da Paraiba este é
caracterizado por um conjunto de atividades de aprendizagem profissional e cultural
proporcionadas ao estudante pela participacdo em situagdes reais da vida e de seu

meio, sob a responsabilidade da Coordenacao de cada curso de Graduacéao.

O estéagio nao obrigatdrio é uma atividade académica complementar, podendo
ser utilizado para justificar as horas-atividades que o aluno deve cumprir nos cursos
de Graduacdo da FSP cuja quantidade de horas-atividades equivalentes €

determinada no Regulamento de Atividades Complementares de cada curso.
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Destaca-se que a validacdo das horas-atividades deve ser feita ap6s conclusdo do

estagio e aprovacao pela Coordenacéao de Curso.
Sao objetivos do estagio
I.  Propiciar a complementacao do processo de ensino-aprendizagem;

II. Possibilitar o desenvolvimento de atividades praticas que contribuiram

para a formacao profissional;

[ll. Oportunizar o exercicio da competéncia técnica compromissada com a

realidade dos campos de estagios;

IV. Desenvolver espirito de investigacao, atitudes cientificas e habilidades

necessarias a pratica profissional.

2.2.4.13 Atividades Académicas Complementares (AACS)

As Atividades Académicas Complementares estdo contempladas na matriz
curricular dos cursos de graduacao com carga horaria total de 100h. O Regulamento
das Atividades Académicas Complementares, com o detalhamento de todas as
atividades, é disponibilizado online para docentes, discentes e demaiscolaboradores,

no espaco do estudante na pagina da faculdade.

O regulamento traz todas as informacdes necessarias como definicdo de carga
horéaria de atividades que podem ser aproveitadas e critérios para comprovacao das

mesmas.

As Atividades Académicas Complementares que podem ser reconhecidaspara

efeito de aproveitamento da carga horaria, se subdividem em trés grupos:

I. Atividades de pesquisa/publicagdes;
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Atividades de extenséo e ensino;

Atividades comunitérias.

S&o consideradas atividades de pesquisa/publicagdes:
Atividades de iniciacédo cientifica de interesse do curso;

Publicacbes de resumos, artigos e anais em congressos, simposios,

encontros, jornais, revistas e meios eletronicos;

Apresentagao/exposi¢cao de trabalhos em exposicdes, feiras e mostras

de trabalhos académicos.

Sao consideradas atividades de extensdo e ensino:

Participacdo em cursos, palestras, seminarios, workshops, congressos,
programas de treinamento, visitas técnicas, conferéncias, feiras,
exposi¢cdes, campeonatos, jogos empresariais e concursos educacionais
compativeis com a formacdo complementar do aluno promovidos pela
Faculdade SENAI da Paraiba ou por outras instituicbes de ensino, por
entidades estudantis ou profissionais, bem como por empresas publicasou

privadas;

Participacdo efetiva no planejamento, organizacdo, apresentacado e
execucao de trabalhos em semanas académicas ou culturais promovidas
pela Faculdade SENAI da Paraiba;

Participagdo em eventos socio-culturais, tais como cinema, teatro, museu
e outros eventos cujos conteudos estejam diretamente vinculados com os

conteuddos trabalhados no curso;

IV. Atividades de monitoria em disciplinas da Faculdade SENAI da Paraiba.
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Sao consideradas atividades comunitarias:

I. Prestacao de servigos em 6rgdos publicos ou privados ligados a cidadania,
familia, educacéo e saude;

II. Participacdo em atividades de representacdo discente junto aos cursos da
Faculdade SENAI da Paraiba.

A comprovacgao das Atividades Académicas Complementares pelo aluno sera

efetuada mediante certificado, declaracdo ou pelos documentos definidos pela

Faculdade SENAI da Paraiba, onde deve constar, obrigatoriamente, a carga horaria

da atividade.

2.2.4.13 Atividades de monitoria académica

As Atividades de Monitoria sdo praticas académicas desenvolvidas na
Faculdade com o objetivo de intensificar a cooperacao entre discentes e docentes nas

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

O Programa de Monitoria tem como finalidade a melhoria do processo ensino-
aprendizagem, constituindo-se em atividade voluntaria e ndo remunerada dentro da

Faculdade.

Sao consideradas atividades de monitoria as atividades teoricas e praticas de
carater pedagogico desenvolvidas pelo estudante monitor, com objetivo de auxilio e
esclarecimento de contetdos ministrados pelo docente visando a superacdo de
dificuldades de aprendizado ou demais atividades inerentes a programas de pesquisa

e de extensao da IES.

Compete ao monitor:

e Elaborar, juntamente com o professor orientador, o seu plano de
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monitoria e o relatério final de atividades;

e Auxiliar o professor da disciplina em pesquisas e atividades académicas
relacionadas ao respectivo contetido programatico;

e Atender aos alunos, quando for o caso, em grupo ou individualmente,
dentro do cronograma de Monitoria Voluntaria estabelecido
conjuntamente com o professor regente da disciplina;

e Orientar aos alunos na solucao de exercicios e realizacdo de trabalhos e
relatar ao Professor Orientador da disciplina as dificuldades encontradas
pelos alunos;

e Preencher o Formulario de Atendimento (em anexo) e coletar a assinatura
dos presentes nos dias da monitoria (quando for o caso), bemcomo
preencher os demais formularios em anexo a este edital para controle das
atividades a serem executadas;

e Elaborar o Relatorio Final,

e Entregar ao Professor Orientador o relatério final bem como todos os
formulérios e relatérios preenchidos ao longo do semestre.

A disponibilidade de vagas para o Programa de Monitoria acontecera sempre
por solicitacdo dos docentes das Unidades Curriculares ou dos responsaveis pelos
programas de pesquisa diretamente ao Coordenador de Curso, este Ultimo é o
responsavel pelo acompanhamento das atividades de monitoria juntamente com o

docente.

E pertinente destacar que fica vedado ao monitor substituir o docente emaulas
tedricas ou praticas, ou ainda, desempenhar atividades administrativas exclusivas do

docente.

2.3 POLITICAS DE PESQUISA
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A Faculdade disponibiliza, de forma articulada e criativa, recursos humanos,
materiais e institucionais voltados ao desenvolvimento de pesquisadores, por meio
de atividades que contribuam para a producéo intelectual qualificada, dentro dos
padrdes definidos pelo MEC e CAPES, promovendo a difusdo da cultura da pesquisa,

da producéo académica, da pesquisa aplicada e da inovacéo.

A FSP privilegia o incentivo a iniciagdo cientifica e tecnoldgica, trabalhos de
conclusdo de curso, monitoria, producdo de pesquisa cientifica e aplicada em
diferentes areas e graus de atuacdo, bem como a formacéo de linhas e grupos de

pesquisa institucionalizados.

Séo estimulados, por meio de programas institucionalizados, a participagaoem
feiras tecnolbgicas, congressos, simposios e oficinas de inovacdo, buscando
favorecer o crescimento pessoal e profissional da comunidade académica, como

também, o desenvolvimento local e regional.

A Coordenacao de Pés-Graduacdo e Extensdo (CPE) da FSP é responsavel
pela organizacdo e gestdo institucional da pesquisa, especialmente quando de
natureza aplicada. Para tanto, recebe as propostas de projetos, promove as analises
e faz a priorizacdo segundo sua importancia e pertinéncia em relagéo as linhas béasicas

previstas, a fim de submeté-los a homologacéo dos érgdos competentes.

Nos cursos de graduacéo, fica estabelecido como responsaveis pela gestédo e
incentivo a pratica da pesquisa, a ccoordenacdo da graduacdo e a coordenacao de
curso, que devem fazé-lo em conjunto com a coordenacdo de PoOs-Graduacdo e
Extensdo, com o colegiado e o NDE do respectivo curso. Para tanto, a iinstituicdo

devera:

e Consolidar a area de pesquisa com base em dois niveis: a iniciacao
cientifica e o estimulo a criacdo de Nucleos de Pesquisa;

e Organizar e efetivar, continuamente, o planejamento necessario a
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capacitacdo de docentes e de pessoal técnico-administrativo, como
condicdo para a ampliacdo do rol de profissionais a servico do corpo
institucional, com experiéncia e iniciacdo a pesquisa,;

e Estruturar fontes de informacdes estaduais e regionais, com o intuito de
organizar um banco de dados que viabilize o conhecimento e

desenvolvimento de atividades de pesquisa, a partir da cultura local;

Esta politica serd consolidada por meio dos procedimentos e medidas

estabelecidas neste documento e nos seguintes procedimentos:

e Estabelecimento de linhas de pesquisa em areas estratégicas do
conhecimento;

e Atualizacdo e expansao permanente do acervo bibliografico.

e Concessao de auxilio para projetos especificos;

e Efetivacdo de convénios com instituicdes vinculadas a pesquisa;

e Difusdo dos resultados das pesquisas realizadas, em periodicos;

e Manutengcdo de intercambio com instituicbes cientificas, buscando
incentivar contatos entre pesquisadores e o desenvolvimento de projetos
comuns;

e Promocéo de simpdsios aplicados ao debate de temas cientificos;

2.3.1 Iniciacéo Cientifica

O Programa de Iniciacdo Cientifica da FSP sera coordenado pela CPE em
parceria com a Coordenacao de Graduacao e coordenadores de cursos com o objetivo
possibilitar aos estudantes a oportunidade de treinamento e pratica em pesquisa,
permitindo uma maior integragdo entre ensino, pesquisa e extensdo, obedecendo as

diretrizes previstas tanto no texto constitucional, quanto na LDB (Lei
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9394/1996) e seus desdobramentos.

Os objetivos gerais da iniciacdo cientifica sdo direcionados para a pratica
académica de insercdo de alunos de graduacdo na pesquisa cientifica e aplicada,
possibilitando o contato direto com as atividades de pesquisa desenvolvidas por
professores e alunos da poés-graduacdo, possibilitando ao aluno de graduacéo
conhecer a realidade académica que em cia de regra é diferente daquela exigida pelo
mercado de trabalho comum, possibilitando a vivéncia na construcdo do

conhecimento.

Nesta perspectiva, "a iniciacao cientifica” caracteriza-se como um instrumento
de apoio tedrico e metodoldgico a realizacdo de um projeto de pesquisa e constitui-
se em um canal adequado de auxilio para a formacédo de uma nova mentalidade no
aluno. Em sintese, "a iniciacdo cientifica pode ser definida como um instrumento de

formacao" (CNPQ).

2.3.2 Bolsas de Iniciacédo Cientifica

A FSP disponibiliza sempre que possivel, bolsas de iniciacao cientifica, com o
intuito de estimular as capacidades dos alunos para as areas de pesquisa cientifica
ou tecnoldgica, com apoio de orientadores, que serdo os mediadores na busca do
conhecimento metodoldgico e cientifico. Pretende-se dar um desconto na
mensalidade do aluno, o qual correspondera a uma bolsa de iniciacdo cientifica
institucional indireta. Os procedimentos de concessdo deste beneficio serédo

determinados por meio de Edital especifico para este fim.

2.4 EDUCACAO INCLUSIVA.

A Politica Nacional de Educacédo Especial considera que a educacéo inclusiva
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€ uma acéo politica, social, pedagogica e cultural que visa o direito de todos os alunos
conviverem juntos no ambiente de aprendizagem, sem nenhum tipo de preconceito,

garantindo a igualdade de oportunidades.

A Faculdade SENAI da Paraiba reconhece as dificuldades de seus alunos, se
adequando aos diversos ritmos e estilos de aprendizagem, assegurando modificacdes
estruturais e organizacionais se necessarias bem como estratégias de ensino

apropriadas.
A IES garante aos seus alunos:

e Promover as adequacdes necessarias nos ambientes de estudos para
gue todos sejam acessiveis e corretamente sinalizados;
e Buscar a utilizacdo de técnicas e métodos de ensino acessiveis a todos;
e Garantir a infraestrutura acessivel a todos;
e Garantir a participacao dos PCDs nos cursos e programas oferecidos;
e Adora providéncias para garantir o cumprimento da legislacdo referente
aos direitos e deveres dos PCDs.
Os compromissos, as acoes, estratégias, adequacdes e garantias referentes
a educacao Inclusiva estdo descritas no documento “ Politica de Acessibilidade da
Faculdade SENAI da Paraiba”.

2.5 MEMORIA CULTURAL, PRODUCAO ARTISTICA E PATRIMONIO CULTURAL

A IES desenvolve relacbes e parcerias com instituicdbes que promovam acoes
com o objetivo de resgate da memdria cultural, da producéo artistica e da preservacao
e valorizagdo do patrimbnio cultural, cujos elementos influenciam, de forma
significativa, a qualidade de vida, a cultura, a organizacdo espacial e 0s componentes

instrumentais artisticos da sociedade na qual a instituicdo esta inserida.
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A Faculdade desenvolve acfes no que se refere a memoaria cultural, a producéo
artistica e ao patriménio cultural dentro de um escopo desenvolvido pelo SENAI-PB,
instituicdo mantenedora da FSP que em parceria com o SESI-PB atuam diretamente

nos temas e oportunizadas por meio de:

e Palestras, memoria cultural e producdo artistica que reforcem o
patrimdnio cultural, proporcionando o envolvimento dos alunos com temas
gue remetam a histéria do negro no Brasil e a aquisicdo deconhecimentos

Uteis para o dia a dia na sociedade;

e Seminarios de tecnologia, inovacao, memoaria cultural, histéria da cultura

afro-brasileira e africana entre outros;

e Préaticas pedagdgicas diferenciadas, em atendimento ao tema, em

diferentes componentes curriculares dos cursos;

e Plano de promocao de acessibilidade e atendimento prioritario, para a
utilizacdo, com segurancga e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacfes, dos dispositivos,

sistemas e meios de comunicacgéo e informacéo;

e Eventos artisticos e culturais, que primam pela insercdo de temas
diversificados no cotidiano dos académicos.

2.6 DIREITOS HUMANOS E DIVERSIDADE

A Faculdade SENAI da Paraiba conta com o apoio dado pelo doDepartamento
Nacional do SENAI que desenvolve em ambito nacional, em parceria com o0
Departamento Regional do SENAI Paraiba, mantenedor da IES, o Programa
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SENAI de Acdes Inclusivas, programa que tem por objetivo desenvolver acdes
afirmativas e reconhecer a diversidade, apoiando diferentes grupos e promovendo

de uma Educacéao Inclusiva.

O Programa atende as quatro vertentes: Género, Etnia, Maturidade/ldosos e
Pessoas com Deficiéncia, visando garantir docentes preparados para atuarem com a

diversidade, reconhecendo as especificidades e peculiaridades de cada sujeito.

Na vertente Género, o programa desenvolve acdes de inclusdo profissional
para homens e mulheres em cursos profissionais rotulados como especificos para um

determinado género.

Na vertente Maturidade, o programa oferta de cursos da Educacé&oProfissional
para a Maturidade, atentos ao aumento da expectativa de vida dapopulacdo do Brasil
buscando assim a inclusdo dos trabalhadores acima de 45 anos, em consonancia
com as recomendacbes Internacionais sobre envelhecimento e as diretrizes
preconizadas no Estatuto do Idoso (Lei 10.741/2003).

Quanto a vertente Etnia, o programa atua na oferta de capacitacéo profissional
para um publico vulneravel, desenvolvendo competéncias profissionais, em prol da

permanéncia do individuo em suas comunidades de origem.

Para as Pessoas com Deficiéncia e trabalhadores em fase de reabilitacéo, o
programa propde acbes que possibilitem a acessibilidade comunicacional,
programatica, metodologica, arquitetbnica e atitudinal, visando assim garantir o
acesso e permanéncia de todos que procuram o SENAI, desenvolvendo suas

potencialidades e sendo economicamente ativos e independentes.

2.7 DEFESA DO MEIO AMBIENTE

A Educacdo Ambiental é compreendida pela FSP como um conjunto de
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praticas e processos individuais e coletivos que permitem a construcao de valores,
atitudes, conhecimentos, habilidades e competéncias voltadas para a gestdo do meio

ambiente visando a melhoria qualidade de vida e a sustentabilidade ambiental.

A integracdo da educacdo ambiental as disciplinas nos cursos ofertados ocorre
de modo transversal, continuo e permanente, como definidas nas politicas de
educacdo ambiental previstas na Lei n° 9.795, de 27 de abril de 1999 e no Decreto
n°® 4.281, de 25 de junho de 2002.

As politicas de Educacdo Ambiental da Faculdade sdo implementadas por meio

de algumas préticas a exemplo de:

e Workshop/palestras que abordem temas dentro do contexto ambiental,
envolvendo docentes, discentes e corpo técnico-administrativo;

e Praticas Pedagodgicas que envolvam conhecimentos e habilidades referentes a
gestdo ambiental implementadas pelos docentes das Unidades Curriculares
conforme descrito no Projeto Pedagdégico do Curso (PPC).

e Projeto(s) Integrador(es) predefinido(s) com a proposta de Educacdo Ambiental
como foco.

e Instruir alunos a desenvolver pesquisa com foco em Educacdo Ambiental,
culminando com o Trabalho de Concluséo de Curso.

e [Eventos previamente programados.

e Divulgacdo das competéncias transversais desenvolvidas pela Faculdade,

ofertadas gratuitamente, com temas relevantes desta area.

2.8 RESPONSABILIDADE SOCIAL

Vem crescendo significativamente, nos ultimos anos, a atuagcdo dasempresas
de forma a considerar sua responsabilidade social. Uma IES pode contribuir

significativamente para a formacgédo de estudantes e comunidades
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socialmente responsaveis, 0 que requer uma visdo global de todos os seus setores,
numa acado que envolve principios éticos, desenvolvimento social equitativo e
sustentivel, com vistas a producdo e transmissdo de conhecimento de forma
responsavel, bem como a formacéao de profissionais cidadaos, igualmente conscientes
e corresponsaveis pelas transformacdes sociais necessarias para 0 entorno

institucional.

O papel da responsabilidade social em uma IES vai além de um roteiro
estratégico previsto e programado. Passa por um compromisso com a realidade social
em que esta inserida e esta intrinseca em cada individuo envolvido em seu processo
e comprometido com sua proposta. Portanto, € dever de toda instituicdo educacional
disseminar uma educacao de qualidade que garanta o pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para a cidadania e sua habilitacdo para o trabalho sustentavel e

socialmente responsavel.

Assumindo a responsabilidade de desenvolver agbes sociais, a Faculdade
SENAI da Paraiba proporciona a aproximacdo dos saberes cientificos com a
preservacao dos reais valores socioculturais. A instituicdo também é responsavel pelo
impacto social decorrente de suas a¢des, em funcdo dos servicos ofertados,sua
qualidade e abrangéncia.

A Faculdade SENAI da Paraiba tem, entre seus propdsitos, consolidar e

expandir suas praticas de responsabilidade social, destacando-se as seguintes acdes:

e Arealizacdo de eventos solidarios, visando colaborar com entidade de apoio
a comunidades carentes e em situacdes de emergéncia social: campanhas
para arrecadacao de alimentos, agasalhos, agua, etc.

e A participagdo conjunta a unidade CEP-ORC de atividades de
responsabilidade social e também, em parceria com a area empresarial,

atuando com capacitacdo e cooperacao, estimulando os discentes para a
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construcdo de projetos envolvendo producdo cientifica e pesquisas aplicadas
de impacto social.

e O estabelecimento e manutencdo de parcerias com instituicbes publicas e
privadas, organizagdes nao governamentais e outros setores da sociedade,
para a realizacdo de estagios curriculares e extracurriculares pelos
estudantes, bem como para beneficiar a populagédo em suas necessidades e
demandas sociais, por meio de acfes de extensao.

e A promocdo, periodica, de acdes sociais de extensdo nas comunidades do
entorno institucional e municipios circunvizinhos, com o objetivo deidentificar
as necessidades da populagédo menos favorecida e contribuir para a melhoria
de sua qualidade de vida;

e A realizacdo de programas que visem o desenvolvimento comunitario e a
solidariedade na prestacdo de servicos a comunidade, com a participacao
direta de seus alunos, de modo a estimular o exercicio da cidadania desde o
processo de formag&o académica dos graduandos;

e A FSP realizou nos anos de 2017 e 2018 duas edi¢cdes do projeto "
Playgramacédo" para alunos do curso fundamental em parceria com uma
Escola Municipal do Bairro das Industrias, bairro onde esta localizada a
faculdade. Os resultados foram extremamente significativos tanto para os
alunos da escola tanto para os docentes e discentes envolvidos. Novas
edicbes do projeto ou de semelhantes poderdo ser implementadas a cada
ano.

e O Dia da Responsabilidade Social sera promovido visando sensibilizar:
docentes, discentes e colaboradores para as questdes sociais e 0 papel de

cada um na sociedade.

As campanhas desenvolvidas em ambito nacional pelo Ministério da Saude,
“Setembro Amarelo”, “Outubro Rosa” e “Novembro Azul” sédo disseminadas no ambito

da faculdade para todos os colaboradores e alunos.
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2.9 DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL

A Faculdade SENAI da Paraiba propde-se a estabelecer relagbes junto aos
diversos segmentos socioecondmicos regionais, tendo em vista a ampliagdo e
interacdo institucional nos processos de desenvolvimento regional, por meio da
participacdo, envolvimento e comprometimento com acfes conjugadas com érgaos e

instituicdes afins.

Desse modo, busca contribuir para o desenvolvimento econdmico e social,
visando responder as necessidades das industrias e da comunidade, levando em

consideracao:

e O nivel e a extensdo das qualificacdes realizadas para os trabalhadores e
requeridas pelas empresas;

e A implementacdo de um sistema de formacado profissional compativel com
as evolucdes técnicas e econbmicas;

e A oferta de formacdo profissional em sintonia com as necessidades do

mercado de trabalho.

Para facilitar o atendimento as necessidades econdmicas e sociais dos alunos
a Faculdade disponibiliza o Financiamento Estudantil (FIES), mantem convénio com
o EDUCA MAIS além de oferecer uma Politica de Descontos.

A Politica de Descontos da Faculdade SENAI da Paraiba tem por obijetivo
regulamentar os descontos aplicaveis para os produtos de educacao da FSP (pessoa
fisica e pessoa juridica), que deve ser utilizada como ferramenta de negociacéo entre

0s estudantes e a instituicao.

A politica esté disponivel para conhecimento de todos os envolvidos do corpo
docente e técnico-administrativo além de editais relacionados acerca do assunto.

Maiores informagdes sdo obtidas também junto a Secretaria Académica da IES.
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Toda excecado divergente da politica de descontos e pela qual a Faculdade
tenha interesse comercial ou necessidade de aplicar um desconto especial devera ser
registrada o porqué, tendo seu limite maximo de 50% de desconto do valor da
mensalidade. E o caso das campanhas realizadas no inicio dos anos de 2017 e 2018,
duas edicbes que contemplaram alunos que sao funcionarios de empresas
contribuintes para o SENAI-PB (Mantenedora) e que possuam mais de 500

funcionérios.

CAPITULO 3

3 POLITICAS ACADEMICAS

A FSP incentiva, desenvolve e aperfeicoa um processo coletivo de construcéo
do Conhecimento que se revela no curriculo dos diversos cursos, nas metodologias
educacionais utilizadas e nas praticas profissionais recomendadas e compartilhadas

durante as aulas.

3.1 POLITICAS INSTITUCIONAIS DE ENSINO PARA A GRADUACAO

A FSP adota na elaboracdo de suas propostas pedagdgicas, 0s principios
definidos na LDB e nas Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de
Graduacao, com seus respectivos desdobramentos legais, sem abrir mdo de sua
autonomia institucional, incentivando, dessa forma, uma proposta pedagdgica

alicercada no debate consistente sobre a fun¢cdo do ensino superior.

Adota-se como orientacdo ainda, 0s principios epistemoldgicos das teorias
gue mais se aproximam de uma perspectiva formativa geral, emancipadora, pluralista,
complexa, dialdgica, interdisciplinar e articulada em préaticas pedagdgicase de

pesquisa, dando énfase as problematicas regionais.
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Dentre as premissas elencadas para contemplar a graduacéo cita-se:

e Os cursos de graduacéo funcionardo com infraestrutura adequada e moderna
sendo monitorados os dados relativos a sustentabilidade financeira da
instituicao;

e Os projetos pedagdgicos dos cursos serdo atualizados, consolidados
segundo as demandas do mercado e os 6rgdos de classe, quando for o
caso, considerando o custo operacional, a quantidade de alunos e o valor das
mensalidades;

e O desenvolvimento de acbes e programas que discutem as questdes de
educacdo das relacdes étnico-raciais, bem como as questfes tematicas que
tratam das diversidades culturais.

O ensino da graduacédo esta alinhado a principios amparados pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs), pelo Plano Nacional de Educacéao (PNE), e legislacéo
educacional vigente. S&o eles:

e Preparar académicos para a valorizacdo de principios éticos e o
desenvolvimento de pensamento critico capaz de analisar e interpretar as
informacdes bem como apresentar espirito empreendedor, comprometido
com os problemas da comunidade e o meio ambiente;

e Integrar ensino, pesquisa e extensao, priorizando: o cuidado e a atencao as
necessidades da sociedade e da regiéo;

e Promover a atualizacdo permanente dos projetos pedagoégicos;

e Possibilitar a flexibilizagdo dos curriculos;

e Manter a discusséo permanente sobre a qualidade do ensino de graduacéo;

e Incentivar a producao técnico-cientifica e didatica do corpo docente;

e Promover a qualificagéo permanente do corpo docente;

e Manter e monitorar a situacéo legal dos cursos.
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A oferta de cursos da graduacgédo devera atender a toda a plataforma conceitual

e axiolégica aqui definida.

A IES implementa, nos curriculos dos seus cursos, de forma transversal, temas
que abordem a histdria e cultura afro-brasileira e indigena, como preceituam as
Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacéo das Relacdes Etnico-raciais e para o
Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e Indigena, Lei n° 11.645, de 10/03/2008
e Resolugdo CNE/CP N° 01, de 17 de junho de 2004.

Para melhor visualizacdo, apresentam-se na sequéncia, dados relativos ao
ndamero de vagas, dimensdes das turmas, turno de funcionamento e regime de
matricula dos cursos de graduacdo previstos na vigéncia deste PDI, bem como a
previsdo de oferta de cursos de pds-graduacdo. Os cursos de extensdo serao

oferecidos sempre gque forem identificadas demandas para a realizacdo dos mesmos.

Programa de Abertura de Cursos de Graduacdo para o periodo 2021-2025

A Faculdade SENAI da Paraiba, pretende implantar no periodo de vigéncia
desse documento, cursos de graduacgédo tecnoldgica visando formar profissionais que
estejam em sintonia com as demandas existentes no mercado de trabalho e sejam
elementos contributivos para o aumento da competitividade da inddstria regional e

melhoria da qualidade de vida da populagéo.

3.1.1 Atualizacéo Curricular

O desenvolvimento /atualizagao do curriculo passa pelo
desenvolvimento/analise do Perfil Profissional, que expressa as competéncias
profissionais que subsidiam o planejamento e o desenvolvimento das ofertas

formativas ressaltando que o perfil profissional é definido Nucleo Docente
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Estruturante de cada curso.

O Perfil Profissional é a referéncia para o processo de elaboracao/atualizacéo
do Desenho Curricular traduzindo informagdes do mundo do trabalho para o mundo

da educacéo.

O Desenho Curricular apresenta todas as informacdes pertinentes a Matriz
curricular com os maédulos e unidades curriculares e respectivas cargas horarias. Cada
unidade curricular detalha as capacidades basicas, técnicas, sociais,organizativas e
metodoldgicas, conhecimentos, ambientes pedagodgicos e recursos didaticos. Na
matriz consta também a carga horaria relativa ao Trabalho de Conclusédo de Curso

(TCC) e as Atividades Académicas Complementares (AAC).

3.1.2 Aprovagao de cursos

A partir da publicacdo da Lei N° 12.513 publicada em 26 de outubro de 2011,
o Servi¢co Nacional de Aprendizagem Industrial passou a integrar o Sistema Federal
de ensino, com autonomia para a criacao e oferta de cursos de graduacdao tecnoldgica
e programas de educacdo profissional e tecnoldgica, mediante autorizacdo dos

respectivos Conselhos Regionais.

A autonomia demanda que a equipe técnica da Faculdade apresente projeto de
curso para ser aprovado no Conselho de Ensino Superior e logo apos encaminhado
para o Conselho Regional do SENAI/PB, 6rgdo maximo de aprovacdo da

Mantenedora.

Apés aprovacdo do Conselho Regional, a Resolucdo € postada no site de
ambito nacional SENAI Autonomia

(http://www.portaldaindustria.com.br/SENAIl/autonomia), destinado a publicacdo dos

atos (Resolucdes) dos Conselhos Regionais do SENAI de autorizacdo de

funcionamento de cursos e programas de educacdo profissional e tecnoldgica. A
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oferta, no entanto, sera possivel tdo logo a autorizacao do curso por meio de

Resolucao seja disponibilizada no Sistema e-MEC.

O quadro a seguir apresenta o programa de abertura de cursos de graduacao,

relativo a vigéncia deste PDI.

Quadro 03 - Cursos de graduagéo previstos

Vagas Carga
Anuais " Horaria

Defesa
Cibernética

Seguranca da . 80 2 D 2.100 X
Informacéo

Energias . 80 2 D 2.100 X
Renovaveis

3.1.4 Criacado da Unidade Vinculada segundo a Lei 12. 81672013

A expansdo da Faculdade SENAI da Paraiba se dara por meio da criacdo de
uma Unidade Vinculada em Campina Grandee segundo os critérios contidos na Lei
12.816/2013. A proposta serd apresentada ao Conselho de Ensino Superior-
CONSEPE para sua andlise e aprovacdo, se pertinente. A Direcdo Regional
disponibilizou os recursos necessarios para a execucdo das atividades inerentes atal
acdo a exemplo de realizagcdo de pesquisas de mercado, levantamento socio

econdmico do Estado dentre outros.

A portaria N° 1.005, de 27 de novembro de 2014 dispde sobre a criacdo de
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Unidades Vinculadas e cursos superiores de tecnologia, na modalidade presencial
pelas Instituicbes de Educacdo Superior mantidas pelos Servicos Nacionais de
Aprendizagem.credenciadas pelo Ministério da Educacdo — MEC e vinculadas ao
Sistema Federal de Ensino, nos termos da art.20 da lei n® 12.513, de 26 de outubro
de 2011, de acordo com os procedimentos e critérios estabelecidos na Portaria

Normativa.

Na portaria supracitada, a criacdo da Unidade Vinculada requer o

atendimento aos seguintes requisitos:

e Estar com ato autorizativo institucional valido;

e Apresentar indice Geral de Curso — IGC, vigente igual ou maior que trés,
caso existente;

e Inexisténcia de supervisdo institucional ativa;

e Apresentar Conceito Institucional — Cl igual ou maior que trés;

e Realizar Estudo Sécio-econbmico que demonstre tecnicamente anecessidade
da Unidade;

e Deliberacdo do Orgdo Colegiado Superior do Departamento Regional do SNA
gue detém IES credenciada junto ao MEC e integrante do Sistema Federal de

Ensino.

Nesse ano de 2021 serdo iniciadas as atividades necessarias para a criacao

da Unidade Vinculada a Faculdade Senai da Paraibacaso aprovado pelo CONSEPE,

levando em consideracao as diretrizes da Direcéo Regional. A discusséo dos

cursos a serem oferecidos serdo iniciadas no inicio do més de marco.

3.2 POLITICAS INSTITUCIONAIS DE ENSINO PARA A POS-GRADUACAO

Os cursos Pés-Graduagdo Lato Sensu sdo cursos com carater de educacgéo
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continuada voltados para o aprimoramento académico e profissional sendoexecutado
segundo as areas de atuacéo industrial do estado da Paraiba e as novas demandas
do mercado de trabalho. Os processos académicos e administrativos dos cursos de
Pés-Graduacgdo Lato Sensu incluem elaboracdo do projeto pedagdgico, a selegcéo e
definicdo de professores, contato e planejamento junto as representacdes locais e
estabelecimento de convénios e parcerias com Conselhos Profissionais, empresas,
Instituicdbes Publicas e Privadas. A cada curso se faz necessario um projeto
estabelecendo seu formato, com eventuais variagdes de local, corpo docente. O
incentivo para o desenvolvimento critico e a difusdo do conhecimento gerado pelos
docentes e discentes € uma das diretrizes da FSP. Desta forma, pode- se afirmar que
a Faculdade SENAI da Paraiba, conhecendo as necessidades do mercado industrial
regional, desenvolve diversos programas de especializacdo lato sensu, visando
atender e especializar os profissionais graduados segundo as competéncias exigidas

pelo dindmico mercado de trabalho atual.

3.2.1 Aprovacéao de cursos

A Faculdade apresenta ao Conselho de Ensino Superior as propostas de cursos
de pés-graduacdo lato sensu previstos para execucdo a cada ano ou semestre
conforme justificativa apresentada pela Coordenacédo de Pds-Graduacado e Extenséao.

A oferta s é possivel apds cadastro no Sistema e-MEC.

Os cursos ja autorizados séo atualizados quanto a matriz curricular ou em
informacdes especificas do projeto pedagogico do curso. O quadro a seguir apresenta

o programa de abertura de cursos de pés-graduacgédo, na vigéncia deste PDI.
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Quadro 04 - Cursos de Pés-graduacao previstos

Cursos Modalidade VERES

Anuais

Automacdo e Controle de

Processos Presencial
Industriais

Compliance e Gestéo

Tributaria Presencial 30 1 X X X

Eficiéncia Energética Presencial 30 1 X X X
Energias Renovaveis
Robotica Educacional Presencial 30 1 X X

Planejamento, Execucgao

Presencial 30 1 X X X X X
e Controle

em Obras Civis

Tecnologia BIM _
Aplicada a ConstrucaoCivil HIEEETEE e ! X X X X X

3.3 POLITICAS INSTITUCIONAIS E ACOES ACADEMICO-ADMINISTRATIVA
PARA A EXTENSAO

A extensao universitaria € um processo educativo, cultural e cientifico que articula
0 ensino tedrico e o pratico de forma indissociavel, viabilizando a relagédo
transformadora entre a IES e a sociedade. A extensdo € uma via de mao-dupla, com
transito assegurado a comunidade académica, que encontrara, na sociedade, a
oportunidade de elaboracdo das praxis de um conhecimento académico e
contextualizado e aplicavel. No retorno a IES, docentes e discentes trardo um
aprendizado que, submetido a reflexdo teédrica, sera acrescido ao conhecimento
anteriormente definido.

A curricularizacdo da extensédo da Faculdade SENAI da Paraiba busca instituir a
insercdo da formacao extensionista do discente nos cursos de graduacao, através da

comunicacado entre a Instituicdo e os demais setores da comunidade externa, visando
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a producéo de conhecimentos e de interlocucdo das atividades académicas de ensino
e pesquisa, a partir da Resolu¢cdo do MEC/CNE/CES n.7, de 18 de dezembro de 2018
e Resolugdo CNE/CES n. 1, de 29 de dezembro de 2020.

Considerando que a Extensdo na Educacdo Superior é atividade que se integra a
matriz curricular e a organizagcdo da pesquisa, constituindo-se em processo
interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico, tecnoldgico, que promove a
interacdo transformadora entre as IES e 0s outros setores da sociedade, por meio da
producéo e da aplicacdo do conhecimento, em articulagdo permanente com o ensino e
a pesquisa.

O diadlogo estabelecido entre comunidade, discente, docente e a sociedade
favorece a formacdo académica, trazendo experiéncias contributivas no que diz
respeito as questbes sociais, enaltecendo a diversidade de conhecimentos.

Na Faculdade SENAI da Paraiba, obedecendo a legislacéo vigente, as atividades
de extensdo irdo compor 10% (dez por cento) do total da carga horaria curricular
estudantil dos cursos de graduacédo, estando inseridas na matriz curricular de cada
curso de graduacdo, podendo ser trabalhadas conforme cada Projeto Politico
Pedagogico dos cursos, nas seguintes modalidades: programas, projetos, cursos e
oficinas, eventos e prestacdo de servicos.

A Coordenacao de Pdés-graduacao e Extensdo da FSP (CPE) é responsavel
pela organizagdo e gestdo institucional da extensdo, juntamente com as
Coordenacfes de Curso, a partir da curricularizacdo da extensdo. Desta forma, é
responsavel pela recepcao das propostas de projetos, analise e priorizacdo segundo
sua importancia e pertinéncia em relacdo as demandas sociais, culturais e artisticas
da sociedade, a fim de submeté-los aos 6rgaos colegiados competentes e a direcéo
da faculdade. No caso de projetos de extensdo que envolvam diretamente alunos e
professores da graduacdo, 0os mesmos serdo analisados em conjunto com a
Coordenacéo da graduacao

Para efetivar as politicas de extensao, ficam definidos os seguintes principios

norteadores dos programas, projetos e atividades de cunho extensionistas:
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e A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

e A extensdo deve sempre ser entendida como uma via de méao-dupla entre a
comunidade académica e a sociedade, reconhecendo que a Ultima é uma
importante fonte de conhecimento e de oportunidade de acao;

e O desenvolvimento da pessoa, seu preparo para a vida profissional e para a
cidadania é uma das func¢des da extensao;

e A extensao como contribuicdo para a formacgao do académico, na interface com
0 ensino de acordo com os PPCs de cada curso;

e A extensdo na interface com a pesquisa deve responder cientificamente as

demandas suscitadas pela sociedade, seguindo a politica de pesquisa da
instituicao;
e As atividades de extensdo serdo realizadas sob a forma de programas e
projetos nas areas técnica, cientifica, artistica e cultural;
e Os projetos de eventos, como seminarios, congressos, palestras, mostras,
constituem atividades de extenséo.
As acdes de extensdo na FSP articuladas com os principios aqui definidos
deverdo adotar as seguintes diretrizes:
e A priorizacao de projetos de demanda interna, que possibilitem a solugcéao de
problemas de ordem educacional;
e O apoio a projetos de demanda externa que sejam relevantes para a
comunidade académica,
e O incentivo a criagdo de cursos de extensdo que possam ser oferecidos a
comunidade académica e a sociedade;
¢ O desenvolvimento de projetos que visem a captacao de recursos externos,
como alternativa para o desenvolvimento das atividades da instituicdo, dentro
das politicas, diretrizes e normas existentes e de forma ética e transparente;
e A absorcdo de projetos que sejam oferecidos pelos entes publicos, de
instituices nacionais e internacionais que estejam em consonancia com a

missao da FSP;
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planejamento estratégico da instituicdo, dos planos de trabalho das unidades
e dos planos de ensino dos professores;

e O estimulo aos processos de aprendizagem que acenem para tematicas
relevantes para a comunidade, por meio da articulacéo entre a producéo do
conhecimento e o desenvolvimento social;

e O desenvolvimento de consultoria para os diversos segmentos da

sociedade, por meio, preferencialmente, dos professores, técnicos e alunos
da IES;
¢ A identificacdo e incentivo de acfes voltadas a formacao de pessoas e grupos
empreendedores, visando a geracdo de emprego, renda e melhoria da
gualidade de vida.
A oferta da extensdo na Faculdade, além daquela trabalhada dentro das

disciplinas dos cursos de Graduacado, acontece por meio de dois tipos deprogramas:

a) Cursos SENAI de Curta Duracgéo

Os cursos de curta duracéo sdo oferecidos por meio de turmas abertas para a
comunidade e também para indUstrias e empresas que guerem manter seus
trabalhadores atualizados buscando assim desenvolver competéncias especificas da
profissdo, ampliando a oportunidade de complementar seus estudos ou aumentar
suas chances de inser¢cado no mercado de trabalho.

S&o cursos de curta duracdo os de Iniciacdo Profissional, Aperfeicoamento e
Qualificacdo Profissional. Na modalidade & distancia, a Faculdade e o SENAI/PB
oferecem, um portfdlio de Cursos de Curta Gratuitos, que sao realizados a distancia,
cuja carga horaria € de, no minimo, 14h e tém por objetivo desenvolver capacidades
em temas transversais, imprescindiveis para atualizagdo das atualizacdo das
competéncias profissionais.

b) Extensao Profissional
A oferta da extensao profissional estd embasada na Lei das Diretrizes e Bases

da Educacao (LDB), em seus Art. 43 e 44 e na Lei no. 9.394, de 20 de dezembro de

1996. Compreendida como pratica académica que interliga a Faculdade, nas suas
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atividades de ensino e de iniciacao cientifica, com as demandas da populacéo e das
necessidades dos académicos, de acordo com os projetos desenvolvidos no ambito
de cada curso de graduacao.

Cada curso de graduacao da Faculdade SENAI da Paraiba, através de seus
Projetos Politicos Pedagogicos, contemplard de que maneira a extensdo sera
trabalhada, de acordo com as necessidades que sdo peculiares a cada curso,
considerando também as atividades extra classe que séo estabelecidas anualmente
no calendario académico, como palestras e oficinas.

As atividades de extensdo constardo na matriz curricular de cada curso de
graduacéo da FSP e serdo descritas nas ementas das disciplinas as quais estejam
vinculadas e sendo registradas no certificado individual do aluno.

Os alunos participaréo ativamente nas atividades de extensdo desenvolvidas
pela Instituicdo, sob supervisdo dos professores, que fardo uma avaliacao continua
do desenvolvimento dos discentes.

A avaliacdo da extensao a partir de sua curricularizacéo sera realizada a partir
de critérios legalmente instituidos, bem como de outros que possam ser utilizados
por decisdo do NDE, considerando a carga horaria minima estabelecida nas normas

legais e institucionais.

Os cursos e eventos ofertados estdo atrelados a demandas especificas do
mercado, sendo produtos de alto valor agregado para os académicos e para a
comunidade externa, podendo resultar de parcerias realizadas entre Faculdade e

empresa.

3.4 POLITICAS INSTITUCIONAIS E ACOES DE ESTIMULO E DIFUSAO PARA A
PRODUCAO ACADEMICA DOCENTE

A Faculdade estimula a difusdo da producéo académica apoiando os docentes
e discentes na participagdo em eventos cientificos nacionais possibilitando o

deslocamento, quando possivel, e a oferta de ajuda de custo para participacao.

Como forma de estimulo da producdo académica foram iniciados
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estudos para o desenvolvimento de uma revista eletronica para difundir a producéo
académica dos cursos de graduacéo e pés-graduacdo. Sao incentivados também a
publicacdo em revistas eletrénicas j& existentes na Rede de Faculdades SENAI assim

como de outras instituigdes.
3.5 POLITICA INSTITUCIONAL DE ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS

A Faculdade possui um programa de acompanhamento de egressos
denominado Sistema de Acompanhamento de Egressos - SAPES, cuja metodologia

€ implementada em todo o pais e monitorada pela SENAI - Mantenedora.

Sistema de Acompanhamento de Egressos — SAPES:

O acompanhamento de egressos do SENAI consolidou-se gradualmente,
mediante crescente parceria entre o Departamento Nacional e os Departamentos
Regionais. A Metodologia da Pesquisa de Acompanhamento de Egressos conta hoje
com plena adesdo dos Regionais e € um dos pilares do Sistema de Avaliacdo da
Educacédo Profissional e Tecnoldgica, que alimenta o planejamento estratégico da
instituicdo. A publicacdo sistematica de seus resultados, iniciada em 2005, resulta em
Painéis, que apresentam dados da pesquisa em quatro modalidades: Aprendizagem
Industrial, Habilitacdo Técnica, Qualificacdo Profissional e Graduacdo Tecnoldgica.
Os focos da avaliacéo séo o aluno e a empresa contratante e tomam como referencial
de analise o resultado das politicas publicas de educacao, trabalho e desenvolvimento

social.

Objetivo

A pesquisa tem como objetivo monitorar os indicadores de desempenho dos
egressos no mercado de trabalho formal e informal, bem como identificar asatisfagao
das empresas com os ex-alunos do SENAI. O acompanhamento dos egressos dos

cursos do SENAI nos permite:

[1dentificar egressos inseridos no mercado formal e informal (sem vinculo

empregaticio, como autbnomos ou empreendedores) de trabalho;
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[ldentificar o indice de satisfacéo e fidelizacdo dos alunos e dasempresas;

[ Identificar o incremento na renda apos o término do curso no SENAL
Foco da Pesquisa

O foco da pesquisa de egressos tem como referéncias o aluno - enquanto

concluinte e egresso - e a empresa contratante desse egresso. As fases estdo

descrita a sequir:

Figura 07- Fases da Pesquisa do SAPES

* ALUNO CONCLUINTE Compreende a insercdo de alunos no)

sistema de avaliacdo. Trata-se da aplicacdo da pesquisa com
concluintes dos cursos do SENAI, ao término da fase escolar, 15
dias antes da conclusdo do curso. )

« EGRESSO Compreende o acompanhamento do egresso no)

mercado de trabalho. Esta fase devera ser realizada um ano apés
a concluséo do curso no SENAI.

J

~

« EMPRESA Compreende a avaliagdo dos impactos dos Programas
de Educacéo Profissional do SENAI do ponto de vista das empresas
contratantes dos egressos do SENAI.

J

Abrangéncia da Pesquisa

A pesquisa tem abrangéncia por Unidades da Federacédo, por modalidade e por
areas de atuacdo. Modalidades - A pesquisa abrange concluintes e egressosnas
modalidades de cursos de Qualificagdo Profissional, Habilitagdo Profissional Técnica,

Aprendizagem Industrial e de Graduacéo Tecnoldgica do SENAI.

A pesquisa com empresas deve abranger aquelas que empregam egressos das
modalidades citadas que estejam, no momento da pesquisa na fase Il, trabalhando

em ocupacéao aprendida ou relacionada ao curso realizado no SENAI.
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A pesquisa levanta dados dos alunos egressos com o objetivo de verificar se
as competéncias desenvolvidas no curso estdo em consonancia com o mercado de

trabalho, bem como implementar melhorias, quando for o caso.

Alguns dos indicadores de maior relevancia monitorados pelo SAPES e que

servem de retroalimentacado para o curso de graduacédo sao:

e Taxa de ocupacao de egressos no mercado de trabalho;
e Taxa de egressos que continuam estudando;
e Taxa de egressos ocupados na area de formacao;

e Taxa de egressos fidelizados no SENAI.

3.6 POLITICA DE COMUNICACAO COM A COMUNIDADE EXTERNA

A comunicacdo da Faculdade com a comunidade externa acontece por meio

de vérias estratégias e ferramentas elencadas a seguir:

e Redes sociais: A Faculdade comunica-se com a comunidade externa por
meio das redes sociais do Facebook e Instagran da unidade para divulgacdo

das campanhas e demais informacdes da FSP;

e Distribuicdo de folders: Sao distribuidos panfletos com os cursos da
graduacdo e da pos-graduacdo em eventos técnicos, feiras, Mundo SENAI,
supermercados, entre outros eventos que mostrem o foco da Faculdade e

dos seus cursos;

e Site Institucional: site da faculdade que apresenta as principais

informagdes acerca da FSP e seus cursos nas diversas modalidades;

e Visitas técnicas: sao realizadas nas empresas para divulgar um curso de

graduacgdo ou de pos-graduacgao;
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principais mecanismos de acompanhamento da qualidade dos servi¢os

educacionais oferecidos pela Faculdade.
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e Apresentacdo dos projetos integradores desenvolvidos pelos
académicos em ambientes previamente definidos, ou eventos do SENAI/SP

com abertura para toda a comunidade externa.

3.7 POLITICA DE COMUNICACAO COM A COMUNIDADE INTERNA

A Faculdade utiliza os canais de comunicagdo com a comunidade interna
objetivando divulgar informacdes relevantes e pertinentes para o conhecimento de
toda a comunidade académica acerca dos resultados de avaliages, divulgacdo de
cursos, da extensdo e da pesquisa, ouvidoria, entre outros. Sao canais de

comunicacao da IES:

e Site: onde sdo incluidas as principais informa¢cdes da faculdade no endereco
www.faculdadeSENAIldaparaiba.com.br;

e Espaco do estudante: € um espaco exclusivo para o aluno que da acesso ao
ambiente virtual para todos os cursos da IES. Por este espaco o aluno pode
acessar os dados da matriz curricular do seu curso, regimentos, projeto
pedagégico do curso, manual do estudante, manual de TCC, entre outros
documentos. O aluno tem acesso ao seu desempenho ao longo do semestre, para
acompanhar o registro da frequéncia e as atividades desenvolvidas e seus

conceitos.;

e Sistema de Gestdo Académica: espaco exclusivo para docentes e corpo
técnico-administrativo, pois contempla as informacdes de registro académico dos
estudantes. Neste espaco o docente encontra o diario de classe, onde faz a
chamada online, a secretaria académica acompanha as informacdes do curso e

disponibiliza a comunidade interna.

e Ouvidoria: espaco destinado aos estudantes e docentes para que semanifestem

guanto aos processos didatico-pedagodgicos da IES, ao
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relacionamento com os docentes, a coordenacdo, entre outros de interesse de
ambas as partes. Esse processo também se da pessoalmente por meio de horario
previamente agendado com a Coordenacdo do Curso e com a Diregdo da
Faculdade.

e Murais, Painéis e banners disponibilizados para divulgacdes de informacdes de

cursos, eventos, resultados da CPA dentre outros.

e Aulas inaugurais, reunides e comunicados internos. Durante as aulas
inaugurais sdo repassadas as principais informacdes aos alunos as informacoes
referentes o regimento interno, infraestrutura da Faculdade e demais informacdes

pertinentes.

3.8 POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

No inicio do curso, os estudantes vinculados aos cursos da Faculdade, passam
a ter acesso as plataformas académicas disponibilizadas pela IES: o Sistema
Pergamum, o Sistema de Gestdo Académica, a Biblioteca Virtual Pearson,o Fale

Conosco/Ouvidoria, a Area de Documentos Académicos e ao Mural de Notificacdes.
A politica para o atendimento aos discentes contempla:

a) Ingresso por meio de Processo Seletivo

O acesso aos cursos da Faculdade da-se por meio de vestibular lancados em
editais especificos lancados por ocasido de cada turma aberta ou pela nota do ENEM.
O processo é aberto aos concluintes do ensino médio ou equivalente e realizado de
modo a garantir a igualdade de oportunidades e de critérios de julgamento,

classificando os candidatos de acordo com seu desempenho.
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No caso de vagas néo preenchidas, a IES realiza processo seletivo especial ou
lanca Edital de Vagas Remanescentes para receber discentes transferidos de outras
instituicbes de ensino superior ou portadores de diploma de graduacao,conforme

legislag&o vigente.
b) Matricula para garantir o vinculo com a IES

A matricula é realizada dentro dos prazos estabelecidos no calendario
académico e em edital, devendo ser apresentada a documentacdo solicitada,
conforme estabelecido nas normas internas da instituicdo, renovada a cada periodo
letivo, em prazos estabelecidos no calendario académico. A ndo renovacgdo da
matricula implica abandono do curso e desligamento da Faculdade. A periodicidade

letiva dos cursos € semestral.
c) Informacdes disponiveis no site institucional.

Encontram-se no site da faculdade todos os documentos relativos

e Projeto pedagdgico do Curso com informacdes sobre o perfil do egresso do

curso disponibilizado;
e Regulamento para O TCC, Estagio e AACs; regras para as AACs;

e Regimento da Faculdade com toda a politica de direitos e deveres dos

estudantes e as possiveis sanc¢oes;
e Informacgdes sobre o Relatério de Autoavaliacdo Institucional;

e Calendario Académico
d) Programa de Nivelamento visando melhorar o desempenho académico
A Faculdade SENAI da Paraiba oferece aos alunos oportunidade de

nivelamento, tanto no inicio do semestre letivo a partir da alocacéo das horas iniciais

das unidades curriculares, possibilitando um nivelamento do conhecimento em nivel
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adequado ao melhor desempenho e aproveitamento das unidades de aprendizagem.

e) Atendimento aos discentes pela Coordenacédo do Curso.

A coordenacéo do curso disponibiliza horarios para atendimento aos discentes
gue sao publicados em murais e agendados previamente. Destaca-se que apesar do
curso ser noturno, a coordenac¢do disponibiliza horérios durante o periodo da tarde
visando facilitar o didlogo com os alunos sem que haja prejuizo dos mesmos por

auséncia das aulas.

f) Atendimento aos discentes pela Direcéo da Faculdade.

A Direcdo da faculdade disponibiliza horarios para atendimento aos alunos

tanto no periodo noturno como diurno sendo devidamente divulgados nos murais.

3.9 ESTIMULO A PERMANENCIA NA IES

Séao oportunizados diferentes momentos e espacos de integracdo e vivéncia
aos alunos objetivando estimular a permanéncia dos académicos na IES. Neste
sentido, a IES oferece:

e Uma Metodologia baseada em Competéncias, onde séo realizadas aulasmuito
mais praticas do que tedricas, a exemplo dos projetos integradores que motivam

os alunos em estudos dirigidos,

e Participacdo em busca de solucdes para questdes da Faculdade apresentadas
por meio doa Representacao de turma, da CPA Colegiado de Curso entre outras
acOes de acompanhamento estimuladas pela Coordenacéo do Curso em parceria

com a Coordenacado da Graduacao eo nucleo de Apoio ao Aluno;
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e Programas de Monitoria, admitindo alunos regulares, escolhidos por meio de
selecéo, segundo critérios estabelecidos em regulamento. A monitoria ndo implica
vinculo empregaticio e é exercida sob a orientagdo de um docenteprofessor,
sendo vedado ao monitor ministrar aulas tedricas ou atender a praticas

correspondentes a carga horaria regular de unidade curricular;

e Eventos Técnicos sdo caracterizados pela realizacdo de evento por empresas,
geralmente palestras, workshops, organizados em parcerias com as industrias e

empresas,

e Grand Prix de Inovagédo onde os alunos tem acesso a mecanismos de inovagao
a exemplo do Grand Prix de Inovacdo, onde sdo oferecidas aos estudantes
momentos onde esses possam desenvolver a criatividade e apresentarem

projetos de inovacéo julgados por uma banca externa de examinadores.

3.10 POLITICAS INSTITUCIONAIS E ACOES DE ESTIMULO A PRODUCAO
DISCENTE E A PARTICIPACAO EM EVENTOS

A Faculdade SENAI da Paraiba, Unidade do SENAI/PB possibilita aos seus
alunos a participagdo em todos os programas desenvolvidos pela Instituicdo

destacados a sequir:

Mundo SENAI:

E um evento gratuito que oferece aos jovens palestras, mostra tecnoldgica,
minicursos, orientacéo profissional, visitas aos laboratorios que simulam o dia a dia da
industria, revelando novidades e jovens, escolas e comunidade de todo o pais. Os

alunos sao responsaveis pela conducéo de eventos no Mundo SENAI.

Inova SENAI:
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A iniciativa tem por objetivo estimular e desenvolver a criatividade, o raciocinio
l6gico e a capacidade empreendedora por meio do desenvolvimento de projetos de
inovacao desde a concepcao, planejamento, execucao e apresentacao para possiveis

clientes.

Grand Prix SENAI de Inovacgéo:

E uma disputa de inovacdo aberta, onde discentes, docentes em que
empresas, empreendedores, startups e tém a oportunidade de juntos, criarem
solucdes para desafios apresentados pela sociedade. Os resultados sao exibidos para

investidores, empresas e instituicdes parceiras.

Olimpiada do Conhecimento:

E a maior competicdo de educacio profissional das Américas promovido em
duas fases aa cada dois anos, sendo uma etapa estadual e a outra nacional. Os
ganhadores do torneio em ambito nacional sdo representantes do Brasil e concorrem
a World Skills, competicdo que retine os melhores competidores de outros paises. O
torneio reune discentes que sdo avaliados segundo os conhecimentos tedéricos e
praticos, as habilidades intelectuais e as atitudes consideradas essenciais para o
exercicio profissional competente, além do resultado final: produtos de projetos-teste

desenvolvidos em uma situacgéo real de mercado numa ocupagéo especifica.

CAPITULO 4

4 POLITICAS DE GESTAO

A Faculdade SENAI da Paraiba, comprometida com sua missao institucional
de "promover a educacdo superior profissional e tecnoldgica, de forma integrada

com a sociedade, visando a formacdo de individuos com solida base cientifica,
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tecnologica e humanistica, comprometidos com o desenvolvimento econbémico
sustentavel, a inovacédo e a diminuicdo das desigualdades sociais”, tem no seu corpos
docente e técnico-administrativo a base para o alcance das finalidades e objetivos da
Instituicao.

A Faculdade tem seu planejamento estratégico de crescimento integrado ao do
SENAI/PB, buscando sempre o fortalecimento das areas de atuacdo e busca por
novas oportunidades. Como instituicdo sem fins lucrativos, o resultado € revertido para

pagamento dos custos operacionais e em investimentos para a propria IES.

A IES tem buscado a parceria com os Institutos SENAI de Tecnologia para o
desenvolvimento de pesquisas aplicadas do interesse da industria local e regional
focando sempre na qualidade, inovacdo, melhoria social, sustentabilidade financeira

e ambiental.

A politica de pessoal da Faculdade é regulamentada e atende a todos o0s
requisitos constantes no Decreto N° 5.773, de 9 de maio de 2006, que em seu Art.
16 inciso V: “Perfil do corpo docente, indicando requisitos de titulacao, experiéncia no
magistério superior e experiéncia profissional ndo académica, bem como os critérios
de selecdo e contracdo, a existéncia de plano de carreira, o regime de trabalho e os
procedimentos para substituicdo eventual dos professores do quadro. Para tanto, o
SENAI tem Plano de Cargos e Saléarios para todos os colaboradores, regidos pela CLT
(Consolidacéo das Leis do Trabalho) e Legislagdo Complementar. No caso dos

docentes, a IES tem um Plano de Carreira Docente.

A ascensdo na carreira obedece ao plano de cargos e salarios, depende da
existéncia de vagas e reserva orgcamentaria além do preenchimento do perfil exigido

e o nivel do desempenho dos colaboradores.

Os cargos da Direcao e das Coordenacdes da Faculdade apresentam ocarater
de confianca de atribuicdes e responsabilidades, portanto, os ocupantes de
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cargos em comissdo sdo nomeados através de portaria emitida por autoridade
competente do SENAI/PB.

O corpo docente apresenta um perfil adequado a promocéo do processo de
aprendizagem, contribuindo para adocédo de uma atitude transformadora, que abrange

0 campo técnico-tecnoldgico, o pedagdgico e o da cultura.

Critérios de Selecéo e Contratacéo

O processo de selecao e contratacao de docentes para 0s cursos de graduagao
ocorre em conformidade com a Resolucéo n® 374/2009- SENAI - Conselho Nacional,
e obedecera aos principios da moralidade e da transparéncia. Toda contratacdo sera
precedida de processo seletivo, onde as fases do processo e 0s critérios de selecéo
e de contratacdo sdo amplamente divulgadas. O processo estd descrito em
regulamento proprio, que contempla a andlise de curriculo, acomprovacao de titulagédo

e entrevista ou aula para uma banca examinadora.

Requisitos de Titulacdo e Contratacdo do corpo Técnico Administrativo

A contratacdo dos técnico-administrativos ocorre por meio de processo seletivo
realizado pelo SENAI-PB, que divulga em jornais e no site institucional, os
procedimentos, e critérios de sele¢do e contratacdo. Fazem parte desse processo: a
comprovacdo de formacdo requerida pelo cargo técnico, com destaque para a

titularidade académica; a experiéncia profissional; e a realizacdo de entrevista.

Procedimentos para Substituicdo Eventual de Técnico-administrativos
A substituicdo de profissionais do corpo técnico-administrativo da FSP ocorre
por meio de processo seletivo onde se destaca que o profissional a ser contratado

devera ter a mesma titulacdo que o colaborador substituido.

O corpo técnico-administrativo esta estruturado em conformidade com a
implantagdo progressiva de cursos de graduacdo e a oferta de cursos de poés-

graduacdo. O numero de colaboradores sera ampliado em funcé&o de novos cursos,
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novas atividades e aumento do numero de alunos, ou sempre que se mostrar

necessario para o bom funcionamento dos servi¢os técnicos e administrativos.
4.1 TITULAC}AO DO CORPO DOCENTE

A titulacdo do corpo de docentes da Faculdade leva em conta a titulacdo dos
docentes que ministram aulas nos cursos de graduacdo e esta atualizada no Sistema
e-Mec mais os docentes que ministram aulas nos cursos de pos-graduacgao,conforme

constam nos registros internos da IES.

A Faculdade possui, atualmente, 15 docentes no curso de graduacdo CSTAI
todos com pos-graduacdo sendo 3 com pés-graduacado Lato Sensu, 11 com titulacéo

Stricto Sensu (Mestrado) e 1 com Stricto Sensu (Doutorado).

A documentacdo dos docentes com sua respectiva titulacdo esta presente na
IES, no setor de RH.

Cronograma de Expanséo do Corpo Docente

Tabela 01- Cronograma de expansao do corpo docente considerando o periodo de vigéncia do PDI

2022
Titulacao No© N© N© N© N©
0, 0, 0, 0, 0,
Prof. % Prof. % Prof. % Prof. % Prof. %

Especialistas| 3 |20% | 3 18% 5 22% 6 22% 8 |20%

Mestres 11 | 73% | 13 76% 15 65% 18 67% 20 |73%
Doutores 1 7% 1 6% 3 13% 3 11% 3 7%
Total 15 17 23 27 31

Legenda: N° de Prof. - Namero de Professores

4.2 POLITICA DE CAPACITACAO DOCENTE E FORMACAO CONTINUADA
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A Instituicdo oferece uma série de capacitacbes técnicas, gerenciais e
comportamentais, além de possibilitar a participacdo de seus colaboradores em
Seminérios, Congressos, Workshops e Feiras Nacionais e Internacionais com o intuito

de desenvolver competéncias e atualizar seus profissionais.

Os treinamentos ofertados pela Instituicdo objetivam explorar o potencial de
aprendizagem e a capacidade produtiva das pessoas, bem como a aquisicdo de novos
conhecimentos, habilidades e atitudes. Tem como meta maximizar o desempenho
profissional e motivacional dos colaboradores, melhorando o0s resultados
organizacionais e, consequentemente, gerando um bom clima organizacional e

satisfacdo dos clientes.

A Mantenedora desenvolve para todo corpo docente a jornada Pedagdgica,
com foco em temas atuais nas formaclGes de praticas educacionais, contribuindo
para atualizacdo e aprimoramento de ferramentas e metodologias inerentes ao
cotidiano das atividades dos participantes do evento, tanto na perspectiva
socioemocional e de inclusdo quanto na area tecnoldgica. Esse evento é realizado

duas vezes ao ano, antes do inicio do semestre.

A divulgacdo das oportunidades de capacitacdes a serem realizadas é feita
pelo setor de Treinamento e Desenvolvimento. A selecéo dos participantes acontece

guando da necessidade ou solicitacdo do docente.

4.3 POLITICAS DE APERFEICOAMENTO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO.

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas é o programa disponibilizado na IES
para atendimento ao corpo técnico-administrativo. O plano é corporativo, conduzido
pela Geréncia de Recursos Humanos do SENAI/PB com o apoio da
Geréncia/Coordenacédo ao qual o colaborador esta vinculado. Deve contemplar as
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necessidades de treinamento e desenvolvimento comuns identificadas.

O Plano detalha os critérios de selecao e avaliagdo bem como as estratégias
utilizadas, o percentual de auxilio no pagamento de mensalidades dos colaboradores

assim como dispensa de uma porcentagem da carga horaria de trabalho para estudos.

Para o aperfeicoamento a Mantenedora oferta as a¢des da Uninddstria que tem
como missao apoiar 0 SESI e o SENAI no alcance dos seus desafios estratégicos por
meio do desenvolvimento de talentos através de acdes de educacédo corporativa. O
portfélio da Unindustria é organizado de acordo com as ac¢des educacionais, suas
complexidades, areas de conhecimento e por perfil profissional do SESI e do SENAI.
As éareas de conhecimento estdo diretamente ligadas aos negocios do SESI e do
SENAI, sendo:

e Atualizacdo Tecnoldgica

e Formacéo Continuada de Docentes e Instrutores
e Gestdo e Mercado

e Inovacdao e Servicos Tecnoldgicos Lideranca

e Salde e Seguranca na Industria.

Para tanto a Unindustria oferta:
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Figura 08 — Ofertar de Capacitacdo Unindustria

Cursos EaD
Cursos Presenciais
Cursos Semipresenciais

Games e Simuladores
Mobile Learning
Palestras e Workshops

Publico-Alvo das A¢bes o Desdobramento das Acgdes:

Apoiar o SESI e o SENAI no alcance dos seus desafios estratégicos por meio
do desenvolvimento de talentos através de acdes de educacao corporativa. O publico-
alvo da Unindustria abrange todos os colaboradores que atuam nos Regionais e
Unidades do SESI e do SENAI.

4.4 GESTAO INSTITUCIONAL

A estrutura organizacional da Faculdade SENAI da Paraiba é composta por
Oorgaos que sao responsaveis pela garantia da qualidade do processo educacional,
bem como o atendimento as demandas da comunidade académica e industrial,
contribuindo para o desenvolvimento académico e administrativo. As atribuicdes dos
seus 6rgaos estao definidas no Regimento da Faculdade, reproduzidas nos subitens

a sequir.

A organizacéo institucional da Faculdade SENAI da Paraiba deve garantir o

cumprimento das finalidades previstas no regimento da FSP bem como, o
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alinhamento as diretrizes legais e estratégicas do SENAI- PB. As atribuicbes de seus

orgaos estao definidas no regimento da FSP.

A estrutura organizacional da FSP esta representada no organograma

apresentado na Figura 9: As instancias que fazem parte da estrutura organizacional

da FSP, incluindo suas competéncias, sdo descritas a seguir.

A Administracdo da FSP é exercida, em suas respectivas instancias, por 6rgaos

executivos, consultivos, normativos, deliberativos, de assessoramento, executivos

supleentares e representativos. Sao eles:

Figura 09 — Organograma da Faculdade SENAI da Paraiba

SENAI-PB (MANTENEDOR)
[
FACULDADE SENAI-PB —
|
CONSEPE DIRETORIA OUNIDORIA
|
| I " l "
. COODENAGAODE COORDENAGAO
C?c”,namn§° l pos-mm,ci E ‘ An.\u:\'xs;rm%n',\
|
| l J OPERAGOES OPERAGOES
FINANCEIRAS ADMISTRATIVAS
BIBLIOTECA
SECRETARIA | | COORDENA (Comparulkado NUCLEODE
ACADEMICA nsu.mgsm c;gabmm APOIO
CEP-ORC ACADEMICO
— . Legenda:
/ \ Orgio da FSP

NDE: DOS CURSOS COLEGIADOS DOS
CURSOS

I- Orgdo Executivo:

a) Diretoria,

Orgio Compartilhado com a Unidade CEP-ORC
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ll- Org&o Consultivo e Normativo:
a) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo - CONSEPE.

l1I- Orgéio Avaliativo Autbnomo:

a) Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA.

IV- Orgéios de Assessoramento:
a) Coordenacédo Académica,;
b) Coordenacdo Administrativo-Financeira;
c¢) Coordenacéo de Pos-Graduacéo e Extensao;
d) Ouvidoria.

V- Orgéos Executivos Suplementares:
a) Coordenacoes de Cursos;
c) Secretaria Académica,;
d) Biblioteca,;
e) Nucleo de Apoio ao Discente.

VI- Orgéos Representativos dos Cursos:
a) Colegiados de Cursos;
b) Nucleos Docentes Estruturantes;

c) Diretdrios Académicos.
a) Direcéo

A Direcdo é exercida por um (a) diretor (a) nomeado (a) pelo (a) Diretor (a)
Regional da mantenedora, com mandato por prazo determinado em Portaria, sendo
responsavel pelo planejamento, organizacdo, comando, controle e avaliacdo

administrativa e pedagdgica. A ele (a) compete:
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e Representar a Instituicao junto a sociedade e aos 6érgaos oficiais;

e Zelar pela fiel observancia da legislacao do ensino superior, deste Regimento
e das normas complementares emanadas dos 0rgdos colegiados da
Instituicéo;

e Deliberar e fazer executar as normas e decisées do CONSEPE, de 6rgéos e
de autoridades a que estiver subordinado;

e Supervisionar as atividades das coordenagdes diretamente subordinadas;

e Conferir graus, presidir solenidades de formatura e demais atos
representativos;

e Elaborar o Orcamento Anual, submetendo-o a aprovacdo da Mantenedora;

e Designar, nomear e exonerar 0s coordenadores, submetendo-os aos
processos administrativos cabiveis, no @&mbito da Mantenedora;

e Supervisionar o cumprimento das metas e objetivos atribuidos as
coordenacdes, tomando providéncias cabiveis para o alcance da missao
institucional;

e Propor ao CONSEPE a criagao, incorporagao, suspensao, alteracéo de vagas
e fechamento de cursos;

e Autorizar, mediante parecer dos respectivos colegiados de curso, alteracdes
nos projetos pedagdgicos dos cursos;

e Encaminhar a mantenedora, para apreciacdo, projetos e programas que
excedam a dotacdo orcamentaria prevista para o exercicio financeiro da IES;

e Instituir comissdes e grupos de trabalhos, designar assessorias permanentes
e temporarias, com a finalidades especificas de implementacdo das acodes
educacionais, respeitando as politicas e diretrizes institucionais;

e Baixar portarias, atos normativos, ordens de servigo e comunicados, noambito
da IES;

e Aprovar o calendario letivo das atividades académicas;

e Firmar acordos, convénios, e planos de cooperacgao técnico-cientifico;

e Definir a aplicacdo de medidas disciplinares, no ambito da IES;
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e Disseminar experiéncias bem-sucedidas para as demais instituicdes de
ensino vinculadas & mantenedora; decidir sobre matéria de natureza urgente

ou omissa, "ad referendum” do CONSEPE;

e Propor ao CONSEPE a concesséo de titulos honorificos e de prémios.
b) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao — CONSEPE é formado pelo(a)
Diretor(a) da FSP, seu membro nato; por um representante da mantenedora; por um
representante do corpo técnico-administrativo; por um representante do corpo
docente; por um representante dos coordenadores de curso; por um representante do
corpo discente; por um representante de entidades sindicais filiadas a Federagdo das
Industrias do Estado da Paraiba (FIEPB); e por um integrante da Comisséo Propria

de Avaliacéo.

A presidéncia do CONSEPE é exercida pelo(a) Diretor(a) da faculdade. Os
membros também serdo escolhidos pelo(a) Diretor(a) da FSP, com mandato de 2

(dois) anos, podendo ser reconduzidos.
Compete ao CONSEPE:

e Exercer o papel de instancia superior consultiva, normativa e recursal da

FSP, no ambito do ensino, da pesquisa, da extensdo e da inovacao;

e Aprovar alteragbes e emendas no Regimento da FSP, submetendo-as a
apreciagao da Mantenedora;

e Aprovar alteragdes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FSP,
submetendo-as a apreciacdo da mantenedora;

e Aprovar normas especificas para o desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e inovagdo, a luz das politicas e diretrizes

emanadas pelos 6rgados competentes e pela mantenedora;
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e Propor, a mantenedora, a cria¢do, incorporacdo, suspensao, alteracao de

vagas e fechamento de cursos de graduacéo e pés-graduacao;

e Aprovar a concessao de titulos honorificos; analisar os casos omissos do

regimento, no ambito da autonomia da mantida.

Os procedimentos normativos e operacionais internos do CONSEPE seréo
regulamentados por meio de documento especifico.

c) Comisséo Prépria de Avaliacao (CPA)

A Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA) é 6rgado autbnomo, responsavel pela
conducdo dos processos de autoavaliacdo institucional e acompanhamento das
avaliacoes externas da Instituicdo, dos cursos e dos estudantes, realizadas pelo
SINAES e pelos 6rgaos regulatorios do Ministério da Educacdo. A CPA é constituida
por 1 representante do corpo técnico-administrativo; 2 (dois) representantes do corpo
docente; 1 (um) representante dos coordenadores, 1 (um) representante do corpo
discente e 1 (um) representante da comunidade externa. A CPA rege-se por
regulamento préprio. Compete A CPA:

e Elaborar/adequar o projeto de autoavaliacdo da Instituicao;

e Coordenar e articular os processos de avaliacao interna;

e Sistematizar e prestar informacdes relativas ao Censo da Educacao
Superior, solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), no ambito do Sistema Nacional de
Avaliacao do Ensino Superior (SINAES);

e Elaborar e analisar relatorios e pareceres das avalia¢cdes, encaminhando- os
as instancias competentes; desenvolver estudos e andlises visando o
fornecimento de subsidios para a fixacao, aperfeicoamento e modificacdo da
politica de avaliacdo institucional;

e Acompanhar os processos de avaliacdo externa da Instituicdo e dos
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estudantes, por meio do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
— ENADE;

e Fomentar a producédo e socializacdo do conhecimento, na area de
avaliacao institucional,

e Disseminar, permanentemente, informacbes sobre as avaliacao
institucionais, de cursos e dos estudantes;

e Acompanhar, permanentemente, o Plano de Desenvolvimento Institucional

e apresentar sugestdes, subsidiando o planejamento estratégico da FSP;
d) Coordenacdo Académica

A Coordenacédo Académica tem como finalidade operacionalizar a regulagao
e o controle das préaticas académicas, no ambito da IES.

Compete a Coordenacéo Académica:
e Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des previstas no Regimento da FSP,assim
como as normas emanadas dos érgaos consultivos, deliberativos e executivos;

e Colaborar com a Diretoria na elaboracao de diretrizes académicas, bem como
na fiscalizacdo de seu cumprimento;

¢ Orientar, coordenar e supervisionar a concepc¢ao, o planejamento e a execucao
das atividades académicas dos coordenadores de curso, da Secretaria

Académica e da Biblioteca;
e Sugerir, anualmente, o calendario letivo das atividades de ensino da IES;

e Exercer a supervisdo da matricula, da rematricula e da confirmagédo de
continuidade de estudos semestrais dos alunos da graduacéao;

e Planejar, supervisionar e avaliar os programas e as atividades académicas
relativas a extensao, a pesquisa e a inovagao;
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e Deferir ou indeferir requerimentos de cunho académico, submetendo-os a

homologacédo da Direcéao;

e Acompanhar e avaliar, por meio das Coordenagodes e Colegiados de Curso, a
execucao dos projetos pedagogicos dos cursos, homologando solicitacdes de
alteracbes a serem submetidas a Direcdo; convocar reunides com as
coordenacdes, elaborando a pauta dos trabalhos, registrando-os em ata e

zelando pela regularidade de realizacdo das mesmas;

e Supervisionar as acdes das coordenacdes de cursos, em relacdo as faltas,
atrasos ou condutas de professores ndo condizentes com as diretrizes

académicas e com este Regimento;

e Garantir que os cursos atendam as Diretrizes Curriculares Nacionais, em todos

0s aspectos, incluindo atividades complementares, estagios e TCC,;

e Assegurar que a legislacdo de ensino, bem como diretrizes e prazos definidos

pelo Ministério da Educacédo, sejam cumpridos;

e Acompanhar os processos institucionais em tramitagéo no e-MEC, fornecendo

as informac6es necessarias para uma adequada tramitacao;

e Manter atualizados, no sistema e-MEC, com apoio das Coordenacdes de
Cursos, os dados da instituicdo, dos cursos e do corpo docente; exercer outras
atribuicdes que lhe sejam conferidas ou delegadas pelos 6rgaos superiores da
IES.

e) Coordenacédo de P6s-Graduacgéo e Extenséo

A Coordenacao de Pos-Graduacao e Extensédo (CPE) é a unidade académico-
administrativa que trata das atividades relacionadas aos cursos lato sensu e stricto
sensu, a realizacdo de pesquisa e as atividades e cursos de extensdo, observadas
as especificidades e dispositivos regulatorios pertinentes. A CPE tem as seguintes

atribuigdes:
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e Executar atividades administrativas relacionadas a area de pos- graduacéo,

pesquisa e extensao;

e Supervisionar as atividades académicas relacionadas a &area de poOs-
graduacéao e extensao;

e Opinar sobre aimplantacéo de cursos de pds-graduacao lato sensu e stricto
sensu, como também sobre as atividades de extensdo e de pesquisa

propostas;

e Emitir pareceres sobre problemas pertinentes ao funcionamento dos

programas e cursos de pos-graduacao;

e Colaborar com a politica de capacitacdo e qualificacdo dos docentes e

técnico-administrativos da faculdade;

e Propor medidas que favorecam a expansao do ensino de pos-graduacao
e 0 desenvolvimento da pesquisa e da extensdao no ambito da faculdade;

e Protocolar, junto a CAPES, pedidos de autorizacdo de cursos de pos-
graduacdo stricto sensu, homologar os titulos de Especialista, Mestre e
Doutor, apresentados pelos docentes e técnico-administrativos, para fins

de progressao no plano de cargos e carreira, no que couber;

e Homologar documentacao relativa a atividades académicas de extensao,
realizadas pelos docentes e técnico-administrativos, para fins de

progresséo no plano de cargos e carreira, no que couber;

e Homologar documentacao relativa a atividades académicas de extensao,
realizadas pelos alunos, para fins de utilizagdo como atividades
complementares; homologar o processo de selecdo de professores para

cursos dos programas de pés-graduacéo;

e Auxiliar os ndcleos e grupos de pesquisa nos assuntos relativos a

coordenacao e financiamento de pesquisas;
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Incentivar a pesquisa multi e interdisciplinar, criando condi¢cdes para o
intercambio entre diferentes areas de conhecimento e entre grupos de
pesquisa desta e de outras faculdades, instituicdbes universitarias,

industriais, comerciais e comunitarias;

Encaminhar dissertacfes, teses e exames de qualificacdo dos alunos da
pés-graduacdo, para as bancas examinadoras recomendadas pelas
respectivas coordenacoes;

Avaliar a execucao dos cursos de pés-graduacdo de sua competéncia,

conforme projetos pedagdgicos;

Avaliar a atuacdo dos docentes da pds-graduacdo, em conjunto com a
CPA, observando se os mesmos estdo cumprindo as exigéncias minimas
de producdo cientifica e tecnoldgica, orientacdo de monografias e

atividades de ensino;

Aprovar processos de transferéncia de alunos, aproveitamento e

revalidacdo de créditos obtidos em outros cursos de pds-graduacao;

Participar da realizacdo de processos seletivos para ingresso de alunos nos

cursos lato e stricto sensu, de aperfeicoamento e de extensao;

Opinar sobre a reformulacdo ou extingdo de programas e cursos de pos-

graduacao;

Zelar pela fiel execucgéo deste regimento e da legislagdo pertinente, noque

diz respeito a pos-graduacéo, pesquisa e extensao.

f) Coordenagdo Administrativo-Financeira

A Coordenacao Administrativo-Financeira tem por finalidade gerir osrecursos

financeiros, humanos e materiais, visando fornecer a Direcdo da faculdade

informagdes gerenciais necessarias para a tomada de decisdo. A Coordenacgio

Administrativo-Financeira compete:
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e Controlar as atividades inerentes a administracdo de materiais, bens

moveis e imoveis e servigos gerais, no ambito da Instituicao;

e Manter o registro e controle de frequéncia dos funcionarios, estagiarios e

aprendizes;

e Coordenar e controlar as atividades referentes a aquisicdo de bens e

servicos;

e Coordenar e controlar a logistica da unidade de ensino; supervisionar obras
de engenharia, responsabilizando-se pela manutencédo da infraestrutura

posta a disposi¢do da FSP pela mantenedora;

e Coordenar e controlar o estoque de materiais de uso cotidiano; coordenar
e controlar os servicos de seguranca, conservacao e limpeza; controlar o

registro de contas a receber e contas a pagar, no ambito da faculdade;
e Coordenar as atividades de cobranca de contas a receber nédo pagas;

e Efetuar pagamentos autorizados pela Direcdo; prestar contas, a Direcao,
do fluxo de caixa, confrontando-o com a movimentacdo do sistema

gerencial académico e com 0s pagamentos realizados;
e Apresentar a Direcao da FSP, proposta de orcamento anual;

e Apresentar a Direcdo da FSP, relatério semestral das atividades.
g) Ouvidoria

A Ouvidoria tem como finalidade ser elo entre a comunidade académica, interna

e externa, e as instancias administrativas da faculdade. Compete a Ouvidoria:

e Receber demandas, reclamacgdes, sugestdes, denancias, divulgacoes,

Receber consultas, agradecimentos e elogios, provenientes tanto de

pessoas da comunidade académica quanto da comunidade externa;

Faculdade SENAI da Paraiba Pagina 115 de 153




FACULDADE Faculdade SENAI da Paraiba

m PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2021-2025

e Encaminhar prontamente as solicitagdes, as unidades envolvidas, para que
possam: no caso de reclamacdes: explicar o fato, corrigi-lo ou ndo reconhecé-
lo como verdadeiro; no caso de sugestdes: estuda-las, adota-las, ou justificar
a impossibilidade de sua adocdo; no caso de denuncias: apurar os fatos,
tomar as medidas cabiveis ou ndo reconhecé-los como verdadeiros: no caso
de divulgacfes, aceita-las ou recusa-las, no caso de consultas: responder as
guestdes dos solicitantes, no caso deagradecimentos e elogios: conhecer os

aspectos positivos e admirados do trabalho;

e Transmitir aos solicitantes, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, contados

do recebimento do contato, as posi¢cdes das unidades envolvidas;

e Acompanhar o andamento das solicitagdes, verificando o cumprimento do
prazo estabelecido para sua resposta, fazendo constar no relatério semestral

0s casos atendidos ou nao;

e Registrar todas as solicitagdes encaminhadas e as respostas oferecidas aos

usuarios;

e Encaminhar, semestralmente, a Direcado e a Comissédo Prépria de Avaliacao
(CPA) da IES, relatério de suas atividades, destacando estatisticas

pertinentes, omitindo os nomes e os dados dos Usuarios;

e Manter permanentemente atualizadas as informagfes e estatisticas sobre as

atividades desenvolvidas;

e Identificar e sugerir, as instancias administrativas, medidas de

aperfeicoamento da organizagéo e do funcionamento da Instituicéo.
h) Coordenacgfes de Cursos

As Coordenacdes de Cursos sdo orgaos que tém por finalidade realizar a

gestao didatico-pedagdgica dos cursos, interagindo com seus professores e alunos.
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A uma coordenacéao de curso compete:

e Atender e orientar o corpo discente e docente em assuntos de sua
competéncia,

e Convocar e presidir reunides peridédicas com os professores do curso,
previstas no calendario académico, para avaliacdo do andamento das
atividades académicas, bem como para a aplicagdo dos recursos

disponiveis e integracédo dos professores com as turmas;

e Acompanhar a elaboracdo dos instrumentos de avaliacdo de ensino e da
aprendizagem, o preenchimento dos diarios de classe por parte dos

professores, verificando o desenvolvimento do plano de curso;

e Acompanhar o processo de revisdo da correcdo de avaliacdes (provas e
trabalhos), solicitado por alunos;

e Controlar a frequéncia docente, apurando as causas de auséncias
sistematicas, aplicando as providéncias cabiveis e previstas pela
legislacéo;

e Participar, quando convocado, das atividades de elaboracédo de projetos
de novos cursos; avaliar os recursos de infraestrutura, equipamentos e 0s
recursos didatico-pedagdgicos, conjuntamente com os professores e com

outras coordenacdes;

e Elaborar os horéarios das turmas e realizar a alocacdo dos professores,
bem como encaminhar as indicacbes das referéncias bibliograficas

apresentadas pelos professores do curso, validando-as;

¢ Indicar a contratacdo ou afastamento de pessoal docente, em consonancia

com os padrdes de qualidade apontados para 0s cursos;

e Propor modificagOes e medidas que visem a expansao e 0 aprimoramento
das atividades de ensino;
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e Acompanhar a implantacdo do curriculo e demais requisitos pertinentes ao

Curso,

e Apresentar, a Direcdo da FSP, relatorios periédicos relativos asavaliagbes
dos docentes, promovendo o acompanhamento e tomando medidas

necessarias para a manutencao da qualidade de ensino;

e Fiscalizar o cumprimento do calendario académico, bem como dos demais

planos de trabalho da coordenacéo;
e Propor agdes institucionais para a redugcéo da evaséao e da retencao;

e Acompanhar o desempenho docente nas atividades de ensino e

aprendizagem;

e Acompanhar os discentes, juntamente com a coordenacdo pedagdgica,

com vistas a melhoria de seu desempenho no processo de aprendizagem;

e Disseminar experiéncias académicas bem sucedidas para as demais
instituicdes vinculadas a mantenedora;

e Apresentar o relatorio semestral das atividades realizadas no seu setor;

e Elaborar plano de atividades semestrais do seu curso, apresentando-o a
Diregéao;

pY

e Apresentar a Direcdo proposta de orcamento anual relativo a sua

coordenacéo.
i) Secretaria Académica

A Secretaria Académica € o O0rgado que operacionaliza todas as atividades
ligadas a vida académica do aluno, desde seu ingresso em um dos cursos até a sua

conclusdo. A Secretaria Académica compete:
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e Gerenciar os processos de matricula dos cursos;

e Manter atualizados e devidamente protegidos os registros académicos dos

alunos;

e Efetivar os pedidos de transferéncias entre cursos, turnos e unidades de
ensino, condicionados a pareceres favoraveis das respectivas
coordenacdes de curso e da Direcdo da FSP, respeitando o calendario

académico;

e Manter o registro das atividades académicas (calendarios, editais, planos

de ensino, atas, entre outros);
e Expedir declaracdes e certiddes, no ambito de sua competéncia;
¢ Divulgar informacdes inerentes as suas atividades;

e Manter a guarda dos documentos referentes a legislacdo educacional,

regimentos, regulamentos e livros de escrituracao de natureza académica;

e Expedir toda a correspondéncia oficial do estabelecimento referente a vida

académica dos alunos;

e Coordenar as atividades do censo da educacao superior, juntamente com
a CPA,

e Emitir histéricos académicos;

e Emitir diplomas e certificados, providenciando seu devido registro,

conforme definido na legislacéo;

e Assinar nome sotoposto, nos histdricos, certificados e diplomas, com o(a)
Diretor(a) da FSP;

e Controlar o Arquivo Geral da IES;

e Apresentar relatério semestral das atividades realizadas no seu setor a
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Direcao da FSP, assim como a proposta de Orgcamento Anual relativo ao

seu setor.
]) Biblioteca

A biblioteca é o 6rgdo de apoio especializado para o uso de acervo
bibliografico pelo corpo docente, discente e técnico-administrativo, composta pelos
seguintes setores: Catalogac¢do e Atendimento ao Usuério. As atividades da biblioteca
serdo exercidas por profissional formado em Biblioteconomia,devidamente registrado

no Conselho Regional de Biblioteconomia. A Biblioteca compete:

e Organizar e manter o acervo de livros, revistas, periédicos, documentos e

outros materiais pertinentes ao setor;

e Realizar o levantamento das necessidades de livros, periddicos e outras
publicacdes, visando equipar a biblioteca para atender, de forma
consistente, as referéncias bibliograficas constantes dos projetos de

CUrsos,;

e Executar o preparo técnico do material sob sua responsabilidade;
assegurar a atualizacdo do acervo da biblioteca e a sua divulgacdo no

ambito da Instituicao;
e Solicitar assinaturas e renovacdes de assinaturas de periédicos, revistas
e jornais;

e Dar suporte aos professores, definindo estratégias que facilitem a selecao
e 0 emprego de materiais bibliograficos condizentes com os projetos dos

CUrsos;

e Manter uma articulagdo constante com as coordenacgdes de cursos, para
captar e levantar necessidades de adequacéao e de atualizacao do acervo;
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e Elaborar o regulamento e as normas de servi¢gos e submeté-los aos

6rgdos competentes;

e Oferecer um horéario de atendimento que esteja em concordancia com os

horarios de funcionamento dos cursos e demais areas da Instituicéo;

e Apresentar relatério semestral das atividades realizadas no seu setor;

apresentar proposta de orcamento anual a Direcéo, relativa ao seu setor.
k) Nucleo de Apoio Académico

O Ndcleo de Apoio Académico - NAA é um 6rgdo com atribuicbes didatico-
pedagdgicas, que tem a finalidade de integrar os espacos institucionais, por meio da
informacdo, da orientacdo, do aconselhamento e, principalmente, da atencdo as
inUmeras questbes que envolvem o mundo académico, desenvolvendo acgbes de
apoio ao corpo discente e docente, com vistas a melhoria do processo de ensino-
aprendizagem, das relacdes intra e interpessoais, integrando a formacdo académica

com a realidade social e o mundo do trabalho. O NAA tem as seguintes atribui¢des:

1. Junto ao corpo Discente:

¢ Identificar problemas técnico-pedagdgicos dos discentes e auxiliar na busca
de solugoes;

e Realizar acompanhamento pedagoégico dos discentes, por meio de

programas de apoio e suporte a aprendizagem;

e Desenvolver juntamente com as coordenagdes de cursos, atividades de
nivelamento para alunos regulares, com o objetivo de garantir o adequado
desempenho dos discentes nas disciplinas e atividades regulares dos

CUrsos;

e Oferecer apoio especifico aos discentes na sua dificuldade pessoal e

interpessoal.
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e Desenvolver agbes de acompanhamento de egressos e de sua
empregabilidade, fortalecendo a ponte entre a faculdade e o mercado de
trabalho e fornecendo subsidios para a melhoria dos curriculos ofertados;

2.Junto ao Corpo Docente:

e Contribuir para a permanente qualificacdo do corpo docente, no que diz
respeito a capacitacdo para a utilizacdo de praticas pedagdgicas

inovadores e adequadas para o perfil do corpo discente;

e Ouvir e apoiar os anseios e planejamentos docentes para realizacdo de
atividades académicas integrativas e inovadoras, no ambito interno ou

externo da faculdade.
3. Junto a Instituigao:

e Articular-se com a Comissdo Propria de Avaliacdo, nos processos
avaliativos institucionais, de cursos e de estudantes, inclusive para

mensurar as informagdes e trabalhar melhorias com os dados encontrados.
e Facilitar e simplificar ao maximo o acesso de todos ao servico prestado.

e Manter em ordem o sistema de registro, comunicagdo, encaminhamentos

e relatérios sobre o andamento do Nucleo de Apoio Académico.

[) Colegiados de Cursos

7

O Colegiado de Curso € um 6rgdo de natureza normativa, consultiva e
deliberativa, responsavel pelo assessoramento a coordenacédo do curso na analise
de solicitacbes diversas dos corpos discente e docente. E constituido pelos seguintes
membros: Coordenador do Curso, que preside o colegiado; quatro representantes do

corpo docente e um representante do corpo discente.

Os membros do colegiado sdo nomeados pelo(a) Diretor(a) da FSP, com
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mandato de 2 (dois) anos, podendo ser reconduzidos. S&o atribuicdes do Colegiado

de Curso:

e Analisar e avaliar o curriculo do curso, juntamente como o NDE, bem como

oferecer parecer quanto a alteracdes sugeridas por este Nucleo;

e Fixar normas para a realizagdo de atividades interdisciplinares, visando
garantir sua qualidade didatico-pedagogica; deliberar sobre os pedidos de
prorrogacao de prazo para conclusao de curso;

e Opinar sobre pedidos de afastamento de professores, para capacitacao;

e Deliberar sobre pedidos de aproveitamento de estudos e de disciplinas

cursadas, pelos discentes, em outros cursos e instituicoes;

e Deliberar, em grau de recurso, sobre decisbes dos coordenadores dos
Cursos.

m) Nucleos Docentes Estruturantes (NDE’s)

Os Nducleos Docentes Estruturantes (NDE's) sdo 0Orgdos consultivos
responsaveis pela concepc¢do, acompanhamento e atualizacdo dos projetos
pedagdgicos, bem como pelo desenvolvimento curricular dos cursos de graduacao.
Os NDE’s, de acordo com a legislacdo vigente, possuem regulamento proprio e
autonomia para execucao de suas atividades, em relacdo aos conselhos e demais

orgaos colegiados existentes na Instituicao.

7

O NDE de cada um dos cursos é constituido pelos seguintes membros: O
Coordenador do Curso, que o preside; e 4 (quatro) docentes. Os membros dos NDE’'s
serdo nomeados pelo(a) Diretor(a) da FSP, com mandato de 2 (dois) anos, podendo
ser reconduzidos. As constituicbes dos NDE’s obedecerdo a legislagdo em vigor,
incluindo a Resolugcdo CONAES n° 1, de 17 de junho de 2010, e outras que a

sucederem.
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Sao atribuicbes do Nucleo Docente Estruturante:
e Elaborar o Projeto Pedagdgico do Curso, definindo sua concepcdo e
fundamentos;

e Definir o perfil profissional do egresso do curso, contribuindo para a sua
consolidacao;

e Zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as diferentes

atividades de ensino constantes no curriculo;

e Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e
extensdo, oriundas de necessidades da graduacdo, de exigéncias do
mercado de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area

de conhecimento do curso;

e Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s

Cursos de Graduacéo;
e Atualizar periodicamente o Projeto Pedagdgico do Curso;

e Conduzir os trabalhos de reestruturacdo curricular, para aprovacdo no

Colegiado de Curso, sempre que necessario;

e Supervisionar as formas de avaliagdo e acompanhamento do curso

definidas pelo Colegiado;
e Analisar e avaliar os planos de ensino das disciplinas;

e Acompanhar as atividades didatico-pedagdgicas realizadas no curso,

emitindo pareceres sobre sua pertinéncia e efetividade;

e Definir parametros para selecdo dos conteados ministrados nos

respectivos cursos, bem como para a elaboracéao dos curriculos.

Diretérios Académicos
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Os estudantes dos cursos de graduacdo da FSP poderdo organizar-se
livremente em D.A’s (Diretérios Académicos), 6rgaos autbnomos e independentes,
constituidos conforme a legislac@o vigente e que terdo suas finalidades e objetivos

emanados por um regimento proprio, sempre em consonancia com este Regimento.

O exercicio de quaisquer funcbes nos D.A’s ndo dispensa o estudante do
cumprimento dos seus deveres académicos, inclusive da exigéncia de frequéncia as
atividades académicas do curso. A Instituicdo ndo tera qualquer responsabilidade,

guer financeira ou administrativa, sobre os atos praticados pelos D.A’s.

E vedado aos D.A’s: qualquer acdo ou manifestacéo que comprometa o bom
funcionamento das atividades académicas; qualquer acdo que va de encontro as
normas regimentais, aos interesses da Instituicdo e, consequentemente, da

comunidade académica.

4.5 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA: RELACAO COM O DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

O SENAI tem suas acdes pautadas pelo Plano de A¢édo e o Mapa de Metas do

SENAI-2018-2022. Conforme pode ser visto a figura a seguir.
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Figura 10 — Mapa Estratégico

Propésito Visdéo de Futuro
Contribuir para a sustentabilidade da indGstria, atuando Ser referéncia para a ind(stria e sociedade nos servigos

como agente transformador da sociedade. - prestadas, ampliando a sustentabilidade, até 2024.

SUSTENTABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA

» Aumentar receitas de servicos * Ampliar a sustemabilidade operacional
CLIENTES MERCADO SOCIEDADE
* Aumentar o atendimento da inddstria « Ampliar a satisfagdo do cliente e da sociedade

com foco nas tendéncias de mercado

A

EDUCAGAD TECNOLOGIA E INOVAGAD
S LS e s e « Ampiar 2 oforta éo solucbes em tecnalogia ¢ inovagso
DESEMPENHO DO SISTEMA
Aumentar 0 desempenio das competineias * Aumentar a maturidade « Aumentar a satisfagio do usudrio com as
E 5 £ da gestio de processos funcionalidades dos sistemas de informagao
T —

MAPA ESTRATEGICOEEzn  EEZU

PELO TR0 DO TRABALIO

Todas as Unidades do SENAI, incluindo a Faculdade, participam do processo de
construcdo e andlise de cenarios nacional e regional, definicdo de metas anuais e seus
respectivos orgamentos, a atualizagédo dos indicadores e das Reunifes de Analise Estratégica
(RAE).

Esse conjunto de momentos de andlise e discussdes permitem o intercambio de
informagfes entre as equipes de gestdo das Unidades, a andlise dos resultados, correcéo
de rumos quando necessario.

O Orcamento Anual da Mantenedora esta bem definido os recursos financeiros
necessarios para o alcance dos objetivos institucionais visando a melhoria continua e o
aumento da satisfacéo dos clientes.

Na Faculdade, o orgamento e as metas institucionais sdo planejadas baseadas nas
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ac0Oes previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), isto €, leva-se em conta 0s
cursos previstos, as politicas de pesquisa, ensino e extenséo, as capacitacdes necessarias
e 0s investimentos para a manutencdo e melhoria da qualidade do ensino pesquisa e

extensao.

O processo de planejamento das metas institucionais e seu or¢gamento € realizado
anualmente, durante o més de setembro, possibilitando a previsdo das demandas do ano
seguinte, dos investimentos, das necessidades de manutengdo e expansao e as respectivas

provisdes.

A proposta de Orcamento € apresentada pela Direcdo da Faculdade para analise
pela Geréncia de Planejamento da Mantenedora e aprovado pela Direcdo Regional do
SENAI/PB.

Os resultados alcancados, a execugdo do orcamento e andlise dos indicadores
estratégicos sdo acompanhados pela equipe da Gestdo da Faculdade possibilitando o
gerenciamento da producdo (matriculas no seu curso), a receita, a despesa e os resultados

(IES sem fins lucrativos).

O planejamento financeiro é apresentado na Tabela 002.
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Tabela 02 — Planejamento Orcamentario
RECEITAS 2021 2022 2023 2024 2025
1. RECEITAS RS 2.171.298,48 | RS 2.678.702,88 | RS 3.352.535,28 | R$ 4.371.404,28 RS 5.082.662,38
1.1 TOTAL DE MENSALIDADES ANO RS 2.160.496,00 | RS 2.665.376,00 | RS 3.335.856,00 | RS 4.349.656,00 RS 5.057.376,00
1.1.1 Mensalidade de Graduaco RS 1.483.152,00 | RS 1.629.552,00 | RS 2.361.552,00 | R$ 3.230.352,00 RS 4.089.552,00
1.1.2 Mensalidade de Pés-graduagdo RS 578.624,00 | RS 927.104,00 | RS 863.584,00 | RS 1.007.584,00 RS 855.104,00
1.1.3 Mensalidades de Extenséo RS  98.720,00 | RS 108.720,00 | RS 110.720,00 | RS 111.720,00 RS 112.720,00
1.2 Taxas RS 10.802,48 | RS 13.326,88 | RS 16.679,28 | RS  21.748,28 RS  25.286,38
DESPESAS 2021 2022 2023 2024 2025
2. DESPESAS R$ 1.745.147,72 | RS 2.512.806,32 | RS 2.820.009,92 | R$ 3.079.085,92 RS 3.602.475,32
2.1 Salarios R$ 1.351.913,00 | RS 1.813.230,00 | RS 2.178.520,00 | R$ 2.390.010,00 RS 2.775.259,00
2.1.1 Salarios e encargos R$ 1.052.263,00 | RS 1.489.630,00 | RS 1.798.320,00 | RS 1.968.360,00 RS 2.236.589,00
2.1.2 Valores de Docentes - Ps-graduacio e Extensdo | RS 299.650,00 | RS 323.600,00 | RS 380.200,00 | RS 421.650,00 RS 538.670,00
2.2 Despesas Administrativas RS 110.000,00 | RS 135.000,00 | RS 145.980,00 | RS 151.600,00 RS 168.200,00
2.3 Depesas com Acervo RS 40.000,00 | R$  55.000,00 | R$  65.000,00 | RS  70.000,00 RS  75.000,00
2.4 Equipamentos RS  62.000,00 | RS 270.000,00 | RS 130.000,00 | R$ 100.000,00 RS 160.000,00
2.5 Treinamento RS 20.000,00 | RS 3.000,00 | RS 35.000,00 | R$  38.000,00 RS  40.000,00
2.6 Brns Méveis RS 10.000,00 | RS  50.000,00 | R$  32.000,00 | RS  25.000,00 RS  30.000,00
2.7 Inadipléncia RS 151.234,72 | RS 186.576,32 | RS 233.509,92 | RS 304.47592 RS 354.016,32
RESUMO 2021 2022 2023 2024 2025
RECEITAS R$ 2.171.298,48 | RS 2.678.702,88 | RS 3.352.535,28 | R$ 4.371.404,28 RS 5.082.662,88
DESPESAS R$ 1.745.147,72 | RS 2.512.806,32 | RS 2.820.009,92 | RS 3.079.085,92 RS 3.602.475,32
RESULTADOS RS 426.150,76 | RS 165.896,56 | RS 532.525,36 | R$ 1.292.318,36 RS 1.480.187,56

4.6 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA: PARTICIPACAO DA COMUNIDADE

INTERNA

O Plano de Desenvolvimento Institucional € a base para elaboracdo do

orcamento anual da Faculdade. A participacédo da equipe da Faculdade na definicao
das metas e elaboracédo do orcamento € fundamental para a construcdo e execucgao

das agOes necessérias e norteadoras para o desenvolvimento da IES.

O resultado financeiro da Faculdade advém das receitas de servigos (valor
das mensalidades) subtraidas as despesas diretas e indiretas dos cursos. A

participacdo ampla e irrestrita da equipe da faculdade possibilita 0 aprendizado
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guanto a condicao de equilibrio econémico-financeiro da IES

A Mantenedora tem como estratégia econdmico-financeira a busca permanente

da autossustentabilidade da Instituicdo como um todo, prioritariamente, da IES.

CAPITULO 5

5 INFRAESTRUTURA

5.1 INSTALACOES ADMINISTRATIVAS

As instalacfes administrativas da FSP estdo devidamente estruturadas para
dar o suporte necessario e garantir a qualidade dos servicos prestados. A Faculdade
SENAI da Paraiba dispde de uma composicao estrutural ampla e bem dimensionada,
com salas destinadas aos seguintes setores: Secretaria Académica, Tesouraria,
Coordenacdo de Curso, Coordenacdo da Graduacdo, Coordenacdo de Poés-
Graduacdo e Extensédo e Diretoria. Todas instalacfes administrativas sdo arejadas,

bem iluminadas e climatizadas.

Os setores estao distribuidos conforme suas finalidades, dispondo de espacos
especificos para atendimento aos alunos e professores com acessibilidade. Para
garantir a limpeza, seguranca e conservacao, a FSP dispde de servico terceirizado,
através de contrato firmado entre a Mantenedora e a empresa prestadora, além de

contar com alguns colaboradores da Mantenedora para atender a demanda.

A quantidade e a qualidade dos setores existentes atendem de maneira

satisfatoria as necessidades institucionais.
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5.2 SALAS DE AULA

A Faculdade SENAI da Paraiba disponibiliza salas de aulas com capacidade
para 40 alunos, de acordo com a quantidade de vagas ofertadas e autorizadas para
0 curso, que medem entre 56 a 63mz2. As salas dispdem de climatizacdo e iluminacao
adequadas, acessibilidade, equipadas com mobiliarios, disponibilizacdo de recursos
audiovisuais e lousa digital, computador e acesso a internet para docente/discente,
com 0S recursos necessarios para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas,
possibilitando diferentes formas ao processo ensino- aprendizagem. A manutencao
das salas de aulas, seus equipamentos e mobilias, € realizada semestralmente e/ou

quando necesséria.

Para garantir a limpeza e conservacdo dos ambientes, a IES disponibiliza

uma equipe que diariamente realiza a higiene e organiza¢dao dos ambientes.

5.3 AUDITORIOS

A Faculdade SENAI da Paraiba possui 03 (trés) auditérios com as seguintes
capacidades e medicdes: 01 (um) auditorio com 159m?2 (cento e sessenta metros
guadrados) e capacidade para 100 (cem) pessoas; 01 (um) auditério com 380mz2
(trezentos e oitenta metros quadrados) e capacidade para 400 (quatrocentas) pessoas
e 01 (um) auditério com 212,31m? e capacidade para 80 (oitenta) pessoas que

permitem atender satisfatoriamente as necessidades da IES.

Todos os auditorios contemplam a acessibilidade, o conforto de seus assentos,
climatizacao e iluminacéo, qualidade acustica, com acesso a internet e a existéncia

de recursos tecnoldgicos de multimidia.

Abaixo, descrevemos 0s equipamentos para utilizacao nos auditorios:
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e Projetor

e Computador

e Mesa de som

e Sonorizagao direcional
e 01 microfone com fio

e 01 microfone sem fio

e Pllpito

e aparelhos de splits de climatizacao

A FSP possui, desta forma, auditérios que atendem as necessidades
institucionais, considerando o0s aspectos de quantidade, dimensao, limpeza,

iluminacao, acustica, climatizacao, seguranca, acessibilidade e conservacgao.

5.4 SALA DE PROFESSORES

A Faculdade SENAI da Paraiba dispbe de sala para Professores situada no
térreo, com acessibilidade, dimensédo adequada, climatizada, bem iluminada, com
mesa para reunides, cadeiras, computador, acesso a internet, bebedouro e cafeteira,
possuindo, ainda, uma estrutura que possibilita o desenvolvimento de pesquisas e
elaboracao de material didatico, além de servir como ambiente para a integracao entre

os docentes. A sala dos Professores ainda dispde de limpeza e conservacao diarias.

5.5 ESPACOS PARA ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A Faculdade SENAI da Paraiba, visando o pleno atendimento aos discentes,
disponibiliza uma infraestrutura de apoio e suporte académico e administrativo,

conforme descri¢cao abaixo:
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e Coordenacdo de Curso: localizada no térreo do prédio de aulas, a
Coordenacéo tem por finalidade realizar a gestéao didatico-pedagogica docurso,
interagindo com seus professores e alunos, atendo-lhes nas mais diversas
demandas. Para o atendimento dos alunos pelo Coordenador ndo ha
necessidade de agendamento, tendo acesso direto ao Coordenador do Curso.
A sala da Coordenacdo de Curso € bem iluminada, climatizada, com
equipamentos e mobiliarios adequados, proporcionando ambiente apropriado

para o atendimento aos alunos da FSP.

e Secretaria Académica: localizada no térreo do prédio de aulas, a Secretaria
Académica € responsavel pela matricula dos alunos, arquivo de documentos,
registros académicos, recebimento das mais variadas demandas do corpo
discente através de formulérios proprios, expedir declaracdes de sua
competéncia, além de outras necessarias para o perfeito funcionamento do
curso no que diz respeito aos registros académicos. A sala da Secretaria
Académica € ampla, bem iluminada, climatizada, com acessibilidade, dispde de
computador, impressoras, acesso a internet e mobiliarios adequados,

proporcionando ambiente apropriado para o atendimento aos alunos da FSP.

e Nucleo de Apoio Académico: o NAA é responsavel pelo atendimento aos
alunos nos mais diversos assuntos, como problemas técnicos-pedagdgicos,
no apoio especifico aos discentes em suas dificuldades pessoal e interpessoal,
no acompanhamento pedagogico e psicossocial, com a finalidade de oferecer
apoio e suporte a aprendizagem. A sala do Nucleo de Apoio Académico é
climatizada, bem iluminada, com acessibilidade, dispbe equipamentos e
mobiliarios apropriados para o adequado atendimento aos alunos da Faculdade
SENAI da Paraiba.

Para garantir a limpeza e conservacdo dos ambientes, a IES disponibiliza

uma equipe que diariamente realiza a higiene e organiza¢do dos ambientes.
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5.6 ESPACOS DE CONVIVENCIA E DE ALIMENTACAO

A Faculdade SENAI da Paraiba possui instalacdes que proporcionam o
desenvolvimento pleno as atividades académicas. Além dos espacos destinados as
salas de aulas, laboratoérios, coordenacdes, auditorios, secretaria e biblioteca, a FSP
dispde de ambientes com o objetivo de reunir a comunidade académica, permitindo

a integracao entre alunos, professores e colaboradores.

Os espacos de convivéncia sdo formados por areas abertas com jardins e
bancos, uma ampla e arejada cantina para alunos, professores e colaboradores que

oferece diversas opcoes de lanches e, ainda, uma quadra poliesportiva.

Para garantir a limpeza e conservacdo dos ambientes, a IES disponibiliza

uma equipe que diariamente realiza a higiene e organizacdo dos ambientes.

5.7 LABORATORIOS, AMBIENTES E CENARIOS PARA PRATICAS DIDATICAS:
INFRAESTRUTURA FISICA

A FSP disponibiliza laboratorios e ambientes para praticas didaticas que
atendem as demandas institucionais, sendo adequados para as atividades realizadas
de acordo com o Projeto Pedagogico do Curso, com acessibilidade, com normas de

seguranca, com planos de manutencéo patrimonial e normas consolidadas.

Abaixo informamos os laboratérios, areas, equipamentos e mobiliarios:

e Laboratério de Eletricidade e Eletronica Analdgica - Area - 64m2, equipados
com multimetros, gerador de funcgdes, fontes, kit didatico com experimentos,
osciloscopio, estacdo de solda, computadores, bancadas, cadeiras, data show e

quadro branco.
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e Laboratério de Eletrénica Digital e Eletrénica de Poténcia - Area 64mz2,
equipados com multimetro, gerador de funcbes, fonte, kit didatico com
experimentos, modulos (tiristores e igbt’s), kit arduino, osciloscépio, estagao de

solda, computadores, bancadas, cadeiras, data show e quadro branco.

e Laboratério de Desenho e CAD - Area -52,08m2, equipados com régua
graduada, par de esquadros, compasso régua “t”, prancheta, transferidor, mesa
para computador, computador, data show, lousa interativa, cadeiras giratorias e

guadro branco.

e Laboratério de Metrologia e Tecnologia dos Materiais - Area - 35,50mz2,
equipado com paquimetros, microbmetros, escalas, tracador de altura, reldgios
comparadores, goniébmetro, rugosimetro, durémetro, microscopio metalégrafo,

méquina tridimensional, datashow e quadro branco.

e Laboratério de Instrumentacao - Area - 56,00m2, equipado comcomputadores,
bancadas, cadeiras, microdestilaria, data show e quadro branco.

e Laboratério de Automacio - Area - 56,00m2, equipado com computadores
com softwares de programacao clp, sistemas supervisorios, fluidsim e sistemas
supervisorios, bancadas, cadeiras, planta CIM (7 estacbes), bancada
pneumatica/eletropneumatica, kit didatico CLP, kit didatico de redes industriais,

data show e quadro branco.

e Laboratério de Eletricidade e Maquinas Elétricas - Area - 56,00m2, equipado
com inversores de frequéncia, softsart, inversores de frequéncia, motores de
inducgéo trifasicos, transformadores monofasicos, transformadores trifasicos, data

show e quadro branco.

5.8 INFRAESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA DESTINADA A CPA
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A CPA da FSP possui ambiente adequado para realizacdo de seus trabalhos
em espaco climatizado, com mobiliario e recursos tecnolégicos apropriados (séo
disponibilizados computadores, impressora, data show). Além da sala especifica, a
CPA é disponibilizado outros espacgos na Instituicdo, como sala de reunides,

laboratorios de informatica, auditorios, sala de aulas, entre outros.

5.9 BIBLIOTECA: INFRAESTRUTURA

A biblioteca da Faculdade SENAI da Paraiba possui estrutura ampla, arejada,
instalada em uma éarea de 83,25m2, com instalacbes adequadas para atender a
demanda da comunidade académica. A biblioteca possui ambiente climatizado, bem
iluminado, com acessibilidade, cabines para estudos individuais e coletivos, mesas e
cadeiras, dispondo de recursos tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e
organizacdo do acervo, armarios para guardar pertences dos usuarios, banheiros e
sala multimidia. A biblioteca também fornece condicdes para atendimento
especializado, trabalhando o respeito ao proximo e oferecendo condi¢cdes de
igualdade, buscando posicionar-se contra a exclusdo social e a privagdo dos

conhecimentos.

As atividades da biblioteca seréo exercidas por profissional formado em

Biblioteconomia, devidamente registrado no Conselho Regional de Biblioteconomia. A

Biblioteca compete:

e Organizar e manter o acervo de livros, revistas, periédicos, documentos e

outros materiais pertinentes ao setor;

e Realizar o levantamento das necessidades de livros, periddicos e outras
publicacbes, visando equipar a biblioteca para atender, de forma

consistente, as referéncias bibliograficas constantes dos projetos de cursos;
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e Executar o preparo técnico do material sob sua responsabilidade; assegurar
a atualizacdo do acervo da biblioteca e a sua divulgacdo no ambito da
Instituicéo;

e Solicitar assinaturas e renovacdes de assinaturas de periodicos, revistas e
jornais;

e Dar suporte aos professores, definindo estratégias que facilitem a sele¢éo
e 0 emprego de materiais bibliograficos condizentes com os projetos dos

CUrsos;

e Manter uma articulacdo constante com as coordenacfes de cursos, para

captar e levantar necessidades de adequacéo e de atualiza¢do do acervo;

e Elaborar o regulamento e as normas de servigos e submeté-los aos 6rgaos

competentes;

e Oferecer um horario de atendimento que esteja em concordancia com 0s

horéarios de funcionamento dos cursos e demais areas da Instituicao;

e Apresentar relatério semestral das atividades realizadas no seu setor;
apresentar proposta de orcamento anual a Dire¢do, relativa ao seu setor.

Para garantir a limpeza e conservacgao da biblioteca, a IES disponibiliza uma
equipe que diariamente realiza a higiene e organizagédo dos ambientes.

5.10 BIBLIOTECA: PLANO DE ATUALIZACAO DO ACERVO

A Biblioteca da Faculdade SENAI da Paraiba tem por finalidade propor um
Plano de Atualizacdo do Acervo, estabelecendo critérios e prioridades referentes ao
processo de aquisicdo e selecdo, considerando os interesses da instituicdo, para

gue dessa forma, a colecéo cresc¢a de forma consistente, qualitativa e quantitativa.

O Plano de Atualizacdo do Acervo busca fornecer suporte informacional aos
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seus usuarios, a partir do planejamento, controle e coordenacdo das atividades
informacionais relacionadas ao acervo, contribuindo para suprir os objetivos da
unidade de informacéo e da instituicdo. O que define o éxito da sele¢éo é a politica de
selecao, tendo em vista que, a colecdo sera selecionada e desenvolvida para atender
0s interesses e necessidades dos usuarios, facilitando, sobretudo o acesso, a

recuperacao e a disseminacao da informacéao.

Tem como objetivos: estabelecer prioridades de aquisicdo de material;
estabelecer critérios para a selecdo; propiciar o crescimento racional do acervo
qualitativa e quantitativamente; racionalizar o uso de recursos; tracar diretrizes para
a avaliacdo da colecao; estabelecer normas para selecdo e aquisicdo de material
bibliografico; tracar diretrizes para o descarte do material, doacdo e reposicdo do

material.

A Formacao do Acervo da Biblioteca da Faculdade SENAI da Paraiba prioriza
a expansao e atualizacdo do acervo através de materiais que estejam de acordo com
a proposta pedagdgica de cada curso, além de adquirir em seu acervo materiaisque
contemplem as exigéncias bibliograficas indicadas nos planos de ensino e que sirvam
de apoio informacional as atividades de ensino, pesquisa e extensao da instituicao, de

acordo com os diversos tipos de materiais e nos diferentes suportes.

Esses materiais deverdo conter informacdes nas areas tecnoldgicas, bem como
aguelas correlatas e consideradas necessarias por sugestdes dos professores que
atuam na faculdade, objetivando alguns aspectos como:

e Dar apoio aos programas de pesquisa da Instituicéo;

e Atender aos professores no exercicio de suas atividades;

e Suprir os programas de ensino dos cursos atuantes na Faculdade.

Com relacdo aos alunos portadores de deficiéncia visual, a Faculdade de

Tecnologia SENAI da Paraiba, se compromete formalmente, caso venha a ser
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solicitada e até a conclusédo do curso de aluno a adotar um plano de aquisi¢édo gradual
de acervo bibliografico em braile e de midias sonoras para uso didatico, conforme

estabelece a Portaria n° 3.284, de 07 de novembro de 2003.
AQUISICAO

De acordo com Carvalho e Klaes (1991), O plano de atualizac&o do acervo é
uma atividade interdisciplinar que busca incessantemente a qualidade do acervo,
onde a “colegao da biblioteca ndo se transforme em um agrupamento desajustado

de documentos”.
Dessa forma, ficam estabelecidas as seguintes prioridades para aquisicao:

e Bibliografia basica e complementar (bibliografia de formacéo geral e
formacéao especifica);

e Material destinado a atender as linhas de pesquisa e extensao;

e Periddicos de referéncia: assinaturas de periodicos, cujos titulos fazem
parte da bibliografia basica e complementar, conforme indica¢éo dos
docentes;

e Solicitagdes dos professores dos cursos;

e Reposicao de obras desaparecidas ou danificadas.
c) Compra

Na aquisi¢céo feita por compras sdo levados em consideragdo os critérios de

selecéo e a disponibilidade de recursos orgcamentarios.
d) Doacéo

As doacdes recebidas serdo avaliadas segundo os critérios de selecéo
adotados pela Biblioteca.

Os tipos de doagao séo:
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e Doacao solicitada: material de interesse ndo comercializado e que séo
solicitadas a titulo de doacdo as instituicdes (governamentais e privadas) e
entidades (cientificas e culturais);

e Doacdo oferecida: obras oferecidas a Biblioteca espontaneamente.

Os materiais doados a Biblioteca poderéo ter os seguintes encaminhamentos:

e Incorporagdo ao acervo, caso seja confirmado a relevancia, adequacéo ao
perfil do acervo e em condi¢des fisicas de aproveitamento;

e Doacdo para outras instituicdes;

e Descarte;

e Devolucéo ao doador.

E incumbéncia da Biblioteca a autonomia para realizar a selecdo do material
bibliografico doado, material esse, que podera ser incorporado ao acervo, permutado
ou doado a outras instituicdes; e havendo necessidade, em casos especiais, sera

solicitado parecer técnico do docente da area especifica do conhecimento.

A Comisséo do Plano de Atualizacdo do Acervo da Biblioteca da Faculdade
SENAI da Paraiba deve atuar como Orgéo de assessoramento técnico e cientifico a

Biblioteca e se consisti em:

e Pelo Coordenador de cursos da Faculdade SENAI da Paraiba;

e Porum (1) docente de cada Centro/Nucleo de Ensino;

e Por um (1) discente, representante dos cursos de graduacao e poés-
graduacéo;

e Pelo (a) bibliotecario (a) da Faculdade SENAI da Paraiba,;

e Por um colaborador responsavel pelo Servico de Aquisicao;

A comissao tem como principios:
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e Conhecer as caracteristicas dos usuarios, interesses culturais, atividades
estudantis, profissionais, bem como o acervo existente;

e Fornecer material para os usuarios, satisfazendo as demandas existentes;

e Evitar a aquisicdo (compra, doacao e permuta) de materiais para os quais a
demanda néo é evidente;

e Manter imparcialidade na selegao.

As competéncias da Comissao sao:

e Assessorar a coordenacdo da biblioteca em assuntos relacionados a
selecéo e aquisi¢do do acervo bibliografico;

e Realizar avaliacéo periédica da politica de desenvolvimento bem como
normas;

e Avaliar e sugerir fontes de selecéo;

e Elaborar plano anual de aquisicdo bem como distribuir os recursos
disponiveis por tipo de material, idioma e especialidade;

e Avaliar e definir o material para o descarte;

e Analisar, selecionar e priorizar 0os materiais constantes da lista;

e Avaliar o acervo bibliografico quando necesséario;

e Manter contato com a comunidade universitaria com a finalidade de coletar
sugestdes para atualizacéo do acervo;

e Criar iniciativas como programas, técnicas e ferramentas para 0 processo
de selecéo e de aquisicao do acervo.

As competéncias do Bibliotecério do Servi¢o de Sele¢cdo e Aquisicdo

e Manter rapidez e regularidade na selecao.

e Elaborar plano de aquisicao;
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e Fazer reavaliacao periddica da colecao;

e Realizar visitas nas livrarias e feiras de livros;

e Acompanhar novos lancamentos na area de interesse da biblioteca;

e Realizar em conjunto com o Servico de Referéncia estudo de usuario;

e Solicitar e receber doac¢des seguindo critérios estabelecidos;

e Promover a compra de material bibliografico de interesse da biblioteca;

e Realizar aquisicdo por meio de permuta;

e Propor e controlar assinaturas de periédicos;

e Enviar catdlogos de editores aos Centros de Ensino;

e Receber e ordenar por data e por departamento as sugestdes
encaminhadas;

e Verificar no catélogo da biblioteca a existéncia ou ndo do titulo sugerido
para aquisicdo anotando o niumero de exemplares existentes para

fundamentar a decisdo da Comissao.

As competéncias dos Docentes e Discentes

e Participar das reunides e decisdes da Comissao;

e Estabelecer datas e prazos para entrega de sugestdes de aquisicdo de
materiais através do Sistema Pergamum,;

e Incentivar o desenvolvimento de colecdes por meio de permuta, doagéo e
intercambio;

e Manter a biblioteca a par das alteracbes que venham ocorrer nos
curriculos;

e Auxiliar o bibliotecario na selecdo para novas aquisicdes e avaliagcdo da

colecgéo.

Como acontece a SELECAO
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Consiste na escolha de materiais que vao compor o acervo da Biblioteca da
Faculdade SENAI da Paraiba e SENAI Odilon Ribeiro Coutinho.

A selecdo tem por base o conhecimento do acervo em relacdo as

necessidades dos usuarios e os objetivos da Faculdade.

Devem ser utilizadas diversas fontes de informacéo para a selecdo antes de

se indicar a compra da obra, dentre as quais podem ser citadas:

e Bases de dados bibliograficos;

e Lista de novas aquisicoes;

e Sites de editoras, livrarias e fornecedores;

e Sugestdes dos profissionais;

e Sugestdes dos usuarios;

e Catalogos, listas e propagandas de editores;
e Doacao;

e Ministério da Educacdo (MEC)

Critérios de selecao qualitativa

Quanto a formacdo do acervo, o material bibliografico deve ser selecionado

observando os seguintes critérios:

e NuUmero de usuérios potenciais;
e Conteudo da obra;
e Adequacédo do material aos objetivos e nivel educacional da Faculdade;

e Quantidade (excesso/escassez) de material sobre o assunto na colecdo da

Biblioteca;
e Conveniéncia do formato e compatibilizacdo com equipamentos existentes;
e Autores considerados como autoridades no assunto;

e Demanda considerada para utilizacao;
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e Edicao atualizada;

¢ Qualidade técnica;

e Linguagem acessivel;

e Preco acessivel;

e Boas condicbes fisicas do material.
Critérios de selecdo quantitativa

A seguir sdo apresentados os critérios de selecao quantitativa para os

seguintes materiais.

a) Livros: quando a obra solicitada for indicada como bibliografia basica, devera
ser adquirido 01 (um) exemplar para até 06 (seis) alunos matriculados no curso
em vigor, na média de 09 (nove) exemplares; De acordo com a gestdodo acervo
com relacdo a atualizacdo da quantidade de exemplares e assinaturas —
considerando titulos do acervo virtual, conforme recomendacdo do MEC. O
acervo da bibliografia complementar deve possuir, pelo menos, 05 (cinco) titulos
por unidade curricular, com 02 (dois) exemplares de cada titulo ou com acesso

virtual.

b) Periddicos: a assinatura de titulos de periddicos sera efetuada de acordo
com as sugestbes encaminhadas aos responsaveis pelo processo de selecao.
A cada ano, sera realizada uma avaliacdo da colecao de periédicos, por meio
das estatisticas de uso dos peridédicos correntes, com o objetivo de coletar
informacgdes para tomada de decisdo nas renovagdes dos mesmos ou

cancelamento de titulos que ndo atendem as necessidades dos cursos.

c) Referéncias: para a colecao de referéncia, os tipos de materiais incluidos
serdo enciclopédias, dicionarios gerais e especializados, catalogos e guias.
Sera adquirido 01 (um) exemplar da obra de referéncia. Por serem de

caracteristicas diferenciadas e de consulta mais rapida, estes materiais
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permanecem na Biblioteca para consulta local.

d) Teses, Dissertac@es, Monografias: a Biblioteca recebera e manterd em
seu acervo 01 (um) exemplar de cada tese, dissertacdo e monografia,
produzidas pelos docentes e discentes da Faculdade SENAI da Paraiba, desde

gue os mesmos refiram-se a assuntos de interesse da Instituicao.

e) Multimeios: serdo adquiridos materiais ndo convencionais (CD-ROM, DVD
etc.), de acordo com as necessidades e sugestdes encaminhadas pelos
docentes e ou autoridades na area especifica do conhecimento em questéo.

Responsabilidade e atribuicdes no processo de selecdo e aquisicao

A selecdo qualitativa e quantitativa para formacdo do acervo € de
responsabilidade do docente especialista da area de conhecimento, devidamente
assistido pelos Coordenadores dos cursos e Bibliotecario da unidade, apoiados pela
Direcdo, a qual avaliard as solicitagbes e tomara a deciséo definitiva do que seré
adquirido com base nos interesses de cada area, nos objetivos gerais da Instituicdo

e orcamento disponivel.
Sao atribuicBes dos responsaveis pela selecao:

e Opinar sobre a politica de selecdo, seus principios e normas;

e Analisar as diversas fontes de sele¢ao a serem adquiridos ao acervo,
visando uma utilizag&o satisfatoria pela comunidade interna;

e Elaborar um plano de aquisicéo;

e Avaliar e definir o material para descarte ou desbastamento;

e Analisar as sugestdes de aquisi¢ao e estabelecer prioridades;

e Aplicar critérios e avaliar o conteudo do material;

e Coordenar os programas de desenvolvimento do acervo;

e Analisar os titulos destinados a compra;
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e Selecionar o material adquirido por doagéo;

e Determinar os niumeros de exemplares necessarios.

Os procedimentos para sele¢ao e aquisicao sao expressos da seguinte forma:

a) Por solicitacdo para um curso especifico:

e O (A) professor (a) de cada disciplina visita a Biblioteca para avaliar o acervo
existente, especifico para a disciplina por ele (a) ministrada.

e O (A) professor (a) elabora a bibliografia basica e complementar para aquela
disciplina.

¢ O (A) professor (a) encaminha a sua solicitacéo (bibliografica ou de quaisquer
outros recursos) ao (a) Coordenador (a) do Curso.

e O (A) Coordenador (a) do curso encaminha a Biblioteca as solicitacdes

fornecidas por cada um dos professores.

e O (A) Bibliotecario (a) faz uma verificacdo para identificar, de cada item,
guantos existem na Biblioteca, em que guantidades e atualizacdo e apos
identificar os melhores fornecedores e precos, elabora, com base nos critérios
de quantidade e atualizacdo, estabelecidos pelo MEC, uma lista de
solicitacbes (bibliografica ou de quaisquer outros recursos) a serem
adquiridas, indicando suas respectivas quantidades por exemplar e
encaminha para a Direcao para aprovacgao e autorizagao da compra.

e O material quando adquirido € encaminhado a Biblioteca que processa

tecnicamente o material, faz a divulgacéo e disponibiliza-o para empréstimo.

Caso existam problemas com as indicacdes das bibliografias basicas e

complementares como: titulos esgotados no fornecedor; divergéncias com data,

Faculdade SENAI da Paraiba Pagina 145 de 153




FACULDADE Faculdade SENAI da Paraiba

m PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2021-2025

autor etc. Serd encaminhado para o (a) Coordenador (a) dos cursos para devidas

providéncias.

b) Por solicitacdo de um cliente: O (A) Bibliotecario (a) avalia a solicitacdo; caso
considere pertinente, encaminha a um ou dois professores habilitados na area da
publicacdo e, ap6s um consenso, encaminha ou ndo a solicitacao a Diretoria para os

procedimentos de praxe.

c) Publicacdes apresentadas por propaganda ou fornecedores: O (A) Bibliotecario
(a) avalia a solicitagdo; caso considere pertinente, encaminha aos professores
habilitados na area da publicacdo e, ap0s a avaliacdo destes, encaminha ou ndo a

solicitacdo a Diretoria, para os procedimentos de praxe.

d) Publica¢bes indicadas ou outros meios: O (A) Bibliotecario (a) sempre consulta
autoridades na éarea especifica do conhecimento em questdo, como também, os
Coordenadores dos cursos aos quais se destine a publicacdo. Somente apés a analise
deste grupo, encaminha ou ndo a solicitacdo a Diretoria para os procedimentos de

praxe.

O desbastamento € o processo de retirada de materiais de um acervo quer para
remanejamento ou para descarte segundo os critérios estabelecidos. Deve ser um
processo continuo e sistematico, para manter a qualidade da colecéo e permitir que

se adeque as necessidades dos usuarios da instituicao.
Remanejamento

O remanejamento consiste em retirar obras do acervo ativo e armazenar em

outro espago.
Para remanejamento sao considerados 0s seguintes critérios:

e Exemplares de livros nédo utilizados nos ultimos 5 (cinco) anos;
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e Fasciculos da colecao de periddicos técnico-cientificos, anteriores aos
altimos 10 (dez) anos;

e Colecao de periddicos encerrada e sem demanda.
Descarte

Processo mediante o qual o material bibliogréfico, apds ser avaliado, € retirado
do acervo ativo, possibilitando economia de espaco. Esse material serd doado a
outras instituicdes ou serd encaminhado para reciclagem caso as condic¢desfisicas

nao sejam boas ou conteudo desatualizado.

O material s6 sera descartado apds uma criteriosa avaliacdo das colecoes,

levando-se em consideracao:

e Inadequacao do conteudo a faculdade;

e Obras em linguas inacessiveis;

e Obras desatualizadas e sem valor histérico;

e Obras em condi¢des fisicas irrecuperaveis;

e Obras remanejadas e ndo consultadas no periodo de 5 anos;

e Obras em duplicidade, com grande quantidade de titulos e cuja demanda
nao € expressiva;

e Para o material a ser descartado da biblioteca, deveréa fazer uma lista para
ser apresentada a comisséo de sele¢cdo que avaliar4 o material e tomara a

devida decisao.

Os materiais desaparecidos ou danificados nao serdo repostos
automaticamente. A reposicado sera baseada na demanda, importancia e valor do

titulo, nimero de exemplares existentes e edicdo mais atualizada.

Documentos de pouca circulagéo, que possam ser recuperados serao retirados

do acervo para realizagdo dos procedimentos de restauragdo. Os
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documentos de maior utilizagdo e que constam em bibliografia serdo avaliados
anualmente, sendo retirados do acervo e encaminhados para restauracédo fora da

instituicao.

A Biblioteca devera proceder a avaliacdo do seu acervo sempre que
necessario, sendo empregados métodos quantitativos e qualitativos, através de
estatisticas de empréstimos e consulta cujos resultados serdo comparados e

analisados, assegurando o alcance dos objetivos da avaliagdo da colecao.

5.11 SALAS DE APOIO DE INFORMATICA OU ESTRUTURA EQUIVALENTE

A FSP possui salas de apoio de informatica que atendem a demanda da
Instituicdo, sendo climatizadas, com equipamentos e mobilidrios adequados, com

acesso a internet, softwares especificos.

Os recursos de informética sao utilizados nos cursos da Graduacdo, Poés-
Graduacdo e Extensdo como instrumento para acelerar e otimizar 0s processos
administrativos e académicos, de forma a oferecer aos professores, alunos e
colaboradores acesso a um conjunto de informacfes que permitam o desenvolvimento
educacional. Conta com o suporte técnico do setor de Tecnologia da Informacao, o
qual é responsavel por aquisi¢cdes de novos equipamentos, atualizacdo de softwares,

disponibilizacéo do acesso a internet e manutengao.

A FSP dispb6e de 03 (trés) laboratorios de informatica adequados para atender

a demanda dos cursos ofertados:

e Laboratorio de Informatica — sala 08
o Capacidade para 20 alunos + Professor;
o 21 computadores;
o 1 Datashow;
o 1 Quadro branco;
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o Softwares disponiveis: AutoCAD, Revit, Solidworks, code blocks, Arduino e
Microsoft office.
e Laboratoério de Informatica — sala 05 (Bloco D)
o Capacidade para 20 alunos + Professor;
o 21 computadores;
o 1 Datashow;
o 1 Quadro branco;
o Softwares disponiveis: AutoCAD, Solidworks, Arduino e Microsoft Office.

e Laboratério de Informética — sala 01 (Grafica)
o Capacidade para 15 alunos + Professor;
o 16 computadores;
o 1TV;
o 1 Quadro branco;
o Softwares disponiveis: Microsoft Office, Corel Draw e Adobe Photoshop.
o Além dos laboratorios, todas as salas de aulas possuem computador para
Professor.

Para garantir a limpeza e conservacao dos laboratorios, a IES disponibiliza uma

equipe que diariamente realiza a higiene e organizacdo dos ambientes.

5.12 INSTALACOES SANITARIAS

A FSP possui instalacdes sanitarias adequadas, com acessibilidade, que
atendem as demandas institucionais, distribuidas nos principais prédios e espacos de

circulacao dos alunos e professores.

O prédio onde as aulas sdo ministradas possui 04 (quatro) banheiros, sendo 02
(dois) banheiros no andar térreo (um masculino e um feminino) e 02 (dois) banheiros

no primeiro andar (um masculino e um feminino). Além destes, também
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ha instalacdes sanitarias na cantina, biblioteca e outras areas comuns.

Para garantir a limpeza e conservacdo das instalacfes sanitarias, a IES
disponibiliza uma equipe que diariamente realiza a higiene e organizacdo dos

banheiros.

5.13 INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

a) Recursos tecnoldgicos

A infraestrutura tecnolégica € composta pelos seguintes Recursos

Tecnoldgicos disponiveis na Faculdade SENAI da Paraiba, conforme tabela a seguir:

Tabela 03- Recursos Tecnoldgicos

Recursos Tecnologicos - Laboratérios

ltem Descricao Quant.
1 Computadores disponiveis 88
2 Projetores Multimidia 7
3 Caixas de som amplificada 2
4 Aparelhos de redes sem fio 22

b) Capacidade e a estabilidade da energia elétrica

O suprimento de energia é trifasico, feito pela concessionaria ENERGISA,
conectado a uma subestacdo de energia elétrica com capacidade de 600 kVA. Na
subestacdo existem 3 (um) transformadores instalados, onde 1 (um) com a
capacidade de 300 kVA e 2 (dois) com a capacidade de 150 KVA, todos sdoutilizados

para o funcionamento da entidade de ensino.

c) Rede Logica Infra Estrutura Atualizada
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e Links Wan: Dotada de dois links Wans que permite o acesso a internet, a

Faculdade SENAI Paraiba possui 02 Links para trafego de dados e aplicacfes
corporativas e gestao educacional, funcionando com 01 Link full de 25Mbps
para acesso exclusivamente destinado ao trafego web fornecido pela ITLINE
TELECOM, e 01 Link full de 10Mbps para os utilizacdo dos softwares de
gestdo educacional e administrativo, o link para trafego corporativo pertence
a operadora Empresa Brasileira de Telecomunicacdes

S.a. Embratel.

Ativos de rede: A rede possui 25 Switches sendo 07 gerenciaveis (L2) Layer
2, e 18 nado gerenciaveis. A malha de equipamentos wifi € dotada de 06
equipamentos access point da marca/modelo Unifi Ubiquiti e TP-LINK e 01
Routerboards Mikroti, para gerenciamento e roteamento dos alunos e

colaboradores controlados via Hotspot.

Servidores: A Faculdade SENAI possui 05 Servidores fisicos e 02 virtuais com
as funcdes de roteadores, proxy, gateways, controlador de dominio e demais

servicos.

d) Topologia Internet

Figura 11 — Topologia da Internet
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A seguranca da informacdo é uma preocupagcdo constante da Faculdade
SENAI, por isso foi implantado backbones de fibra Optica que conecta os blocos e
separa as redes fisicamente, os dados trafegados nos laboratérios ndo trafegam na
mesma infraestrutura dos setores administrativos, além de vlans que cria redes

virtuais e virtualmente separam e protegem os dados importantes na rede.

5.13 PLANO DE EXPANSAO E ATUALIZACAO DE EQUIPAMENTOS

A FSP possui uma prética de atualizacdo dos equipamentos tecnoldgicos
utilizados como ferramentas para os diferentes aprendizados praticos e teoricos de
seus cursos. A Faculdade também conta com um funcionério qualificado que realiza
suporte técnico, de manutencdo e conservacdo dos equipamentos. Quando

necessario, séo contratados servigos externos para manutencdes especificas.

As demandas para aquisicdes e atualizacdes também podem ser mensuradas
pelas pesquisas de satisfacdo aplicadas pela CPA, bem como pelas solicitagbes
advindas do trabalho desenvolvido pelo NAA.

5.14 RECURSOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

A FSP dispde de recursos de tecnologias de informacdo e comunicacéo que
asseguram a execucdo do PDI, viabilizando as a¢bes académico-administrativas,
como o Portal do Aluno, o Sistema de Gestdo Educacional, a Intranet e o Site
Institucional, garantindo a interatividade entre os membros da comunidade
académica. Além dos recursos mencionados, a FSP utiliza o Google Sala de Aula,
ferramenta capaz de tornar o acesso simplificado as atividades por meio de

dispositivos moveis, otimizando o processo de ensino/aprendizagem.
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ANEXO |: DECLARACAO DE DISPONIBILIZACAO DA INFRAESTRUTURA DO

CEP-ORC PARA A FSP.

L SENAI-

Sarvipo Nocionn) de Apvondtisnperts Mvhmtrisi

LD FUTUND 8O TRARALNG

Declaragéao

O SENAI SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
DEPARTAMENTO REGIONAL DA PARAIBA, com sede & Rua Manoel
Gongalves Guimarides, 195, baimo de José Pinhelro, Campina Grande - PB,
inscito no CNPJ sob n. 03.775.588/0001-43, doravante denominado
simplesmente SENALPR, neste ato legalmente representado por seu Diretor
Regional, Euler de Souza Sales, casado, Administrador de Empresas, inscrito
no CPF sob n®. 023.381.944.46, residente e domicliado na cldade de Jodo
Pessoa — PB, nos termos da legislacao vigente, declara, a quem possa
Interessar que 0 SENAIPB, na qualidade de mantenedor da Faculdade SENAI
da Paralba, disponiblliza de forma compartilhada toda a infragstrutura existents
ne Centro de Formacio Profissional Odilon Ribeiro Coutinho, bem como, do
Instituto SENAI de Tecnologla - IST, localizado na Av. das Indgastrias, s/n, Jodo
Pessoa —-PB, para ut#izagdo nas atividades de ensino pesquisa e extensao
descritas no PDI da Faculdade, sem prejuizo para a instituicio de Educagao

Superior,
Campina Grande, 22 de novembro de 2021
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